











LIPASAN

Pericdicamente, LIPASAM analiza y evalua el grado del cumplimiento de la legislacion
ambiental de estas actividades, de acuerdo a la IT/SI/06 Identificacion y evaluacion de la
legislacion.

Calidad y Medio Ambiente controla, archiva, recopila e identifica toda la legislacidon
ambiental que le es de aplicacion a LIPASAM, ya sea nueva o modificativa de otra
anterior, registrando los requisitos que dentro de la misma afectan a las distintas
actividades. También identifica otros requisitos que sean de obligado cumpiimiento.

La identificacion de la legislacion se realiza a través de la suscripcion a la revista
electronica especializada Ambienfum. Ademds, a traves de otros medios (noticias,
jornadas, formacion, consultas directas a paginas oficiales,...) se tiene acceso
complementario a la legislaciéon ambiental.

De cada requisito nuevo, modificado o derogado, se informa a los departamentos a los
que les afecta, para su conocimiento y cumplimiento.

Calidad y Medio Ambiente evaltia si la empresa cumple con los requisitos legales
ambientales que han sido identificados con anterioridad, explicando los cumplimientos o
incumplimientos.

Anualmente se efectia un reevaluacion de toda la legislacion que pudiera ser aplicable a -
esta actividad.

Si se detectara un incumplimiento o una mejora, en funcién de su gravedad, se abren No
Conformidades y se establecen los medios y plazos para su cumplimiento. Del analisis de
los requisitos legislativos exigibles, no se han detectado incumplimientos relacionados
con los puntos limpios, por lo que el cumplimiento legislativo es satisfactorio.

Las principales normas ambientales que afectan a esta actividad son las siguientes:

DOCUMENTO PUBLC]  maTERIA CONTENIDO DEL REQUISITO
el ot 24/07/20
RO Legislativo 172001 Ley de 01 BOE | AGUAS Texto refundido de la Ley de aguas
Aguas 176
BOJA . . i
Define los usuarios del agua. Segun
Ley 9/2010 Ley de aguas de 155 AGUAS definiciones, Lipasam es usuario de agua
Andalucla 09/08/20
10 potable y de pozo
Ley 27/2006 derechos de Establece el derecho de los cludadanos y
acceso a la informacién, 19/07/20 | SESTION la obligacion de las empresas de difundir y
participacién y acceso a la 06 BOE AMBIENTAL proporcionar informacion ambiental
justicia en materia de medio 171 cuando se solicite, salvo las excepciones
ambiente que la propia ey indica
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Reglamento (CLE) 1221/2009

relativo a la participacion DOCE GESTION Establece los requisitos para verificar un

voluntaria de organizacioncs en | 22/12/2 AMEIENTAL sistema de gestion ambiental a nivel

un sistema comunitario de 008 europeo, asi como la validacion de la

gestion y auditoria Declaracion Ambicntal,

medioambhientales (EMAS)
En esta ley se desarrolia la politica

Ley 7/2007, de Gestion 20/07/20 | 5o TION ambiental de la CCAA de Andalucia, can

Integrada de la Calidad 07 BOJA AMBIENTAL fa incorporacion de instrumentos que

Ambiental 143 garanticen fa inclusion de criterios de
sostenibilidad en fas actuaciones.
Todas fas Areas del. Ayuntamiento de
Sevilla deberan remitir previamente a la
Agencia las propuestas de Acuerdos que
corresponda adoptar al Pleno Municipal y

Ordenanza para la gestion de la | BOP 230 | ~ rariaN que pudieran afectar, directa o

energla, el cambio climatico y fa | 02/10/20 AMBIENTAL indirectamente, a la gestion de la energia,

sostenibilidad de Sevilla 12 la minimizacion de emisiones de gases de
efecto invernadero (GEl), 0 ala
sostenibilidad {ambiental, social o
econoémica de la ciudad). La Agencia
debera emitir informe de validacion

Decision de la Comision, de 4

de marzo, por la que se

establece la Guia del usuario en

la que figuran los pasos

necesarios para participar en el

EMAS con arreglo al . .

Reglamant (0812 12212000 | 09U, |cesrion | Exlnaupa e e e

del Parlamento Europeo y del 13 AMBIENTAL claro Iet.)imple

Consejo, relativo a la y pi€.

participacion voluntaria de

organizaciones en uns sistema

comunitario de gestion y

auditorias medioambientales

{EMAS)

Real Decreto 239/2013, de 5 de

abril, por el que se establecen

las normas para la aplicacion del

Reglamente 1221/2008 del

Parlamento Europeo y del BOE 89 | ~ear1ON Explica el procesc para registrarse en

consejo, de 25 de noviembre de | 13/04/20 AMBIENTAL EMAS, los pasos a seguiry la

20089, relativo a la participacion 13 documentacion a entregar

voluntaria de organizaciones en

un sistema comunitario de

gestion y auditoria

medipambientales (EMAS)

Orden de 26 de julio de 2013,

por la que se modifican loa

?S?ZX(?;SI,![clileyti'\c/j:?rllfrgg,r?gr el BOJA Modifica Ioslanexog LIy IV_ del Decreto

: 72/2008 {hojas de reclamaciones). La
que se regulan las hojas de 155 1oTROS actualizacion, traspaso de las
quejas y reclamaciones de las | 08/08/20 i, 1raspaso |
13 competencias en materia de consumo a

personas consumidoras y
usuarias en Andalucia y las
actuaciones administrativas
relacionadas con ellas.

las administraciones locales.
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Ley 11/2014, de 3 de julio, por la
que se modifica la ley 26/2007,
de 23 de octubre, de

BOE 162
04/07/20

RESPONSABILI
DAD

Modifica a la Ley 26/2007, de
Respansabilidad ambiental. Fxime a

Responsabilidad 14 AMBIENTAL LIPASAM de las garantlias obligatorias,
Medioambiental
. BOEC 181 -
EY 22/2011 de Residuos y 29/07/20 - :
suelos contaminados 1 RESIDUOS Principal ley sobre residuos
Decreto 73/2012, de 20 de BOJA o
marzo, por el que se aprueba el 81 Es una de las normativas mas importantes
Reglamento de Residuas de 26/04/2 | RESIDUOS para Lipasam. Ver pagina 8 de este
Andalucia 012 documento.
Ordenanza Municipal de E;gg Crdenanza municipal sobre la Limpieza
Limpieza FPublica y Gestion de 0910/20 RESIDUOS Publicay la Recogida de Residuos
Residuos Municipales 14 domiciliarios y asimilables a domésticos.
*Entero, teniendo en cuenta las
30/07/19 modificaciones hechas por RD. 952/97. Su
RD. 833/88 Reglamento RP : . .
o 88 BOE |RP objeto es garantizar la adecuada gestion
{(Modificado por el RD 952/97) 182 de los RP.
Madificado en 2015 por el RD 180/2015.
RD 679/2006 Gestion de Aceites 3'000% E(E;E:?ggs_ Establece los criterios y exigencias para la
Industriales Usados BOE 132 | USADOS gestion de los aceites industriales usados.
DE(.:RET_O 397/2010, de 2 de Se aprueba el Plan Andaluz de RNP para
noviembre, por el que se BOJA el perlodo 2010-2019, Establece
aprueba el Plan Director 25~$1- RESIDUOS NO Prg ramas de Preveﬁci()n Gestion, con
Territorial de Residuos No PELIGROSOS | oY : y '
. . 2010 objetivos y medidas que afectan a la
Peligrosos de Andalucia 2010- ) id N Li
2019 recogida de RNP de Lipasam
Orden MAM/304/02 19/02/20 . o .
Operaciones valorizacion y 02 BOE |RESIDUOS | P! %Cd‘sgeg;'::'g‘;as?jjoes”eﬁrfr‘]‘;.:)'23’
eliminacién, y LER 43 P 102
6/02/20 El objeto es reducir la eliminacién de los
RD. 208/05 Gestion de RAEE | 297220 | RESIDUOS- | AEE. Este RD se aplica a los AEE que
{Modificado por el RD 367/2010) 49 RAEE figuran en su Anexo |,
Modificado en 2015 por el RD 110/2015.
Real Decreto 106/2008 sobre }
Pilas y Acumuladores y la 12102120 | b1 DUOS- Establece los criterios y exigencias para la
Gestibn Ambiental de sus 08 BOE PILAS gestién de las pilas y acumuladores y sus
Residuos (Modificado por el RD 37 residucs.
943/2010)
Decreto 7/2012, se 17 de enero, | BOJA
por el que se aprueha el Plan de 28 Aprueba el Plan de Prevencion y Gestion
Prevencion y Gestion de 10/02/2 | RESIDUOS de RP’s de Andalucia para el periodo
Residuocs Peligroscs de 012 2012-2020
Andalucia 2012-2020
Establece los criterios y las obligaciones
RD. 9/05 Actividades de las actividades potencialmente
potencialmente contaminadoras | 18/01/20 contaminadoras de la atmosfera. Se
del suielo y criterios y estandares | 05 BOE | SUELO consideran APC del suelo las gque quedan
para la declaracion de suelos 15 incluidas en el Anexo | de este RD.,

contaminados.

Madificado en 2015 por el Decreto
18/2015.
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Del analisis del cumplimiento de los requisitos ambientales que son de aplicacion a esta
actividad, podemos concluir que actualmente no existen incumplimiento legales en los
puntos limpios. De este analisis también se desprende que la legislacion cada vez
apuesta mas por la actividad qgue se desarrolla en estos centros de trabajo, ya gue por
gjemplo en la Ley 22/2011, de residuos y suelos contaminados y en el nuevo Decreto
73/2012, por el que se aprueba el Reglamento de residuos de Andalucia, se habla de la
creacion de puntos limpios, dedicando éste ultimo un capitulo entero a estas
instalaciones.

Por otra parte, no consta que esta actividad haya sido objeto de ninguna clase de
expediente o amonestacion por parte de las autoridades administrativas.

Legislacion gue afecta a los aspectos significativos

A continuacion, se desarrolla aquella normativa que es de aplicacion a los puntos limpios

de LIPASAM y que afecta a los aspectos ambientales significativos de Lipasam:

DOCUMENTO MATERIA CONTENIDO DEL REQUISITO OBSERVACIONES
Regula el uso del agua y las competencias
del Estado en dicha materia. Todas las
aguas suponen un recurso unitario
subordinado al interés general. El derecho Se posee |a autorizacion vara el
” 3] uso privativo del agua se adquiere por usopde agua de pozo, en Eada
N isposicion legal o concesidn '
ED Laegflatlvo 172001 % administrativa. Se pueden aprovechar en .um: ?e l.OS PPLL. Eg.tas I
ey de Aguas (;'() una propiedad aguas subterraneas situadas lnosnz ?gonel:ls Ino e?ti? e% a S

en su interior cuando el volumen total anual |~ I policia establecida. oe
no sobrepase los 7.000 metros cubicos. cumple
Las margenes de los cauces estan sujetas
en una anchura de 100 m de extensién
longitudinal a una zona de policia.
Regula las competencias de la Junta de
Andalucia en materia de las aguas, para
tograr su proteccién y un uso sostenible de
las mismas. Define los usuarios del agua. Todos los pozos de los PPLL
Segln definiciones, Lipasam es usuario de | tienen contador homolegado.

Loy 9/2010 Ley de 2 agua potable y de pozo. Determina las Todos estan mé4s lejos de 100

aguas de Andalucia 8 opllgaclones de los usuarios; entre ellas, m. Se tendra en cuenta para

I disponer de un contader hemologade. futuras captaciones o

Determina que la zona de servidumbre debe | modificaciones de pozos. Se
de ser de 100 m. Se debera pedir concesion | cumple
previa a la ejecucion de moedificaciones de
pozos ya existentes o para la realizacién de
pOzZOos NuUevos,
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RD. 849/86 Reglamento
Dominio Publico
Hidraulico

AGUAS

El derecho de uso privado del Deminio
Publice Hidraulico (DPH), se adquiere por
disposicién legal o por concesion
administrativa.  Se pueden aprovechar en
una propiedad aguas subterraneas situadas
en su interior cuando el volumen total anual
no schrepase los 7,000 m3 (ya se utilicen 1
o mas pozos en la misma propiedad, segln
Art.87.1). El propietario de la finca que
gjercite el derecho del articulo 84.2 debe
comunicar al Organismo de cuenca las
caracteristicas de la utilizacion que se
pretende, acompaiiado de ta documentacion
acreditativa de la propiedad. Si el pozo se
sitlla en la zona de policia de las margenes
{100 m), sera necesario solicitar autorizacion
del Organisimo de cuenca. Cuando lo exija
ta disponibilidad del recurso, habra que
adaptarse al regimen de explotacion de
acuiferos gue fije el Organismo de cuenca.
Pudiendo condicionar o limitar el uso del
agua

Se posee autorizacién para su
uso. Se cumple En pericdos
de sequia, los pozos de los
PPLL pedran usarse por
personas ajenas a Lipasam.

Ordenanza Municipal de
Abastecimiento, Vertido
y Depuracion de aguas
de Sevilla. Tarifas de
Emasesa

VERTIDOS

Regula el vertido y establece las tarifas por
abastecimiento y vertido de aguas.
Establece los [imites legales para los
vertidos

Se cumple, Los resultados de
las analfticas estan dentro de los
limites establecidos
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)5

El Anexo IV del Reglamento europeo 1221/2009 del sistema europeo de gestion
ambiental EMAS, establece una serie de indicaderes ambientales basicos para todo tipo
de empresas, de manera que puedan ser sometidos a comparacion.

Cada uno de los indicadores basicos esta compuesto de

- Una cifra A que indica el impacto/consumo total anual del campo considerado.
- Una cifra B que indica la produccion anual global de la organizacién
- Unacifra R que indica la relacién A/B.

Las empresas deben comunicar los tres elementos de cada indicador.

Aclaraciones.

. La cifra A representa el impacto o consumo de los distintos aspectos, que se
producen en los cuatro PP. LL.

. B se ha definido como el total de toneladas de residuos recogidas en los
puntos limpios, por ser mas representativa esta cifra de la actividad, que fa de
la plantilla que es permanente, no aportando esta (ltima informacién sobre la
eficiencia o no de la actividad ni de su evolucion.

. R, por tanto muestra la evolucién de la eficiencia ambiental de esta actividad,
al comparar la cantidad de residuos recogidos con los impactos en consumo,
residuos, bicdiversidad y emisiones producidos para ello.

. Los datos que se analizan corresponden al conjunto de los cuatro puntos
limpios, ya que la actividad es la misma y la gestién que se realiza también.
Por otra parte, no se dispone de informaciéon desagregada de todos los
residuos recogidos, porque algunos de ellos, los gestores no los diferencian.
Ademas, LIPASAM entiende que los resultados de esta actividad es mejor
analizarla en su conjunto, ya que los usuarios pueden acudir indistintamente a
uno u otro punte limpio.
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Generacion total anual
de residuos peligrosos
(absorbentes)

2019

U, 4

2011 |

v,ou |

2044 |

Vo

22.855

21.494

22,845

t

0,000033

0,000028

0,60003

Mhenmrmainnae

LUS 1ESIUUUS U produueg id
propia actividad tan solo son los
absorbentes y el material
contaminado. La produccién de
otro tipo de residuos es
insignificante o inexistente. Ha
habido un ligero aumento respecto
al afio 2013.

Ocupacion del suelo
construido

M9

an4d2 [

INAA I

21.494

o

22.845

R (A/B)

M2/t

0,694

0,631

0,694

territorio necesaria para fa
recogida de los residuos. Cuantos
metros cuadrados se utilizan para
recager una tonelada de residuos.
Cuantos mas residuos se recojan,
mayor es la eficiencia en la
ocupacion del suelo. Se ha
praducido un aumento en la
cantidad de residuos recogidos en
ios puntos limpios, por lo gue el
indicador se ha mejorado algo, ya
que la superficie sigue siendo la
misma.

i SRRt

totales de GE! (CO2,
CH4, N20, HFC, PFC
y SFB)

equivale
ntes de
CcoO2

anAan

and 2

nnd A

manera directa emisiones
contaminantes a la atmoésfera ni
CO2.

Emisiones de
contaminantes (SOs,
NOx y PM)

Kgot

Esta actividad no produce
ernisicnes contaminantes a la
atmosfera.

Como conclusion del analisis de los indicadores basicos, podemos decir que la gestion
de los residuos en los puntos limpios de Lipasam en 2014, ha supuesto un aumento de
los consumos tanto energéticos como de agua. Este aumento posiblemente esté causado
por el aumento de la actividad y del aumento de las entradas tanto de usuarios como de
las brigadas de Lipasam, ya que estos aspectos no solo dependen de la cantidad de
residuos recogidos en las instalaciones; por este hecho, los indicadores empeoran
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ligeramente sin que por ello haya tenido que empeorar la eficiencia de la actividad de los
puntos limpios.
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Entradas 2012 2013 2014|Diferencia

Los Olivos 37.146 34,823 38,943 11,8%

Los Pinos 24.339 23.503 23.922 1,8%

Los Naranjos 42.838| 37.923 39.262 3,5%

Las Jacarandas 36.454 34.582 39.619 14,6%
Total 140.777 130.831 141.746 8,3%

Si comparamos las entradas totales anuales, éstas se han visto aumentadas en un 8,3%.

(*) La diferencia con las entradas diarias se dehe a que en 2014 los dias de apertura de los puntos limpios
fueron mas que en 2013, por fo que el incremento del promedio diaric es del 5%, frente al total anual de
entradas que es del 8,3%.

38

Debe entenderse que una mayor utilizacion de los puntos limpios, y por tanto una mayor
cantidad de residuos recogidos en los mismos, es una mejora ambiental para la
sociedad, al gestionarse estos residuos de una mejor manera.

Debido a la crisis economica que se esta viviendo y a los robos y rebuscas de
determinados residuos, desde 2011 a 2013 se vio disminuida la cantidad de residuos
recogidos en los puntos limpios. Pero en 2014, esta tendencia se ha roto aumentandose
en un 6,3 % los residuos recogidos.

En la siguiente tabla se desglosan las cantidades anuales recogidas de todos los
residuos aceptados en los PP.LL.:
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8.4+ sstion  residuos peligrosos don 208

La gestidn de residuos peligrosos (RP), supone:

1 La debida autorizacidn de la Consejeria de Medio Ambiente ce la Junta de
Andalucia para la recogida de este tipo de residuos, como Gran Productor de
Residuos Peligrosos.

Notificar al menos con 3 dias de antelacion a la Junta de Andalucia el traslado
de los residuos peligrosos.

La emisidn de un documento de control y seguimiento por cada residuo
peligroso que sale de cada punto limpio.

Cumplimentar y llevar actualizados los libros de registro

Control informatizado por Calidad y Medio Ambiente, de las salidas de
residuos.

Una declaracién anual sobre el total de RP gestionados.

La identificacion de los residuos mediante sus etiquetas.

La entrega soOlo puede hacerse a transportistas y gestores debidamente
autorizados por |a autoridad aufondmica.

El almacenamiento debe hacerse con las debidas garantias de seguridad.

La garantia de que si se produce algun derrame, se recoja debidamente,
siendo tratado el material de recogida también como RP.

Hasta 2007, la tendencia de la recogida de residuos peligrosos era al alza. De 2007 a
2013, con la situacidn econdmica general, se invirtid la tendencia. En 2014, parece que
se estd comenzando a romper con .esta tendencia, y ha habido un aumento en los
residuos peligrosos depositados en los puntos limpios, imas concretamente un 2,45% si
no se tiene en cuenta los residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE’s),
pasdndose de 102.873 a 105.390 kilogramos. Si se incluyen los RAEE's a estos
resultados este aumento ha sido del 318,4%. Con el cambio de consideracion en el
decreto 73/2012 en 2014 los RAEE's se han considerado residuos peligrosos.

2012 2013 2014
TIPO DE RESIDUO KG KG KG
ABSORBENTES Y TRAPOS 749 601 674
ACEITES USADOS 35.400| 32.450| 29.200
BATERIAS 14113 8.234] 5712
DISOLVENTES 7.852| 5832 6.812
ENVASES RP VACIOS 13.642( 9.808| 12.058
FILTROS DE ACEITE 1.659] 1.124| 1.209
PILAS USADAS 8.289| 8.761| 8.483
PINTURAS 37.857| 36.049| 41.238
RESIDUOS DE APARATOS 325.016
ELECTRICOS Y
ELECTRONICOS
TERMOMETROS 14 4
SUBTOTAL 119.561| 102.873| 430.406
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lLos residuos peligrosos que con diferencia mas se depositan, en cantidad, en los puntos
limpios son los RAEE s, restos de pinturas y los aceites industriales usados.

8.5Cons we ico
El consumo de energia de los puntos limpios se origina principalmente por:
Alumbrado exterior de las instalaciones
Funcionamiento de las tronzadoras de prensado
Bombas de captacion de agua
Funcionamiento de la oficina del auxiliar (equipos informaticos, aire

acondicionado, luces,...)

La evolucién del consumo energético se muestra en la siguiente tabla:

Consumo kWh 2012 2013 2014 |Diferencia
2014/2013
Los QOlivos 31.182 14,517 19,982 37,6%
Los Pinog** 33.172 30.930 34.470 11.4%
Los Naranjos 44.330 34.864 49,765 42, 7%
Las Jacarandas* 43.019 40.028 34.159 -14.7%
Totall 151.703{ 120.339| 138.376 15,0%

*L.as Jacarandas. Este dato sale del contader interno de las Jacarandas. Las lecturas no coinciden con los
aiios naturales, por lo gue son estimaciones.

**Los Pinos. Este dato sale del conlador interno. Las lecluras no ceinciden con los afios naturales, por lo que
son estimaciones.

De los datos anteriores se pueden sacar las siguientes conclusiones:

e Gracias a los contadores intermedios colocados en Los Pinos y las
Jacarandas, pcdemos conocer sus consumos, ya que ambos puntos limpios
comparten contador con otras instalaciones de Lipasam.

. El consumo energético ha aumentado, respecto a 2013, excepto en Las
Jacarandas que ha disminuido. Este aumento se produce tanta a nivel del
consumo bruto de electricidad, como si lo comparamos por el numero de
entradas.

. Este aumento puede ser debido a varios motives: por una parte al mayor uso
de estas instalaciones
por parte de las
brigadas de LIPASAM 14000 |
para reciclar los 1.2000

. 1.000,0
residuos de muebles vy 8900
enseres que necesitan €00,0 [
tronzadoras una vez ;“;33
depositados en la cuba 00 ' : !

. . . 2012 2013 2014

para disminuir el Ao
volumen de estos _

reSidUOS pOI' otra parte |—LusD]ivo o0s Pinos** .05 Naranjos ~ Las Jacarandas E’

Consumo kWih/1.000 entradas

KWh/1000 entradas
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al haberse consumido mas agua de pozo, la bomba a estado trabajando mas
horas que el aiio anterior.

° A pesar de este aumento del consumo, destacar que solo ha supuesto el
consumo de 18.036 Kw/h mas entre los 4 puntos limpios.

. En 2015, se deberan tomar medidas para intentar reducir este consumo.

Consumo de agua

El consumo de agua de los puntos limpios proviene de dos fuentes: de la red publica de
suministro y de pozos de captacion. La primera se utiliza para el aseo de los auxiliares y
para los usuarios. El agua de pozo se utiliza para la limpieza y riego de las instalaciones,
pero también la mayor cantidad de agua es usada por la flota de LIPASAM que utiliza

agua de pozo para la limpieza de las vias publicas.

[zl consumo de agua en 2014 ha sido el siguiente:

bl B A A b B .I"\_IJUAL (M3) 2012 2013 2014 o/D

LOS OLIVOS 40,20 32,00 26,90 -15,8%
LOS PINOS** 28,00 282,00 169,00 -40,1%
LOS NARANJOS 78,20 86,80 92,10 6,1%
LAS JACARANDAS* 129,00 91,80 269,30 193,0%
TOTAL 275,40 492,70 557,30 13,1%
CONSUMO ANUAL (M3)/1000

ENTRADAS 2012 2013 2014 %

LOS OLIVOS 1,1 0,9 0,7 -24,8%
LOS PINOS** 1,2 12,0 7,1 -41,1%
LOS NARANJOS 1,8 2,3 F 23 2,5%
LAS JACARANDAS* 3.5 2,7 6.8 155,8%
TOTAL 2,0 3,8 3,9 4,4%

*. Contador compartido con Pino [l

**: Datos obtenidos a partir de las lecturas del contador intermedio, ya gue el contador de la
instalacion corresponde al PL y al Parque Cental

vunouwiv anUAL {(M3) 2012 2013 2014 %

LOS OLIVOS 1.258,30 320,80 884,10 175,5%
LOS PINOS 2.011,60 2.524,00 1.932,20 -23,4%
LOS NARANJOS 980,30 338,90 2.450,50 623,1%
LAS JACARANDAS 4.269,40 2.596,10 2.703,80 41%
TOTAL 8.529,6 5.779,9 7.970,6 37,9%

Por lo que en 2014

¢ Respecto al consumo de agua, el indicador que se toma es el consumo de m3 de
agua potable por cada 1.000 entradas, sin tener en cuenta el agua de pozo; ya
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gue, como se ha indicado anteriormente, el agua de pozo también es utilizada
para el llenado de la maquinaria de LIPASAM que presta servicio en la limpieza de
las vias publicas,

o En 2014, el consumo de agua ha aumentado en términos absoiutos, tanto de agua
potable como de pozo.

s Respecto al agua potable, el consumo total ha aumentado en un 13,1%. Si
especificamos por puntos limpio, en Los Olivos y Los Pinos el consumo se ha
disminuido, y en Los Naranjos y Las Jacarandas ha aumentando, siendo en este
ultimo donde se ha producido el mayor aumento.

» El aumento total de las entradas de usuarios en los cuatro puntos limpios ha sido
de un 8,3%; habiendo aumentado mas el consumo de agua.

e Si el aumento en el consumo lo convertimos en m3, solo ha supuesto que se
consuman 65 m3 mas en 2014, por lo que se trata de una cifra pequenfia.

s Sin embargo, en el consumo de agua de pozo si ha habido un aumento algo
mayor, del 37,8%. Como se ha explicado, este aumento posiblemente este
causado por un mayor numerc de lienado de maquinarias que necesitan agua
para ia prestacion del servicio de limpieza viaria.

8.7h ax Cc 1o oo

El indicador “UCAL” es el sumatorio del valor de todos los impactos ambientales de los
puntos limpios, de acuerdo a los valores de la evaluacién expuestos en la “IT/CA/05
Identificacion de aspectos y evaluacion de impactos ambientales”. Incluye tanto
significativos como no significativos, ofreciendo asi un dato globhal del comportamiento
ambiental de la empresa que es comparable con el de otros periodos. Cuanto menor sea
el dato del UCAL, mejor comportamiento ambiental ha habido.

La evolucién de este indicador ha sido el siguiente:

ARO FECHA? PPLL
2007 Marzo-08 50
2008 Marzo-09 40
2009 Mayo-10 33
2010 Abril-11 45
2011 Abril-12 42
2012 Abril-13 22
2013 Abril-14 20

Se cbhserva una disminucion continua de este indicador, y por tanto de la significancia de
los aspectos ambientales de la actividad. Mas concretamente, en la ultima evaluacién
realizada en abril de 2014, este indicador se ha visto reducido en un 9%. Esta
disminucién es posible gracias a la cooperacion e implicacion del personal del punto
limpio. Ademas, de los controles tan exhaustivos que se llevan, tanto de los consumos
como de la gestion de los residuos.

? Esta fecha se refiere a la fecha en la que se realizé la evaluacion de aspectos ambientales
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8 1cion Act !

Por las caracteristicas de las instalaciones y de la gestion que se realiza en ellos,
previsiblemente, los puntos limpios no son una actividad ruidosa que sobrepase los
limites de emisién sonora establecidos en la Ordenanza Municipal. Las mediciones
efectuadas en el 2007 en Los Naranjos y Las Jacarandas, han corroborado las bajas
emisiones acusticas.

En el ano 2007 se realizaron mediciones de ruido para comprobar la afeccion sonora en
el exterior de los recintos de los PPLL, para poder determinar si las instalaciones son
potencialmente ruidosas.

Estas se realizaron en Los Naranjos y Las Jacarandas por su relativa cercania a zonas
residenciales, posteriormente, se podria plantear la realizacion de mediciones en los
demas puntos limpios.

La normativa respecto a la contaminacién actstica ha cambiado, con la publicaciéon en
enero de 2012 del nuevo Decreto 6/2012, por el que se aprueba el Reglamento de
proteccion acustica en Andalucia. Ademas, en octubre de 2014, se publicé la Ordenanza
contra la contaminacion acustica, ruidos y vibraciones, de Sevilla. Con esta nueva
normativa vigente, aunque no son exigibles, si es conveniente, la realizacion de nuevas
mediciones acondicionadas a los huevos requisitos legales.

En este sentido, cabe resaltar que en 2014 no ha habido reclamaciones por ruido
relacionadas con los puntos limpios.

8.9 Respun ante emergencias

La realizacion de simulacros esta prevista en los Planes de Emergencias de cada uno de
los PPLL. Estos simulacros sirven para:

. Confirmar que el Plan de Emergencia que se encuentra vigente, es efectivo.

. Ver que se cuenta con los medios necesarios para abordar una situacién de
emergencia: extintores, teléfonoes,...

. Formar al personal para que ante una situacién de emergencia sepa que debe
de hacer y que no.

. Sacar conclusiones, mejoras y correcciones para €l Plan de Emergencia.

En junio de 2011, se realizé en Los Naranjos un simulacro de incendio y de vertido de
productos peligrosos, extrayéndose algunas conclusiones para la mejora del Plan de
Autoproteccion. El anterior simulacro fue en diciembre de 2006 y se realizé en los cuatro
puntos limpios.

Cabe seialar que durante 2014 no se han producido en los puntos limpios incidentes o
accidentes de caracter ambiental o de ningun otro tipo.

En 2014, se han aprobado los nuevos Planes de Autoproteccion de los puntos limpios,
uniendo en un solo documento los riesgos laborales y ambientales.
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En noviembre de 2014, se realizaron simulacros en cada uno de los puntos limpios. Tras
analizar la documentacién recogida durante el simulacro y la reunion mantenida con los
observadores y participantes, se consider6 que el simulacro tuvo un desarrollo adecuado.
En general, la respuesta de los auxiliares ha sido rapida, y el analisis de la situacion y la
capacidad de reaccion adecuadas. Aunque el resultado del simulacro fue positivo, se
resaltaron algunas mejoras que el Servicio de Prevencion Propio estudiara su necesidad
o no de incluirlas en el Plan de Autoproteccion.
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Comunicacion con los usuarios y ciudadanos en general

A la comunicacion y a la sensibilizacién externas, que va dirigida a los ciudadanos y otros
grupos de interés, Lipasam les da gran importancia, ya que es consciente de que la
colaboracion y el comportamiento de los ciudadanos de Sevilla influye directamente y a
diario en sus logros ambientales. Desde el departamento de Atencién y Participacion
Ciudadana se realizan campafas de educacidon y sensibilizacion dirigidas a la
ciudadania. Asi, dentro del Plan de Comunicacién 2014, se han ltevado a cabo campafas
informativas y de concienciacion sobre la separacion de los residuos, asi como de la
utilizacion de los puntos limpios. Ademas, ha continuado la distribuciéon de informacién en
las propias instalaciones, donde se informa de los distintos tipos de residuos que se
admiten, asi como de sus cantidades, a los distintos usuarios.

LIPASAM mantiene informados a los ciudadanos de sus puntos limpios a través de la
pagina Web 1€y principalmente a través del teiefono 010 (Teléfono comtin
de atencion ael ayuntamiento de Sevilla), donde se reciben las distintas comunicaciones
por parte de los ciudadanos.

La demanda de informacion sobre los puntos limpios que se solicita a través de este
teléfono demuestra un gran interés por esta actividad. La evolucibn de las
comunicaciones relacionadas con los puntos limpios, asi como su contenido, es la
siguiente:

Hojas de Reclamaciones

Otras Quejas/Reclamaciones 1 /| 5|
5 .

Sugerencias 1 0 |

EnlinifaninmAn n fal |

En 2014, estas peticiones han disminuido un 22% respecto al afio anterior, volviendo a
cantidades similares a las de 2012. Se observa por tanto, una inquietud por estas
instalaciones y por la labor que en ellos se realiza.

A continuacion se desglosa los datos de “peticion de informacion” en:
* Horario

¢ Direccidn
¢ Residuos que se admiten
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