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0.- INTRODUCCION

Este manual aporta toda la informacion que el Auxiliar de Servicio tiene que desarrollar en SAP. Siendo a su vez,
una documentacioén de consulta para las dudas que pudieran surgir en las diferentes tareas y de formacién, para
todo operario que quiera promocionar o para ser habilitado a esta categoria.

Todo lo que se muestra en el presente manual, hace referencia a la versién de SAP usada por los auxiliares de
servicio a la fecha de su publicacidn. En el caso de cambios significativos en el contenido basico de las funciones
de auxiliar se ampliaran en su caso.
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CAPITULO 1
E INTERFACE
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CAPITULO 1.- LOGIN E INTERFACE

1.1.- ACCESO
Lo primero que se debe hacer es localizar en el escritorio del ordenador el logo SAP y presionarlo dos

veces:

Una vez presionado nos aparece SAP Logon, nos posicionamos encima de 7.- Productivo AIE y pulsamos

dos veces:

[ SAP Logon 760 —Ox

‘ﬁcceder al sistema Acceso variable | [ & TWFE E]|R. ¥

- (3 Favorito: | Nombre = | Descripdi...
» [0 Accesos | Fg, 1.- Productive Lipasam

+ [ Conexior [g 4.- ***+++*x 55 xxrrrrrrrrrrrss

[l2, 5.- Desarrallo AIE

| g, 6.- Test  ATE |
[z, 7.- Productive AIE

Nos aparecera el identificador. Tanto el usuario como la contrasefia de acceso nos las deben facilitar los
administradores de sistemas de la empresa del departamento de Informatica. Ambas son personales e
intransferibles, ya que todo lo que se vaya haciendo en el sistema se graba con el nombre del usuario:
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Clave acceso nueva

Mandante 010

Usuarios 'LIPJ‘AUX |
e |

Clv.acc. krr«krkkrr«kl
s =]

Idioma |E3]

:’_‘ Py [+ s000 * | tcoDDZ NS

Cuando nos logamos en el sistema pueden darse varias visualizaciones de la Interface de usuario. Para
homogenizarlos vamos a ver todo el manual con una misma.

si al entrar se nos muestra:
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Cambiaremos de visualizacidn pulsando en Mas->Configuracion y Acciones SAP GUI->Opciones

Nos sale:
= Opciones de SAP GUI - ST1 X
Search lter
~ Disefio visual Seleccidn de temas
Configuracién de tema X P T
Seleccionar tema:
Opciones de fonts = =
Branding | Activar foco animado
+ Definicién de colores ~| Mostrar botones de barra de herramientas con iconos
Colores en el sistema | Activar funciones de SAP Fiori
> Disefio interactivo +| Mover meni principal a boton 'Mas’
» Accesibilidad y scripting Desviacion: Belize Theme s
> Parametriz.- Varios idiomas
> Datos locales
> Traces
> Seguridad
> Impr.front-end
Restaurar y depurar
Informacidn del sistema
Las modificaciones en las opciones especificas de tema se aplicaran para las
conexiones nuevas.

Cuando se utilizan como un tema de reserva, los temas Belize no admiten
funciones Fiori.

Manual SAP para Auxiliar de Servicio 15




Manual SAP para Auxiliar de Servicio

Pulsamos en la zona remarcada para seleccionar tema y elegimos SAP Signature Theme

<

B N R Y A AR AR

Damos a Aplicar y después OK.

Para que los efectos se apliquen hay que crear un nuevo modo (Ventana GUI Nueva).

Disefio visual
Configuracién de tema
Opciones de fonts
Branding

~ Definicidn de colores
Colores en el sistema

Disefio interactivo

Accesibilidad y scripting

Parametriz.- Varios idiomas

Datos locales

Traces

Seguridad

Impr.front-end

Restaurar y depurar

Infarmacion del sistema

Opciones de SAP GUI - ST1

Seleccion de temas

Seleccionar tema:

Desviacian:

l Belize High Contrast Black

Belize Theme

Belize High Contrast Black
Belize High Contrast White
Blue Crystal Theme
Corbu Theme

SAP Signature Theme
SAP Signature High Contrast Black
Classic Theme

s con iconos

conexiones nuevas.

E’ Las modificaciones en las opciones especificas de tema se aplicaran para las

Cuando se utilizan como un tema de reserva, los temas Belize no admiten

funciones Fiori.

Cancelar Aplicar

16
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Lo primero que nos aparece es el menu completo de auxiliares de servicio. Este menu es el mismo tanto
para los auxiliares de servicio de Limpieza viaria, de recogida o de punto limpio.

Si nos fijamos en el menu esta compuesto por carpetas y si las desplegamos a su vez en subcarpetas o

en accesos directos a las diferentes transacciones con las que iremos trabajando. Para pasar de un nivel
a otro, sélo tendremos que pulsar sobre el triangulito de la izquierda o pulsar dos veces.
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Para acceder a cualquier acceso directo (en adelante transaccidén) también pulsaremos dos veces sobre
él.

Manual SAP para Auxiliar de Servicio 18



Manual SAP para Auxiliar de Servicio

1.2.- INTERFACE
La interface la podemos dividir en tres zonas:

1.- Zona de Menu Contextual
2.- Zona de accesos directos

3.- Zona de trabajo

1.2.1.- Zona de Menu Contextual.
Aparece como en todos los programas, en la parte superior del mismo. Estd compuesto por una
serie de herramientas que van cambiando en funcidn de la transaccidén que estemos utilizando.

Se suelen usar muy poco ya que casi todo el trabajo se realiza directamente en la zona de trabajo
de las transacciones.

Hay que destacar el simbolo de SAP con la posibilidad de cancelar la transaccidn que hayamos
lanzado sin que ésta termine.

[ Meni Tratar Favoritos Detalles Sistema Ayuda

Restaurar —
= « @ = 62
Tamana Menu SAP Auxiliares
Minimizar
— 1 P R r A
Cerrar Alt+F4
Ventana GUI nueva ;ja para sectores
Cancelar transaccidn

T rTNOmDramiene
* [ Inicio de Jornada
v [ Fin de jornada
v [ Avisos
+ [ Informacion
* [0 Documentacién escaneada

1.2.2.- Zona de accesos directos

Son una serie de herramientas que no varian en funcidn de la transaccién con la estemos
trabajando y en todas ellas realizan las mismas funciones.

EJECUTAR. Siempre que queramos que una transaccion se ejecute. Se puede utilizar el atajo de teclado
F8 (salvo para los avisos que se utiliza F6).
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BARRA DE COMANDOS. Se utiliza para escribir directamente el nombre de la transaccién que
gueramos ejecutar. Para saber como se llama una transaccién, solo tenemos que mirar a la izquierda de la misma
(como hemos visto mas arriba).

NOTA: Puede que al principio aparezca la interface como en la imagen anterior,
sin los cddigos de las transacciones. Si se quiere que aparezcan, pulsan en el
menu contextual Detalles -> Opciones, pulsamos Intro y nos aparece una
ventana con cuatro opciones. Marcar la ultima “Visualizar nombres técnicos” y
nos aparecerd en adelante como aparece en la siguiente imagen.

[= Opciones x

Aqui puede efectuzar parametrizaciones

-
pVisualizar favoritos al final de la lista
[ 1Mo visualizar menu, sdlo los favoritos
["INo visualizar imagen

[¥|Wisualizar nombres técnicos
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« MOSTRAR OCULTAR BARRA DE COMANDOS.

=] GRABAR VARIANTE. En las transacciones en las que es posible, se pueden prestablecer valores para
facilitar parametrizaciones que son repetitivas o recurrentes.

@  SALIR TRANSACCION. Para abandonar la transaccién en la gue estemos (F3).

FINALIZAR. Para dejar la transaccion en la que estemos y pasar al nivel superior. En el caso de que estemos
en el menu principal nos sacard del sistema.

@ CANCELAR. Hace bésicamente lo mismo que SALIR DE TRANSACCION
= IMPRIMIR. Nos lleva al mend de impresién, en las transacciones que permitan imprimir.

BUSCAR. Busca elementos en las transacciones que nos lo permite.
CONTINUAR BUSQUEDA. Busca mds elementos coincidentes en la lista de busqueda.

PRIMERA PAGINA, ANTERIOR, POSTERIOR, ULTIMA PAGINA. Nos lleva a la primera pagina o
anterior, etc., en el caso de un listado con multiples paginas.

NUEVA VENTANA. Lo mas habitual es utilizar en las sesiones de trabajo mas de una ventana a la vez. Se
pueden abrir un maximo de 6 ventanas.

CONFIGURACION. Con esta opcidon configuraremos la apariencia de nuestro SAP. Lo que configuremos,
tamafio de letra, colores de fondo, etc., se aplicard sélo al usuario que tenga la sesidn abierta. Cuando
se cambie de usuario, serd que configuracién de éste la que se cargue.

1.2.3.- Zona de trabajo
Es el lugar principal de SAP en el cual se realiza todo el trabajo. Va cambiado en funcién de la

transaccion con la que estemos trabajando.

Podemos personalizar la interface con aquellas transacciones mas habituales y crearles accesos directos
como favoritos. Para ello nos posicionamos encima de la carpeta “Favoritos”, pulsamos el botdn
derecho del ratén y pulsamos en “Insertar transaccion”. Nos aparecerd un recuadro en el que tenemos
que poner el cddigo de la transaccion (de ahi laimportancia de mostrarlos como hemos visto mas arriba):
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[= Entrada manual de una transaccidn x

Cddigo de transaccid

Pulsamos Intro y nos aparece la transaccién en la lista de favoritos.

SAP Easy Access Menu SAP Auxiliares
El&  fovgd | v -

* [= Favoritos
- 31 ZRUS - Puntos de medida para sectores
* [= Meni SAP
+ [ Nombramiento
* [ Inicio de Jornada
~ [(= Fin de jornada
» (1) ZRLFI - Listado
» ) ZRO7 - Control de Servicios

<
L 3]

» ) ZR0OS - Control Diario de Personal :
v [ Servicios no Programados

También podemos crear carpetas y poner dentro de ésta las transacciones favoritas. S6lo tenemos que arrastrar
las transacciones dentro de la carpeta.

SAP Easy Access Menu SAP Auxiliares
F & Yamed | v a

- Favoritos
l'||_|:| Carpeta nuz—:-va]
» 37 IK17 - Visualizar documentos de medicién
- Y7 ZRUS - Puntos de medida para sectores
* [= Ment SAP
+ [ Nombramiento
* [ Inicio de Jornada
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CAPITULO 2
IBRAMIENTO
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CAPITULO 2.- NOMBRAMIENTO

Se puede definir como la asignacidn del personal del parque/seccion en el que estemos trabajando tanto de sus
tareas y/o funciones como de la maquinaria asignada si es el caso.

El nombramiento es un punto de partida a partir del cual se trabaja.

2.1 Listado.

Listado de Nombramiento de Servicio

& [
i I T
Sociedad LIEa| G
= —
Parque Lol1
Seccidn 5033
Fecha 22.11.2022

En el listado del nombramiento aparecen las asignaciones de operarios/maquinaria que se hayan
realizado con anterioridad y los cdlculos realizados por el sistema para completar los servicios.

Seleccionamos parque/seccion y fecha. Se puede listar el nombramiento para la fecha del sistema, para
el dia siguiente y para fechas pasadas.

Una vez seleccionado, pulsamos en ejecutar (F8).

Lo primero que nos sale es si queremos, ademas del listado de personal/maquinaria, el listado del
protocolo de habilitaciones a categorias superiores. Ya analizaremos el protocolo con mds detenimiento
mas adelante.

[= PROTOCOLO DE HABILITACIONES x

Parque y Seccién para dia indicado tiene activado el

protocolo de habilitaciones

& LISTAR PROTOCOLO DE HABILITACIOMES ?

Listar Proto | I NO I | Cancelar

Ahora pulsamos en NO y nos muestra todo el nombramiento ordenado y agrupado por zonas de capataz
(si estan definidas previamente) y tratamientos:
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Listado de Nombramiento de Servicio

LIPASAM CONTRCL DE SERVICICS Pargue Tormeo

Seccidén: Limpieza Viaria Mafiana
SERV. DE INTERVENCICH RAPIDA (VIR)
MARANZ NOMBRAMTENTO Fec. Servicio: 22.11.2022 Zoma: Z0
Pagina: 1 de 1

F SECTOR % NUMERC RPELLIDOS ¥ NOMERE A|CR|CN|( ROTAC. |(E|OBSERV.
7/7|0185.T01 10074400 | Vehiculo hidrolimpiador 0 VEHHIDLT | A
7/7|0185.T01 R|PE|OC| 77 _MB Bl 7.0 HR
7/7|0185.T01 R|VL|VL|77_MD Bl 7.0 HR

El listado es igual para todos los servicios.

En el encabezamiento aparece la informacidn del parque/seccion del servicio, la fecha, zona a la que
pertenece el servicio.

En las columnas aparece de izquierda a derecha:

F. Frecuencia del sector.
- SECTOR. Cddigo abreviado del sector.
- %. Hueco para poder poner el porcentaje de realizacion del sector.
- NUMERO. Cédigo del vehiculo o nimero de cobro del personal.
- APELLIDOS Y NOMBRE. Apellidos y Nombre del personal o la denominacion del vehiculo.
- A. Asignacion previa. Si es Directo en el sector o Reserva
- CR. Categoria real del personal.
- CN. Categoria de Nombramiento. Es la que ejerce en el sector y no tiene por qué ser la misma
que la categoria real.
- ROTAC. Sistema de rotacion y letra de rotaciéon del personal.
- E. Estado. Aqui aparece el estado de disponibilidad del personal. Los estados en los que se
puede estar son:
0 A -Activo. Disponible para el trabajo para el dia de la fecha.
0 B -Baja. No disponible, por falta, baja médica, o cualquier otra causa.
0 D -Descanso. Descanso de personal.
O V -—Vacaciones.
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0 P - Asunto Particular
- OBSERV.: Aparecen las horas reales de trabajo del personal. En el nombramiento siempre

seran 7 horas.

2.2 Asignacion a Sectores

2.2.1 Resumen ordenado por n2 de Personal.
Se lista la asignacién actual de personal. Se puede pedir informacidn de un operario en concreto
y si no se pone nada aparece todo el personal del parque/seccion.

Listado resumen ordenado por codigo de Personal

Pargue: L0011 Pargue Torneo

Seccidn: 5033

Limpieza Viaria Mafiana

Personal Nombre

Rotacién Sector

Puesto

No

Ip Pt.real

77 MR
67 2ME
67_2MC
TT_ME

77E12 B

77T ML
&7_2MF
&7 _2MD
67 2MA
&7 _ZMD
67_2MB
57 M

67 2MB
77_MF
77_ME

&7 2MF
67 2MA
77_MF
67_2ME
77_MD
77_MB

&7 _ZMC
77_MC

TT MR

LO1-LB0100-0105.

LO1-CC0100-08589.

LO1-CC0100-08895.
LO1-EV0100-0185.

LO1-CRO100-0885.

2.2.2. Resumen ordenado por n2 de Vehiculo.

Se lista la preasignacion de vehiculos para el parque seleccionado. Se puede pedir informacion
de un vehiculo en concreto y si no se pone nada aparecen todos los vehiculos del parque.
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VHTO.

VHAD.

VNAD.
VHTO.

VMTO.

Tla

112

111
101

101

OF.VL

CAFPATRZ

CAPRTRZ
CF.VL

AUOXILIARER

01

01

01
01

01

S 33PE/M&7
5 32CA/NTT

5 32CRA/NTT
L 33VL/M77

D 33R0/M67
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Listado resumen ordenade por codigo de Maquinaria

Parque: L0O11 Pargque Torneo

Vehiculo Descripcion Sector Puesto N® Tp Pto.real

L01100407Brigada cabina simple 04 LO1-RB0O360-0246.VNTO.TO1 BRIG<5M3 01 D EBRIG<SM3

LD1100408Brigada cabina simple 04 LO1-RBO360-0246.VNTC.TIOZ BRIG<SM3 01 D BRIG<SM3

L01100431Brigada inf. 5m3 431

L.01100448Brigada cabina amp. 448

LO1100536Barred mediana aspir 536 LO1-LBO110-0131.VHTO.TO& BAREM.AS 01 D EBARRM.ALS
LO1-LB0O110-0131.VHTO.TOS BARFM.AS 01 D EBABRM.AS
LO1-LB0O110-0131.VHTO.TOS BARFM.AS 01 D EBABRM.AS

LD1100539Barred mediana aspir 539 LO1-LBO110-0131.VNTC.TO3 BAREM.AS 01 D EBARERM.AS
LO1-LBO110-0131.VNTO.TO4 BARFM.AS 01 D EBARERM.RS

L01100540Barred mediana aspir 540 LO1-LB0O110-0131.VNHTO.T11 BARRM.AS 01 D EBARRM.AS
L0O1-1LB0O110-0131.VHNTO.T10 BARRM.AS 01 D EBARRM.AS
L0O1-1LB0O110-0131.VHNTO.T12 BARRM.AS 01 D EBARRM.AS

LD1100541Barred mediana aspir 541 LO1-LBO110-0131.VNTC.TOZ BAREM.AS 01 D EBARERM.AS
LO1-LBO110-0131.VNTO.TO7 BAREM.AS 01 D EBARERM.AS
LO1-LBO110-0131.VNTC.TO1 BAREM.AS 01 D EBARERM.AS

2.2.3. Chequeo Personal/Maquinaria Sector.

Esta es una transaccidon de informacidén, en la que se muestra toda la informacién tanto de
personal como de vehiculos que han sido preasignados a los diferentes sectores, mostrando
errores, si los ha habido, asi como estadisticas diversas.

Tiene opcidn tanto de informe extendido, sin seleccionar ninguna opcion, listar sélo los posibles
errores como hacer un listado resumen.

Chequeo de Personal / Maquinaria asignado a Sector.
&

Seleccidn para el proceso
Estudio Lol
Farque Lo11

. T
Seccidn I_5033|

L!]J

["156lo errores

[IListado resumen
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2.2.4. Asignacion Personal/Maquinaria Sector
Aqui se deben preasignar tanto al personal como los vehiculos a los diferentes sectores del
parque/seccion.

Aunque puede parecer tedioso una vez que se asigne al personal, éste sale de forma automatica
en el nombramiento diario.

Asignacion Personal/Maquinaria a Sector.
3
[

=
Sector LDl—I.EDlDD—DlDl.VHSU.SDlI [J]|BAR. MANUAL INDIVIDUAL
= =]

;

Para la preasignacidon se deben tener en cuenta las categorias reales y rotaciones de los
operarios para, en caso necesario cambiarlos.

Para llamar al sector que queremos preasignar, se puede hacer con el nombre largo o el corto
del mismo.

No se puede asignar personal a categorias superiores a la propia del operario.
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NOTA: Los cédigos de los sectores se forman de la siguiente manera:
L01-LB0100-0101.VMPR.LO1

Donde:
LO1 - Corresponde al estudio LIPASAM. Todos los sectores comienzan por LO1
L — Este primer caracter puede ser:
C - Indirectos (Auxiliares, capataces o encargados)

E — Especiales

L - Limpieza
R — Recogida
X — Variables

Z — Eliminacion

B — Cada tipo de sector debe llevar aparejado una especialidad. En el caso de
ejemplo B — Basica.

0100 — Las subfamilias dentro de Limpieza Basica

0101 — Tratamiento. En este caso Barrido manual Individual

VMPR - Parque/seccion. En este caso Viaria Mafiana Parque de los Principes.
LO1 — Sector concreto.

En este caso también se puede llamar 0101.L01 Como cddigo corto, que puede usarse
en casi todas las transacciones.

Una vez introducido damos a intro:

Asignacion Personal/Maquinaria a Sector.

Tratamiento : LO1-LB0O100-0101 BAR. MANUAL INDIVIDUAL
Sector : L0O1-LB0O100-0101.VMPR.LO1 BAR. MANUAL INDIVIDUAL
Pargque : LOOT  Parque de los Principes
Seccign  : 5019 Limpieza Viaria Mafiana
Hoja ruta : 22 a BAR. MANUAL INDIVIDUAL
Prioridad : Turno : M1 MAHANA
Ne Ciclo  : R2658 Frec. Ciclo : R-5/7
Frec. Sector : /7
Puesto Ne  Tpo Pto Pto Trabajo Equipo Personal Denominacidn
PECH 1 DIRECTC 19PE/M6E7T
PECH 1 SUPLENTE
PECH 1 2 SUPLEN.. E j
TRICICLC 1 DIRECTC TRICICLO 0
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Vemos que en la parte superior aparece toda la informacion del sector: parque/seccién, zona,

frecuencia, ciclo, etc.

En la parte que aparece en blanco se deben colocar los nimeros del personal, pudiendo cambiar

la rotacién, para que ésta concuerde con la que tiene quien haya sido asignado.

Para saber tanto los diferentes tipos de rotacién como el nimero de cobro de cada operario, se
pulsa encima del icono: (DE AHORA EN ADELANTE LO LLAMAREMOS AYUDSA

DESPLEGABLE)

Asignacion Personal/Maquinaria a Sector.

Tratamiento :

Sector

LO1-LE0100-0101

BAR. MANUAL INDIVIDUAL
LO1-LE0100-0101.VMPR.LO1

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

Farque

Seccidn

Hoja ruta
Prioridad :

No Ciclo

Puesto
PEON
PEOH
PEON

LOO7| Parque de los Principes

5019
22

R2658

Limpieza Viaria Mafiana

1 BAR. MANUAL INDIVIDUAL

Turno

Frec. Ciclo :

Frec. Sector :

M1 MARANA
R-5/7
0/7

N°  Tpo Pto Pto Trabajo Equipo Personal Denominacigsa .
= 3 [= Puestos de trabajos (2) 7 Entradas encontrada

EEECTC L19?Ef1'l67| B> DESPLEGABLE

1  SUPLENTE A

1 2 SUPLEN.. [

TRICICLC 1 DIRECTC TRICICLO 0 ‘Vllllﬁugugl
Aptitud PstoTbje Denom.breve
(PE 119PE/M57 Pedn Mafiana 5 de 7
PE 19PE/M&7 Pedn Mafiana 6 de 7
PE 19PE/M77 Pedn Mafiana 7 de 7
0 FE 19PE/M41 Pedn Maifiana 4 de 1

oc 190C/M57 Oficial C Mafiana 5 de 7
oc 190C/M6&7 Oficial C Maiiana 6 de 7
ocC 190C/M41 Oficial C Mafiana 4 de 1

Se pueden seleccionar tanto el personal directo como dos suplentes para cada sector. Cuando
se asigna a un operario como directo en un sector, no se puede asignar en otro como suplente

o como directo (salvo que sea del mismo ciclo). Pero si se puede asignar a un operario en mas
de un sector como suplente.

2.3. Listado recogida Selectiva.

Se puede sacar el listado por fecha, sector, turno de la recogida selectiva. Se pueden seleccionar todos
los criterios de busqueda o sdlo alguno de ellos.

PM: Recogida Selectiva - Listado de contenedores a recoger

& [

Fecha
Sector

Turno

[o ]

=l
Il a
]|
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A la hora de seleccionar turno hay que indicar:

0 M1 Turno de manana.
0 T1Turno de tarde
0 N1 Turno de noche

Una vez solicitado el listado aparecen los contenedores asignados para la fecha a cada sector:

PM: Recogida Selectiva - Listado de contenedores a recoger

&

Sector: LO1-RBO300-0241.RTPC.305 SERVICIC DE RECOGIDA SELECTIVA DE VIDRIC Fecha: 25.11.2022
Vehicula: ‘ N°Personal : ‘ ‘ Nombre :

Hora Sal.: ‘ Hora Ent.: ‘ Kilos Rec.:
Horom. 5al.: ‘ Horom. Ent.: ‘ Ems. S5al.: ‘ ‘ Ems. Ent.:

Contenedor Porcent. Calle Desc. adicional Fecha aviso Estad.
001905572 REMERCS DE SEVILLA FERIL.APTO.AUTCOR . TRANSFORMADOR 15.07.2022 441
001505840 BSUNCION ENTRE V.CINTA Y FLOTA DE INDIA 04.11.2022 aTo
001506731 BSUNCION &2 FEENTE VIRGEN DE ARACELI 30.05.2022 058
001806927 VIRGEN DE L& ANTIGUA 4 PROXIMO CALLE ASUNCION 08.04.2022 072
0015805140 PADRE DAMIAN 17 ESQUINA FERMNANDC IV 04.11.2022 105
001501820 VIRGEN DE LUJAN PLRZL PEPE D& ROS4 04.11.2022 085
001800571 VIRGEN DE L& VICICRIA 48EB POLITECHICA PROX.V.DE AFRICA 04.11.2022 105
001505241 VIRGEN DE AGUAS SANTAS ENTRE V. DE LUJAN Y V.DEL REFOD 04.11.2022 oa7
001801628 SRNTL FE 7 ESQUINA JOSE SANCHEZ RCDRIGUEZ 23.0%8.2022 054
001500018 REPUBLICA ARGENTINA 54 23.08.2022 054
001904172 REPUBLICA ARGENTINA 40 ESQ C/VIRGEN DE FATIMA 04.11.2022 aTo

Este listado se puede imprimir y entregare al conductor para que indique qué contenedores se recogen
y el porcentaje de llenado. Actualmente estd operativa sélo se aplica a los contenedores de vidrio de
doble gancho, ya que se entiende que los contenedores de carga lateral se recogen todos los asignados
al recorrido, aunque si salgan los recorridos con todos los contenedores. Lo que aqui se indique sera lo
que se procese posteriormente en las unidades de sectores de recogida selectiva (punto 4.9.2).

2.4. Listado de contenedores por recorrido

Se muestran los contenedores que estan asignados a los recorridos de selectiva.

NOTA ACLARATORIA: La informacion que aparece en este listado es el referente
a los contenedores de recogida asignados desde GIS. Pueden ser que haya
discrepancias entre este listado y el que se muestre mds abajo en la seccion
correspondiente al listado de elementos (Punto 6.2.1). Si se detectan
discrepancias hay que ponerlo en contacto con el departamento de Planificacion.

Se pueden seleccionar toda la seccion, un intervalo o un grupo de sectores mediante una seleccidn

multiple.
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Listado contenedores a atender por recorrido
& @

Datos Generales

Farque LOD1
» T - —
Seccidn Lsl:JlJl J | g |
Sector 205.101 a =]
Fecha de ejecucidn 23.11.2022

Modo de Impresidn

—|Imprimir por impresora

Listade contenedores a atender por recorrido

@ (o
Datos Generales
Farque Loo1
Seccidn 5001
Sector @Zzos.wﬂ [=]
Fecha de ejecucién 24.11.2022 -

Modo de Impresidn

~|Imprimir por impresora

Aparece el listado de contenedores, ordenados por sectores y dentro de ellos, por calle.

Listado de Contenedores a Atender
H2FTFIE @ OIBRTia H [

Listado de Contenedores a Atender

Fecha Desde: 30.11.2022

valido Hasta: 21.01.2023

Far’ Se " Sector “ Sector abreviado Descripcion de Sector dentificador }Calle Nimero Descripeidn Adicional Tipo de Colocacién Orden

L001 S001 LO1-RBO100-0205.RMPC.105 0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009543 ALEJANDRO FRENTE N931 EM CORDON 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005011851 ALEJANDRO FRENTE NO031 EM CORDON 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009539 ALEJANDRO 108 FRENTE CALLE JOSE VALERO EM CORDON 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009542 ALEJANDRO 52 ESQUINA FRANCISCO PACHECO EM CORDON 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005010880 ALEJANDRO 52 ESQUINA FRANCISCO PACHECO EM CORDON 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009340 ALEJANDRO 92 FRENTE FRAY DIEGO DE HOJEDA ACERA 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009568 ALFONSO XI |21 PROXIMO MANUEL MACHADO EM BATERIA 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009567 ALFONSO XI |42 ESQUINA CALLE MARTIN DE GALZA  EN CORDON 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009565 ALFONSO XI |51 ESQUINA DON GOMZALO DE MENA EM CORDON 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL | 005009605 ALFONSO XI |7 ESQ. ESPINOSA DE LOS MONTEROS BOLARDOS 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009569 ALFONSO XI |7 ESQ. ESPINOSA DE LOS MONTEROS BOLARDOS 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005011966 ALMOTAMID |53 EM BATERIA 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005008713 ALONDRA ESQUINA PL. DOCTOR ANDREU URRA EN BATERIA 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005008662 ALONDRA ESQUINA CALLE GAVIOTA ACERA 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005008663 ALONDRA ESQUINA CALLE GAVIOTA ACERA 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005008660 ALONDRA 2 PARROQUIA BLANCA PALOMA EM BATERIA 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009183 ANDALUCEA ESQUINA CALLE PARQUE AMATE EM CORDON 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005009814 ANDALUCEA MO36. APARCAMIENTO 0
0205.105 REC. CONTENEDORES C. LATERAL |005005442 ANDALUCEA 14ACCA ACERA 0

Se les puede asignar a cada contenedor un orden de recogida, que debe hacerse desde el departamento
de Planificacion en coordinacién con el servicio de recogida. Esto tiene el inconveniente que cada vez
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gue se da de alta o de baja algtiin contenedor hay que rehacer toda la lista, ya que el orden se realiza
manualmente, por ahora.

En el caso de que no se delimiten los sectores a listar aparecen TODOS los contenedores que tienen
asignados sectores en la seccidn seleccionada.

2.5. Ficha sectores
Esta transaccion muestra las fichas que se facilitan al personal de Limpieza Viaria al inicio de la jornada.

LIPA.- Fichas de sectores
& [
FTemmam—
Farque LlJlGI 0y
Seccidn 5016
Fecha 10.12.2022

Sector a liJ

BExtensidn de imagenes JBG
Directorio de salida W\sf2\usuarioss),
UN_SECTO

Como en otras transacciones hay que parametrizar parque/seccion y se pueden seleccionar un sector,
un grupo o un intervalo de sectores utilizando la ayuda desplegable

Se pulsa en el icono con un a lupa. Aparece:

[= Centro (3)

~~ Ayuda p.entradas p.centros

Concepto biisqueda 2

Concepto biisqueda 1

Cddigo postal

Poblacidn

Nombre 2

Nombre de la empresa

Versidn direccidn

Centro

Ctd.maxima aciertos 500
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Cambiamos el valor Ctd. Mdxima de Aciertos a 9999 y damos Intro.

Vamos al final de la lista y seleccionamos el parque. Hacemos lo mismo con la seccién.

Se pueden seleccionar las fichas del dia de la fecha y el dia siguiente.

Se genera un fichero Excel con las imagenes y el listado de calles que componen el sector.
En el caso de los puntos negros, aparecen las direcciones concretas en las que hay tratarlos.

Una vez seleccionado el ambito de seleccidn nos aparece:
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Fichas de sectores

BEE I &F

P A RITE T BE 5w

@' Generar fichas

Fichas de sectores

LO11 - 5033 - 23.11.2022

B Tratamiento
L01-CAD100-0895
L01-CC0100-0899
L01-CC0100-0899
L01-CC0100-0899
L01-CEO100-0898
L01-EBO120-0111
L01-EBO130-0114
L01-EF0100-0184
L01-EPD100-0189
L0O1-EV0100-0185
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101
L01-LBO100-0101

Descripcién Tratamiento
C.INDIRECTOS DE AUXILIARES
C.INDIRECTOS DE CAPATACES
C.INDIRECTOS DE CAPATACES
C.INDIRECTOS DE CAPATACES
C.INDIRECTOS DE ENCARGADOS
BRIGADA ESPECIAL DE 2 OPERARIOS
BRIGADA DE PARQUE DE 2 OPERARIOS
LIMFIEZA DE FACHADAS

SERVICIO DE LIMFIEZA DE PUNTOS NEGROS
SERV. DE INTERVENCION RAPIDA (VIR)
BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

BAR. MANUAL INDIVIDUAL

Sector
L01-CA0100-0895.VMT0.101
L01-CC0100-0899.VMT0.101
L01-CC0100-0899.VMT0.102
L01-CCO0100-0899.VMT0.103
L01-CE0100-0898.VMTO.111
L01-EB0120-0111.EMNA.S01
L01-EB0130-0114.VMTO.TO1
LO1-EF0100-0184.VMTO.TO1
L01-EP0100-0189.VMTO.TO1
LO1-EV0100-0185.VMTO.TO1
L01-LBO100-0101.VMTO.TO1
L01-LBO100-0101.VMTO.TO3
L01-LBO100-0101.VMTO.TOS
L01-LBO100-0101.VMTO.TOG
L01-LBO100-0101.VMTO.TO7
L01-LBO100-0101.VMTO.TO9
L01-LBO100-0101.VMTO.T10
L01-LBO100-0101.VMTO.T12
L01-LBO100-0101.VMTO.T15
L01-LBO100-0101.VMTO.T16
L01-LBO100-0101.VMTO.T17

S

Imagen

R [ [ [@ [ [@ @ @@ @R

Se selecciona el/los sectores/sectores que queramos sacar las fichas, pulsando en el cuadrado de la
izquierda y después pulsamos en Generar fichas. Se generara un fichero Excel temporal y desde él
podremos imprimir las fichas de los sectores.

Para hacer impresiones de otras selecciones hay que cerrar antes el fichero Excel.

2.6. Observaciones para Fichas de sectores.

En el trabajo diario en la via publica, a veces se dan situaciones en las que hay prestar una especial
atencion a una calle, trozo de ella, etc. Para que esta informacion se mantenga en el tiempo y, lo mas
importante, aparezca en las fichas que se entregan a los operarios y las tengan en cuenta, se pueden
introducir los comentarios pertinentes.
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LIPA.- Tramos especiales
&

(® Descripciones por calles

F
Parque |
Seccidn 5019

Sector LO1-LBO100-0101.VHMPR.LO1

’Ja Documentacidn

Para esta transaccién hay insertado en SAP un manual de uso que se mostrara en el Anexo A, que se
muestra si pulsamos en (5 amemen |
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CAPITULO 3
O DE JORNADA
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CAPITULO 3.- INICIO DE JORNADA

El inicio de jornada es la plasmacidn de los servicios que se han prestado al comienzo de la jornadadespendiendo
de la disponibilidad de personal y maquinaria y de las decisiones tomadas por los mandos de la seccién
correspondiente.

Este proceso se implementa con la herramienta Hoja de Salida que veremos mas adelante (Capitulo 11).

3.1. Proceso de inicio de jornada.
Esta transaccion aparece tanto en este punto del menud como en un acceso directo al final del mismo

Este proceso, en todo momento, se debe realizar con las instrucciones recibidas por los mandos
intermedios del parque/seccidon. De tal manera que cualquier duda que se tenga se debe consultar con
ellos.

Inicio de jornada

& Modificar (& Concluir inicio de Jornada

I T
Parque........: LLOOTLQ Parque de los Principes
SeCCitn. ...t 5019 Limpieza Viaria Mafiana
Fecha proceso..: 24.11.2022

Nueva hoja de salida

Modificado: 23.11.2022| |13:49:23 i Resumen Hoja de Salida
Cierre Capataz: 00:00:00
Cierre Auxiliar: 00:00:00

Hay que poner parque/seccion en que trabajemos. Soélo podemos trabajar para aquellos
parques/secciones para los que estemos autorizados.

Sélo puede trabajar un auxiliar en el parque/seccién/dia, no pudiéndose realizar por mas de uno. En el
caso que se intente SAP no nos dejara.

Se debe poner la fecha para tratar. Puede ser la fecha del sistema o el dia siguiente o cualquiera anterior,
cuyo inicio no esté cerrado.

En la parte inferior aparece informacidn sobre la Hoja de Salida que veremos mas adelante.
Comenzamos pulsando en modificar | # modificar

Si a nivel capataz o encargado queda algun fin de jornada sin cerrar con mas de tres dias aparecen los
siguientes mensajes. Sélo es informativo. Se pulsa Intro y se sigue adelante.
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También puede aparecer informacion sobre la hoja de salida. Si se pulsa en el botén Resumen Hoja de
Salida, se nos abre un documento en formato PDF que muestra el estado en el que se encuentra la Hoja
de Salida confeccionada por los mandos para el dia de la fecha. El funcionamiento de la hoja de salida lo
veremos mas abajo.

[ Informacidn x

-
Iil |_E| cierre de fecha 17.11.2022 aln estad pendiente.
Se debe cerrar.

[= Informacidn x

-
li‘ l_Atencio'n: existen datos en nueva hoja de salida

Nos aparecen todos sectores servidos para ese dia, ya sean programados como no programados
(veremos sectores no programados (apartado 3.4). En este primer momento se pueden marcar aquellos
sectores que no se sirvan, por cualquiera de los motivos seleccionables).

NOTA IMPORTANTE: Sdlo en el inicio de jornada se pueden marcar como no servidos
sectores, ya sean programados como no programados. Una vez que se concluya el inicio
de jornada no se pueden marcar como no servidos ningun sector, puesto que lo se indica
en el inicio de jornada son los servicios que se estdn realizando, aunque al final sélo se
realicen de forma parcial.
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Lista de sectores previstos

[2 Modificar personal

s Modificar maquinaria

Pargue.........: rm Farque de los Principes
Seccidn.. 5019 Limpieza Viaria Mafiana
Fecha proceso..: 24.11.2022
ZONA | TRATAMIENTO SECTOR Mo Servido  MOTIVO  DESCRIPCION
20 LO1-EP0100-0189 LO1-EP0100-0189.VMPR.LO4 O —
zZ1 LO1-CR0O100-0895 LO1-CAO100-0895.VMPR.201 (] h
z1 LO1-LBE0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.LO4 (]
Z1 LO1-LB0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.LO7 (]
Z1 LO1-LB0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.LOS8 (]
Z1 LO1-LB0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.LOS (]
21 LO1-LE0100-0101 LO1-LEO100-0101.VMPR.L24 ]
z1 LO1-LE0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.L25 O
21 LO1-LB0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.L26 O
zZ1 LO1-LBE0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.L28 O
zZ1 LO1-LE0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.L31 O
zZ1 LO1-LE0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.L36 (] ~
Z1 LO1-LB0100-0101 LO1-LBO100-0101.VMPR.L39 (] -
0 i

Para marcar como no servido un sector, se selecciona el cuadrado blanco a la derecha del cddigo del
sector y se pulsa Intro. Aparece como ventana emergente las posibles causas para no servir un sector.
Para indicar el motivo se puede escribir el cédigo completo pulsar en la ayuda desplegable y ahi
seleccionar.

[ Lista de sectores previstos

Debe indicar un motivo para no servir el sector.

Recuerde que el orden de prioridad de motivos es el siguiente:

01 .- Falta de Vehicul

02 .- Realizacién de otro servicios

02 .- Falta de Personal

o4 .- LP:rog:ra_rr.acién errdnea 0
05 .- Realizacién de otro sector (mismo tratam)
06 .- Realizacidn en otro turno

6 Entradas encontradas

y Restricciones
[B](ERIe 2=

Revision Denominacion de la revision
\001.FV [Falta de Vehicul

£ Revision (2

002.05 Realizacidn de otro servicios

D03.FF  Falta de Personal

004.PE  Programacidn errdnea

005.0T Realizacidn de otro sector(mismo tratam)
006.CT  Realizacidn en otro turno

Cuando marcamos un sector como no servido, si tiene algln operario asignado, éste queda liberado del
mismo.
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Una vez seleccionados los sectores que no se sirven, si los hay, pulsar en | [zwodificar personal

Serd aqui donde se indique qué tarea realiza cada operario comienza la jornada. En principio se asigna
tarea a jornada completa, esto es, para las 7 horas programadas. Si se realizan varias tareas o no se
realiza el total de jornada por cualquier causa, esto se indica en el fin de jornada.

Mndificarion da narennal
Modificacion de personal

&% Traslado Parque / Seccidn

Proceso

Parque.........: LO16 Parque Sur
Seccidn........t 5016 Limpieza Viaria Mafiana
Fecha proceso..: 29.11.2022
Personal | Mombre Estad MNuevo sector Hor. |AP | Pto.real Motivo Texto notificacidn i
3 5 'eL'0) 0,0 16VL/MTT -
3 s CCE LO1-EP0100-0189.VMSU.502 7,0  VL16VL/MT7 v
3 1] CCm LO1-CE0100-0898.VMSU.301 7,0 EN16EN/M5T
3 5 CCE [LOl—REOSSO—OE&F.\’HSU.SOl 30 PE16PE/M&T

0

RO 0,0 16C0/M77

31 a '|CCE LO1-LB0O110-0131.VMSU.U04 |7,0 CC16C0O/MTT
3! 0 CCEm LO1-LE0110-0131.VMSU.U05 |7,0 CC16C0/M57
31 5 CCE LO1-CA0100-0885.VMSU.301 7,0 AU 16AU/M5T
3 ] [ oo 0,0 16PE/M57
3 0 OCE LOl1-RBEO360-0246.VMSU.S503 |7,0 PE[16PE/M&T -
3 5 (@'A'S] 0,0 16VL/MS5T -

Vemos que aparece la siguiente informacién:

- Personal. Aparece el nimero de personal. Este es el campo por el que se ordena esta
transaccion.

- Nombre. Apellidos y nombre del personal.

- Estado. Se muestra en una escala de colores el estado del personal. Rojo BAJA o FALTA,
Amarillo DESCANSO, VACACIONES O ASUNTOS PARTICULARES y verde DISPONIBLE.

- Nuevo Sector. Sector en el que queremos colocar al operario. Cuando iniciamos el proceso
inicio de jornada, coincide este campo con el Sector anterior. Este ultimo es el sector que se
ha asignado en la Hoja de Salida o que cambiamos en este punto.

- Hor. Horas de trabajo. En el inicio de jornada SIEMPRE seran 7 horas. Este valor no se puede
cambiar en el inicio de jornada.

- AP. Aptitud. Hace referencia a la categoria profesional requerida para el sector.

- Pto.real. Categoria profesional que tiene el operario asignado al sector. Puede ser la misma
categoria que la de Aptitud o no. En el segundo caso se estard habilitando al operario a
categoria superior. En estos casos hay que estar atentos al protocolo de habilitaciones que
veremos en el punto 3.5.

- Sector anterior. Es el sector asignado el operario en el nombramiento de servicio.

- Puesto. Es la categoria que sale asignado el operario en el nombramiento de servicio.

Para asignar a un operario a un sector hay que pulsar en el cuadrado de la izquierda para seleccionar la
linea, se pulsa Intro y se cambia el color de la casilla correspondiente al Sector. Nos colocamos encima
de la celda de Sector y nos aparece el icono de Seleccién multiple, pulsamos y se nos muestra el total de
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los sectores con el personal que tiene asignado cada uno. Pulsamos dos veces encima del sector que
gueramos y se le asigna al operario seleccionado.

[= Seleccidn sector (2) 95 Entradas encontradas

 Restricciones |

[ 5
v B[] ][] 2 =

Ubicacion técnica Aptitud PstoTbjo N pers. Apelliido Nombre
:LUl—CAUlUU-UBQS.VMSU.BUl :AU AUKILIAR 03 ‘
LO1-CCO0100-0899.VMSU.301 CA CAPATAZ 03
LO1-CCO0100-0899.VMSU.302 CA CAPATAZ 00
LO1-CCO100-0899.vMS5U.303 CA CAPATAZ 00
L01-CC0100-0899.VMSU.304 CA CAFATAZ 00
LO1-CE0100-0898.VMSU.301 EN ENCARGAD 03
LO1-EBO130-0114.VMSL.S501 WL OF.VL 0o
LO1-EBO130-0114.VMSU.501 PE FEON 03
LO1-EF0100-0189.VMSLL502 WL OF.VL 03
LO1-LBO100-0101.VMS5U.502 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VMS5U.506 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.509 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.511 FE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.516 FE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.518 PE PEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.520 PE PEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.521 PE PEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.524 PE PEON 03
LO1-LBO100-0101.WMSU.525 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.539 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VMS5U.546 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VMSU.550 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.552 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.553 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VMS5U.557 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.563 PE FEON 03
LO1-LBO100-0101.VM5U.567 FE FEON 03

En el inicio de jornada, sélo puede haber un operario por cada puesto de cada sector. De tal modo que
si hay varios operarios que ocupan un mismo puesto de trabajo en un sector, esto se indica en el final
de la jornada. En el caso de un servicio completo en un sector de mds de un operario y cuyo tratamiento
no lo contemple, se asigna a cualquier operario y al resto no se le asigna nada y queda pendiente para
el fin de jornada. Si se asignan dos o mds operarios en el inicio de jornada en un mismo puesto de un
sector, cuando se intente grabar y nos aparecera error y no nos dejara hacerlo.
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Modificacion de personal

Puestos con mas de una persona asignada.

Sector Puesto Personal Apellidos, Nombre Puesta trabajo
LO1-LB0O100-0101.VM5T. 502 FECH 03 16PE/M6T
03 16VL/MTT

e T T T T

ELIMINE LAS DUPLICIDADES

L T T T

En el caso de que se comparta parte de la jornada, en el inicio hay que indicar el total de la jornada y en
el fin de la jornada se reparte la jornada entre los sectores y operarios que corresponda.

Se puede dar el caso que se trasladen para la jornada uno o mas operarios de un parque/seccion a otro.
Para ello pulsamos en & Trasiado Parque / seccion

Cambio de parque / seccion de personal
o

Pargue

Seccidn

_|Proponer Parg/sec. de empleado

Personal

Si no conocemos el nimero de cobro del operario, pero si su parque seccion de origen, lo indicamos y
pulsamos ejecutar (F8) y nos aparece el listado del parque/seccidn. Seleccionamos todos los operarios
gue haya que trasladar en el cuadrado de la izquierda pulsamos en i reaiizar cambio de Parque / Seccian

Como se aprecia solo se pueden trasladar aquellos operarios que no tienen sector asignado. En el caso
de un operario que queramos trasladar tenga un sector asignado, tendremos que ponernos en contacto
con el auxiliar de servicios del parque de origen para que le quite la asignacién que tenga para ese dia.
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Cambio de parque / seccion de personal

i Realizar cambio de Parque / Seccidn

Cambio de Pargque : LO01 %\ Seccidn: 5001
a Parque : L025 \ Seccidn: 5069
con fecha: 24.11.2022

5 Personal Nombre.......u.cuenemnemnnrnnnnnns =T a3 Puesto de trabajo.
oa 01PE/M77
031 L01-RBO110-0202 .RMPC. 108 01PE/MT77
o3¢ | O1FE/M77
s 01PE/MT7
03 i LO1-RBO110-0202 .RMEC.108 O1PE/M77
HLE] 01PE/M77
o3t i O1FE/M77
o3 O01PE/MT7
“las i 01PE/MT7
Clas 01PE/M77
03 L01-CCO100-0899.RMEC. 101 01CA/MT7
031 | L01-RBO350-4257.RMPC. 101 01CO/MT7
o3¢ O1FE/M77
s 01PE/MT7
“las 01PE/M77
s 01PE/M77
o3t O1FE/M77
o3 O01PE/MT7
o3¢ O1PE/MT7
Clas ' 01PE/M77
“las 01PE/M77
ot 01CO/MT7
o3t O1FE/M77
031 L01-RCO300-0294 .RMPC. 102 01PE/MT7T

Una vez que tengamos al operario en nuestro parque/seccion, se le podra hacer todas las acciones de
incidencias que necesite, ponerlo como disponible, hacerle una reduccién de horas, etc. Serd como si
desde el primer momento estuviera en la misma seccion.

Si conocemos el nimero de cobro, pero no el parque/seccion del que proviene el operario a trasladar,
marcaremos la opcion Proponer Parg/sec. de empleado y su nimero y nos llevara hasta su ubicacion. El
resto del proceso es el mismo que el explicado mas arriba.

Una vez terminada la asignacion de personal se graba y realizamos la asignacion de maquinaria pulsando
en s Modificar maquinaria

El proceso es el mismo que con el personal, seleccionando en este caso en lugar de operarios vehiculos.
Como es logico la seleccién de éstos es menos restrictiva que con el personal pudiendo asignar mas de
un vehiculo en el inicio de jornada a un sector, pero sélo se le pueden asignar 7 horas. Como parece
légico, en el caso de varios vehiculos para un mismo servicio se deberia realizar el reparto de horas en
el final de la jornada. Una vez cotejado todo se realizard la grabacion del inicio de jornada.

NOTA. Una vez se concluya el inicio de jornada, se pueden hacer
rectificaciones a posteriori, en el fin de jornada, salvo marcar sectores
como no servidos.

Cuando se pulsa el botdn “Concluir Inicio de Jornada” se coteja que todo esté correcto antes de grabar.
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Primero el protocolo de habilitaciones en el caso de habilitaciones a inferior categoria, habiéndose

habilitado a alguien a la suya.

Control de habilitaciones a categorias inferiores

Control de habilitaciones a categorias inferiores

Fecha: 29.11.2022 Parque: LO1&

Seccidn: S016

030

habilitado a categoria inferior CC v hay habilitaciones a su categoria Ca

==>» Empleado: 030

5u categoria es CO vy esta habilitado a Ch

Para salir hay que pulsar “F3” o el icono “Salir”

&

También se verifica la idoneidad de los vehiculos:

[ Atencion existen vehiculos con ITV pendiente

Equipo Fech orden|Orden Descripcidn

L0110040201 23.10.2022| 500929944 Revizidn ITV wvehiculo 0402
L0O110040300 06.10.2022| 500926736 Revision ITV wvehiculo 0403
LO110063101 13.10.2022| 500928087 Revisidn periddica tacdgrafo veh. 631
LO1100713500 09.09.2022| 500521776 Revizidn ITV vehiculo 719

L0110071200 09.03.2022| 500887661 Revisidon ITV wvehiculo 719

L0O110155100 25.09.2022| 500932126 1551 P.P (M) TAPONES DE VACIADO

Se coteja la idoneidad en el caso de Oficiales V.L. y/o conductores sobre los carnets de conducir y el
estado de vigencia en el que se encuentran o cualquier causa que le impida conducir.

Se verifica el protocolo de habilitaciones. En el caso de haber habilitado a algln operario saltdndose
algun criterio para no hacerlo (4.12), aqui hay que indicar el motivo. Se pulsa en la ayuda desplegable:

[= Motivo de salto (2) 12 Entradas encontrad

_

Motivo Descripcion

1001 ' RENUNCIA - LISTA PRIMARIA

003  EXCEDIDO 90 DiAS HABILITACION
004  EXCEDIDO 15 DIAS HABILITACION
005  PENDIENTE DE FIN DE JORNADA
006  ASISTEMNCIA CURSO DE FORMACION
007  EMPLEADO LLEGA TARDE

008  REDUCCION DE JORMADA A INICIO
009  ASAMBLEA SINDICAL

010  FALTA CAP - LISTA PRIMARIA

011  NO TRAE HOY DOCUMENTACION
012  EMPL. SE AUSENTA EN LA JORNADA
108  REDUCCION DE JORNADA NO INICIO

Se nos indica por Ultimo si hay sectores sin personal asignado. Es importante tenerlo en cuenta ya que
un sector no se puede marcar como no servido a final de la jornada. En caso de duda siempre sera mejor
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marcar como no servido un sector en el inicio de jornada y crearlo como no programado en el final de
jornada que dejarlo sin personal asignado.

Una vez cotejado todo se nos indica que debemos revisar las incidencias y se nos vuelve a preguntar si
gueremos concluir el inicio de jornada.

[= Concluir Inicio de Jornada

9 ¢Esta seguro de concluir proceso? Confirmar

concluir

I Si “ Mo "x Cancelar

3.2 Listado
En esta transaccién se muestra un listado de personal andlogo al del nombramiento. Se muestra la
asignacion de personal a los sectores y puestos dentro de éstos.

El listado muestra el estado en el momento de la grabacidén del inicio de jornada. Asi, si se ha grabado el
inicio de jornada sin concluir y éste se cambia, se va mostrando el estado del servicio en el momento de
la dltima grabacion.

Se puede solicitar el listado con o sin el protocolo de habilitaciones. Una vez concluido el inicio de
jornada, el listado mostrara el estado definitivo en el que queda.

3.3 Control de servicios
Se nos muestra a modo de resumen el estado en que esta el inicio de jornada en cuanto a personal y
sectores.

Comenzamos parametrizando parque/seccién y fecha, por defecto aparece la fecha del sistema:

Control Diario de servicios

£

i et
Sociedad LIPA
Parque LO11
Seccidn 5033
Fecha 26.11.2022
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Control Diario

E=Todo [aPersonal FeServicos EoDif.Cat. [EH.extras [laincidencia [E[FJ. (D Reloj FrAsun.Frop.

LIPARASAEM Control Diario Pagina: 1

Pargue : L0014 - Pargue Este

AUXTL Seccidn: 5047 - Limpieza Viaria Mafiana
CLPRT Fec. Servicio: 25.11.2022

ENCLR
JSERV

DOTACI. [ CEDIDOS | AUSENT . | VACACI. | DESCAN. |ASU.PAR|FES.ESP|ASISTE. | PROGRA. (DIFERE. | SERVIDC| DIFEREN.
AUXILIRR 1 ] 1 1 = 1 1-
CAPATAZ 7 il= 1 1 4 3 1 3 1
CONDUC & ] 2 4 3 = [ 2-
ENCARGAD 1 a 1 1 a 1 1]
OF.C 1 o 1 4 4- 5 =
OF .VL 22 a & 2 1 13 21 8- 20 7=
PECN a1 il= 14 3 13 2 58 52 & 50 8
TOTAL 129 F= 23 3 18 3 0 80 87 7= 86 6=

Se nos muestra toda la informacidn, resumida, de lo que se ha grabado hasta el momento en el inicio
de jornada. Al principio sélo se muestra el resumen, por categorias profesionales, de la dotacién del
parque/seccion.

Dependiendo de la informacién que queramos, sélo tenemos que ir pulsando en las diferentes opciones
que se muestran en la barra superior:

E=Todo [ZPersonal dEeServicios S2Dif.Cat. [EH.extras [LaIncidencia [ElF.1. (D Reloj &I Asun.Prop.

- Todo: nos muestra toda la informacidn disponible que se desarrolla a continuacidn.

- Personal: nos muestra la tabla con la que comienza la transaccién, con la dotacién del
parque seccion, por categorias y el estado en el que se encuentra (Cedidos, Ausentes,
Vacaciones, etc.)

- Servicios: Muestra el estado en el que estan los servicios en funcion a la programacion y la
rotacion, siendo:

0 P:Programados

0 PS: Programados servidos
0 NP: No programados

0 S:Servidos
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Al final aparece el resumen de todo lo anterior por categorias

LIPASAM Control Diario Pagina: 1
Parque : L0O14 - Pargue Este
RUXIL Seccidn: 5047 - Limpieza Viaria Mafiana
CRPAT Fec. Servicio: 25.11.2022
ENCAER
JSERV
FRECUENCIA T/7 &/7 5/7 4/17 3/17 2/1 1/7 TOTAL

SERVICICS |P |PS5(NP|S |P |PS(NP|S (P (PS|NP|S5 (P |PS5|NP|S (P |P5|NP|S (P |PS5|NP(S5 |P |PS|NP(5 |P |P% |5

C.INDIRECTOS DE AUXILIARES 1|1 (0|1 1 |100|1
C.INDIRECTCS DE CAPATACES 3 |3 |0 |3 3 |100|3
C.INDIRECTOS DE ENCARGADOS 1 (1 (0 (1 1 |100(1
BRIGADA DE PRARQUE DE 2 OPERARIOS 2 |2 |0 (2 2 |100|2
SERVICIO DE LIMPIEZA DE PUNIOS5 NEGROS 1|1 |0 (1 |1 |100|1
BAR. MANUAL INDIVIDUAL 34|31|3 (34 34|91 |34
BARRIDO MANUAL PCR PAREJAS CON CARRITO 3 |2 |0 (2 3 |67 |2
BARRIDO MIXTO CON 3 OFERARIOS 3 |3 |0 |3 3 |100|3

- Dif. Cat: Diferencias de categorias. Se nos muestran aquellos operarios que han
desempefiado una categoria profesional distinta a la real.

Control Diario

E=Todo [2Personal FzServicios E2.Dif.Cat. [EH.extras [lalncidenca [E|FJ. (D Reloj  #[Asun.Prop.

LIPASAM Control Diario Pagina: 1
Parque : L0O14 - Parque Este
RUXIL Seccidn: 5047 - Limpieza Viaria Mafiana
CAPAT Fec. Servicio: 25.11.2022
ENCER
JSERV

Diferencias de Categoria Reales

Nemero Apellidos y Nombre PROP| PREV|REAL| OBSERVACIONES
030 PE | 2o | av | a7PE/M77

030 FE | VL | VL | 47PE/M67T B
030 PE | PE | Vi | 47PE/M77

030 PE | PE | Vi | 47PE/M77

030 PE | PE | VI | 47PE/M&7

030 FE PE VL 47PE/M&7

030 BE | PE | Vi | a7PE/MT7

030 PE | PE | oc | a7PE/MT7

030 BE | oc | oc | a7PE/ME7

030 PE | oc | vi | a7PE/ME7

030 BE | PE | oc | a7PE/MT7

030 PE | oc | oc | a7PE/MT7

030 BE | PE | Vi | 47PE/Me7

030 BE | oc | oc | 47PE/Me7

- H. Extras: Muestra las horas extras del personal del parque/seccién (en el caso de que las
hubiera) indicando tanto la cantidad de ellas, la fecha y el motivo de realizacién.

- Incidencia: Muestra las diferentes incidencias de personal grabadas hasta el momento, por
cada operario del parque/seccion.

- F.J.: Fin de jornada. Dado que la interface es la misma para este resumen para el inicio y el
fin de jornada, pero aparece aqui el listado de nombramiento de jornada.

- Reloj: Nos muestra a modo de resumen el estado del control de presencia. Sélo nos muestra
la informacién de éste, para hacer cualquier cambio hay que ir a la transaccién de control
de presencia que veremos mas abajo (4.13).
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STTF E @ B TITRTRl BHG

Consulta on-line de hechos temporales - Parques

Consulta on-line de hechos temporales - Parques

Listado de empleados. Control de Presencia

Empleado Nombre Fecha

o o0 00 0000000 oo o

02.11.2022 L014
02.11.2022 L014
02.11.2022 LO14
02.11.2022 L014
02.11.2022 L0O14
02.11.2022 L014
02.11.2022 L014
02.11.2022 L014
02.11.2022 L014
02.11.2022 L0O14
02.11.2022 L014
02.11.2022 L014
02.11.2022 L014
02.11.2022 L014
02.11.2022 LO14

Parque Seccidn Estado

5047
S047
S047
5047
5047
5047
S047
5047
5047
5047
5047
5047
5047
S047
S047

- Asun.Prop: Se nos

operarios que estan disfrutando de un dia de Asuntos Particulares:

DISPONIBLE 57M
DISPONIBLE 57M
BAJA 57M
DISPONIBLE 57M
DISPONIBLE 57M
DISFONIBLE 57M
DISPONIBLE 57M
DESCANSO FREI
BAJA 57M
BAJA 57M
DISPONIBLE 57M
DISPONIBLE 57M
DISPONIBLE 77M
DISPONIBLE 77M
BAJA 57M

3,50 3,90 3,50
3,50 3,90 3,50
0,00 0,00 0,00
7,00 7.30 7,00
7,00 7,30 7,00
7,00 7,00 7,00
7,00 7,00 7,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
7,00 6,80 7,00
7,00 6,80 7,00
7,00 7,70 7,00
7,00 7,70 7,00
0,00 0,00 0,00

Horario D. Situacién Horas F.J. Horas Real H. Comput. Diferencia Dia Picada Lleg/ sal Hora Reloj

0,00 02.11.2022 Llegada 06:07:00 R142

0,00 02.11.2022 Salida

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

02.11.2022 Llegada
02.11.2022 Salida
02.11.2022 Llegada
02.11.2022 Salida

02.11.2022 Llegada
02.11.2022 Salida
02.11.2022 Llegada
02.11.2022 Salida

10:00:00 R142
00:00:00
05:57:00 R142
13:15:00 R141
06:30:00 R141
13:30:00 R141
00:00:00
00:00:00
00:00:00
06:25:00 R142
13:15:00 R142
05:58:00 R142
13:42:00 R142
00:00:00

Manual Conta

Manual

Manual
Manual

muestra, en el caso de existir para el dia solicitado, la relacién de

0 Dias: son los dias de Asuntos particulares disponibles para cada operario para el afio

natural en curso, Se cargan directamente desde RR.HH.

0 Disp: son lo dias que le quedan por disfrutar a cada operario después del dia de la

fecha.

0 12 Aprobaciodn: es la persona que autoriza en la escala de mando el dia de Asuntos
particulares del dia de la fecha y asi los sucesivos dias.

Tratamiento Asuntos Particulares de Empleados

& Seleccionar

a

-

Asuntos Particulares Ano: 2022 Parque: L014 / Seccion: 5047

. Empleado Mombre

q
o

o olfal

3.4 Servicios no programados a Inicio Jorn.

Dias Disp. 1° Dia

06
06
06

1¢ Peticidn |12 Aprobacidn
01 13/11/2022 02/11/2022 APROBADO POR ENCARGADO GALANIC
00 02/11/2022 02/11/2022 CREADO DIRECTAMEMNTE EN RRHH CANETEF 47PE/M&7
05 02/12/2022 02/11/2022 APROBADO POR ENCARGADO GALANIC

Puesto

47CA/MET

47PE/MTT

En el desarrollo diario se pueden dar circunstancias por las que los servicios programados para el dia de
la fecha no se ajusten a las diferentes posibilidades y necesidades del servicio, por ejemplo, un evento

puntual que afecte a una zona no prevista realizarla ese dia.

Por ello existe la posibilidad de indicar que se realiza algo no previsto. El funcionamiento del sector una
vez creado es el mismo que el de un sector programado y previsto en el nombramiento de jornada.
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3.4.1 Crear servicio no programado.

Generacion de ordenes para sectores

% [
= =
Sector programado J J
Clase de actividad ~

Fecha

Para crear sector no programado en otra seccién del mismo parque
debe marcar la casilla siguiente e indicar la seccidn destino.

Se mostrara el cddigo del sector a generar.

[ |Otra seccin

Parque

Seccidn
Nueva seccidn

Nuevo sector a crear

lcapd

Hay que indicar el sector que queremos programar. Se pueden introducir tanto la codificacion
abreviada como el nombre completo del sector o hacer una busqueda por seleccion miultiple.

En Clase de actividad. Hay que indicar la causa por la que se realiza un servicio fuera de
la programacioén prevista. Siendo:

0 No programado: un sector que como se ha dicho antes hay que realizar, aunque no
esté previsto para el dia de la fecha.

O Errores en sectores: cuando se da un error en la programacion.

[E Seleccidn de Actividad (5)

2 Entradas encontradas

(0 Y =Y Y
AMa Descr.cl.actividad mantenim.
\P02 |No Programadas

P03 Errores en sectores

Aparece la fecha del sector a crear, que por defecto es la del sistema

En el caso que ya se haya concluido el inicio de jornada, nos aparecerd un mensaje indicandolo
y no nos dejara seguir.

En el caso en el que ya exista ese sector para la fecha, nos lo indica y no nos deja seguir.

Manual SAP para Auxiliar de Servicio
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En la parte inferior se puede indicar que se programe un sector que no pertenece a esa seccion,
pero si del mismo marque. Esto de suele utilizar para los casos en los que hay que realizar un
servicio de otro turno, que, por circunstancias eventuales, en el turno de origen no se ha podido
realizar, bien por falta de tiempo o porque la actuacidn hay que realizar no ha podido llevarse a
cabo una vez ha concluido el turno que deberia haberlo realizado.

Para crear sector no programado en otra seccion del mismo parque
debe marcar la casilla siguiente e indicar la seccidn destino.

Se mostrara el cddigo del sector a generar.

¥ | Otra seccidn

Pargue LO14
Seccidn 5047
. I Tt
Nueva seccidn LSU&?N] Ju
Muevo sector a crear LO1-LEBO100-0101.VMES.EO01_S5047TH

Para ello hay que marcar a la izquierda de Otra Seccidn e indicar qué seccién es que realizara el
servicio no programado. En la parte inferior se muestra el sector cémo queda, mostrando los
ultimos digitos (tras el signo “_") la seccion que realiza el sector. En el caso del ejemplo, el sector
0101.E01, del turno de mafiana, lo ha programado y se realizara en el turno de noche.

Hay que recordar que los servicios no programados, al igual que el resto de servicios, se pueden
marcar como no servidos mientras no hayamos concluido el inicio de jornada. Una vez realizado
éste, ya no se pueden marcar como no servidos.

3.4.2 Indicar Actividad de Servicio no programado.

Cuando se programa un servicio no previsto por cualquier causa, hay que indicar los motivos.
De esta forma queda constancia de la eventualidad.
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Modificar actividad de orden
(>
Sector LO1-LEO10O0-0101 . VHMES.EOQL

Fecha

Clase de actividad

Descripcidn

26.11.2022
P02 | Actividad
=
ACUMULACION DE HOJAS
=

101 | BAR. MAN. IND.

CON CARRITO

=
=

Hay que introducir sector creado y fecha, hay que indicar de qué actividad se trata (se despliega
con el simbolo de ayuda desplegable) y por Gltimo se escribe el motivo de creacién del sector.

3.5 Protocolo de habilitaciones

En esta transaccion se lista el protocolo de habilitaciones para el dia de la fecha para el parque/seccion
que estemos tratando.

Las directrices de los criterios y computos diarios de habilitaciones se cargan desde RR.HH., teniendo en
cuenta, para el caso del cdmputo diario, lo que se grabe desde el inicio de jornada.

Lista protocolo habilitaciones

Protocolo habilitaciones 26.11.2022 L0014 - 5047 Pag: 4
Categoria: CO CONDUCTOR

Lt |Nf |Empleado | Nombre Estado Dif.C|Real (Motivo H°H
S5F(0 |0O: |1 Descanso FE C+E

SF(0 |0 |1 Asunt.Pa PE CHiE

5F(2 |0 Descanso EE

5F|1 [0 Disponib VL

SF(0 |0 I Descanso VL

SF|(0 |0 I Di=ponib VL

SF|0O [0 I Descanso VL

SF|O [0 | Descansa VL

SF(D |0 i Di=ponib EE

SE(D |0 Disponib PE C+E

SE|0 |0 Descanso PE C+E

SE|0 [0 Descansa FE C+E

SE(D |0 Descanso EE C+E

SE(D |0 Descanso EE C+E

SE(D |0 Descanso FE

SE(D0 |0 Di=ponib PE

En listado podemos ver, a la izquierda de cada operario, si esta en la “lista” Primaria fijo (PF), Secundaria
fijo (SF) o Secundaria eventual (SE), siendo éste el orden de habilitacion.
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Ademas, se muestra informacion sobre criterios adicionales de habitabilidad, por ejemplo, el carnet
“C+E” para conductores o su caso el codmputo de dias habilitados por encima de los margenes
establecidos.
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CAPITULO 4
DE JORNADA
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CAPITULO 4.- FIN DE JORNADA

Es el proceso en el que se refleja la realidad FINAL del servicio del dia de la fecha

4.1 Listado
Esta transaccion funciona igual que el listado del nombramiento de servicio y el listado de inicio de
jornada, nos muestra qué tarea realiza cada operario hasta el momento de su grabacién.

Lo que la diferencia de las anteriores tiene que ver con el proceso en si del fin de jornada, de tal forma
que, como el fin de jornada se puede concluir varias veces (lo veremos un poco mas abajo), el listado
varia cada vez que éste se realiza.

Al igual que los otros listados, hay que parametrizar parque/seccién y fecha.

4.2 Control de servicios
Transaccion andloga a la que hay en el inicio de jornada y que tiene la especificidad del listado de fin de
jornada en cuanto a mostrar la informacion grabada y/o concluida.

4.3 Control diario de personal

Esta transaccién, actualmente, muestra, de forma resumida y en un solo listado, la informacion
referente al personal del parque/seccidn, asistencia por categorias, diferencias de categoria, horas
extras, etc., que aparece en el control de servicios.

4.4 Servicios nos programados

4.4.1 Creacion de servicios no programados
Esta transaccion funciona exactamente igual que la creacion de servicios no programados a
inicio de jornada.

MUY IMPORTANTE: Los servicios creados en el fin de jornada no se pueden marcar a
posteriori como no servidos. De tal forma que hay que tener muy claro que el servicio
que se cree se utilice adecuadamente segtn las necesidades que ha llevado a su creacion.
Este es debido a que en el fin de jornada indicamos la realidad del FINAL del servicio, con
lo que las drdenes que saquemos ya han sido servidas.

4.4.2 Indicar actividad de servicios no programados
Esta transaccion funciona exactamente igual que la se expuso anteriormente en el inicio de
jornada.

4.5 Creaciodn incidencias de personal

En el trabajo diario se suelen dar circunstancias por las que la presencia del personal de un
parque/seccién varia. Ejemplo: el operario que cae enfermo o que tiene que cambiar un dia de trabajo
por otro de descanso por motivos personales, llega tarde, se marcha antes, etc.

Para ello desde los parques/secciones, se posibilita que se pueda modificar el estado de personal para
el dia de la fecha.

Estos cambios es importante realizarlos por varios motivos:

- Para que coincidan los operarios que realmente han asistido durante la jornada de trabajo.
- Para que el cobmputo horario de la jornada coincida con las horas efectivas realizadas por el personal
del parque/seccion.
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- Para poder asignar o dejar sin asignacion al personal del parque/seccion sin que den errores a la
hora de concluir inicio y/o fin de jornada.

- Paraque el departamento de RR.HH. tenga informacidn real y fidedigna de la asistencia del personal
del parque/seccidn para el dia de la fecha.

Esta transaccion aparece tanto en este punto del menud como en un acceso directo al final del mismo.

Se puede utilizar esta transaccion tanto al inicio como el final de la jornada. Hay que tener en cuenta
gue si, por ejemplo, concluimos el inicio de jornada con un operario asignado a un sector y por un error
esta persona resulta que ha faltado al trabajo, una vez que creemos la incidencia correspondiente hay
quitarle el sector asignado y si no hay quien lo realice total o parcialmente, éste se quedara vacio al no
poderse marcar como no servido, como hemaos visto mds arriba.

Lo mas habitual es generar todas las incidencias de personal de las que se tenga constancia antes de
realizar el proceso de inicio de jornada para evitar esos posibles errores. Ya se ha mencionado que en
caso de duda es preferible no concluir el inicio, dejandolo grabado o en el caso de los sectores, marcar
como no servidos en el inicio de jornada y crearlos si fuera necesario en el fin de jornada.

Como en todas las transacciones hay que parametrizar parque/seccion y fecha:

Indicador de estado de personal para Produccion

& [0
P rLCI11|-I
argue
q £ _Iq
Seccion 5033
Fecha de tratamiento 27.11.2022
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Al igual que con el inicio y fin de jornada sélo podremos generar incidencias de personal para aquellos
parques/secciones a los que estemos autorizados. Ademas, al personal que hayamos traido cedidos de
otro parque/seccion le podemos crear cuantas incidencias de personal sean necesarias. Del mismo
modo, el personal que se ceda desde nuestro parque/seccion, se le podran crear incidencias en el
parque/seccion de destino.
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Indicador de estado de personal para Produccion

@ Seleccionar @ Refrescar

Incidencias de personal de parque: L011 / Seccién: S033
B\ Personal Mombre Puesto de trabajo Incidencias
[30 El 19EN/M57
30 il 33CA/M77
30 I 33PE/M67
30 il 33PE/M67
30 i 33VL/M77
30 1 33CA/M77 =
30 il 33VL/M77
30 ili 33PE/M67
30 1 33PE/M67
30 ili 33PE/M67
30 i 33PE/M67
30 1E 33PE/M67
30 il: 33AU/M&7
30 i 33VL/ME7
30 1E 33PE/M67
30 iz 33PE/M77
30 1E 33PE/M67
30 1E D 33PE/M67
30 il: 33VL/M77

Las incidencias se pueden crear a futuro sélo si estamos creando incidencias para el dia de la fecha. En
el caso de tratar un dia anterior, sdlo se permite crearlas para ese dia.

Vemos que en la tabla que se muestra aparece el listado de personal ordenado por niumero de cobro,
con sus nombres y categorias.

Apreciamos que hay algun operario que tiene en la columna “Incidencias” un asterisco. Esto quiere decir
que el operario en cuestion tiene creada una incidencia de personal para el dia de la fecha seleccionada
o a futuro, que aun no se ha producido en el tiempo.

Se pueden crear incidencias para mds de un operario. Para ello utilizamos la seleccién multiple como en
todo el sistema operativo, usando las teclas Mayusculas o Control segln sea el caso.

La operatoria es la misma para uno o mas operarios. Se selecciona al operario o grupo de operarios,
pulsando en el recuadro que esta a la izquierda de la fila de cada operario. Después se pulsa en  @seteccionar

En el caso de no existir incidencias a futuro nos lo indica el sistema con un mensaje informativo

-
|1| I_Nu:u existen incidencias de personal

(L]

(4]
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Pulsamos Enter.

Indicador de estado de personal para Produccion

(5 Crear incidencia [ Modificar incidencia

EoEaja de incidencia

Incidencias de personal:

0302 05 ANGE a
0302 15 LUIS

0302 50 MARC REIRO GARCIA

Personal Mombre F.Desde
L 25.11.2022

F.Hasta
25.11.2022

Descripcidn Descripcidn
DESCANSO DE PERSONAL MUEVA ROTACION TORNEQ

Tiempo |Usuario F.Modif. Estado Secuencial
0,0 MARTINEZM 25.11.2022 75

Podemos apreciar que hay un operario que tiene una incidencia de personal creada y los otros dos no.

Para los tres operarios de este ejemplo se pueden crear una incidencia y sélo para el que la tiene creada,
como es ldgico, se puede modificar o eliminar.

- Crear incidencias. Se pueden crear incidencias de personal que no se contradigan entre ellas. Esto
es, si a un operario le hemos creado una incidencia de Falta de personal, no le podemos crear otra
incidencia de pérdida de horas. Si se llega a hacer, el sistema, en la conclusidn del inicio o fin de
jornada nos lo mostraria como error.

Los posibles motivos por los que se pueden crear incidencias de personal son:

(= Estado de Personal (2) 13 Entradas encontrad

Denuncias: Hito Administrativo (estado).

l

|
C2 [ 1 1) B B =R T

Estado Descripcion

£1

: FALTA DE PERSONAL

£2
Z3
Fis)
£3
£6
7
Z8
£9
£H
1

ZP
ZR
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LLEGAR TARDE

PERDIDA DE HORAS
VACACIONES

DESCANSO DE PERSOMAL
DISPONIBLE

SUPLENCIA DE LARGA DURACION
NOCTURNIDAD

ASISTENCIA MUTUA

TRABAJA EN DESCANSO
COMPENSA EN HE LA JORNADA
COMPENSA EN HE UNAS HORAS
RECUPERA HORAS DIAS ANTERIORES
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O Z1 FALTA DE PERSONAL. Se crea cuando se tiene la certeza fehaciente de que el operario
en cuestion ha faltado al trabajo en el dia de la fecha. Esta falta puede ser por cualquier
motivo, enfermedad o cualquier motivo de falta justificada que contemple el Convenio
Colectivo. Si se sabe la razén de la falta hay que indicarlo (mas abajo veremos cémo). Sélo
se pueden crear Falta de personal para un operario. En el ejemplo de arriba nos sale errory
no se puede crear la incidencia FALTA de personal.

Indicador de estado de personal para Produccion

(® Crear incidencia

a 10.12.2022

5]
%)
=}
=]
%)

Fecha incidencia : 10.1

Estado : z1 /A No utilizar para Asunto Particular

Descripcidn
) iy 2 | 5
ASISTE A LA BODA DE 5U HDO

* Linea 2 columna 1 Linea 1 - linea 2 de 2 Iineas

N. Pers Nombre del Personal |
30

En el caso de que se necesite mds espacio para definir la causa de la incidencia se puede
escribir en la parte inferior a “Descripcion”.

Aparece un mensaje de atencién en el caso de incidencias por Falta de personal. No hay que
utilizar esta transaccion para el caso de los dias de Asuntos Particulares, que tiene una
transaccion destinada a ello (4.14).

O Z2LLEGARTARDE. En las ocasiones en las que el operario llega tarde al trabajo. Se considera
llegar tarde, realizar el control de presencia mds alld del horario establecido para cada
parque/seccién. Hay que indicar la hora en la que deberia haber llegado y aquella en la que
realmente ha llegado. El sistema hace el computo de horas. Estas horas deben coincidir con
las que se dejen de notificar en el fin de jornada, en caso contrario se mostrara un error en
el control de presencia a la hora de concluir el fin de jornada.
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Indicador de estado de personal para Produccién

(® Crear incidencia

L= it
Fecha incidencia : 25.11,2022)7] 2 [25.11.2022
& =

Estado 3 72

Descripcidn ASISTE A LA BCDA DE 3U HIJO

2]

Hora desde 06:30 Hora hasta ~ : 08:00

Horas ausencia 1,5 HRA

N.Pers  |Nombre del Personal m
30:

0 Z3 PERDIDA DE HORAS. El funcionamiento y la funcién son las mismas que con el motivo Z2
LLEGAR TARDE, solo que el cémputo horario no se realiza desde el inicio tedrico de la
jornada, sino que se debe a un abandono del puesto de trabajo durante la jornada. Al igual
gue con los motivos anteriores, hay que describir en qué ha consistido esa pérdida de horas.

O 24 VACACIONES. Este motivo de incidencia de personal se crea cuando hay discrepancia
entre lo mostrado en SAP por motivo de vacaciones. Suelen darse con poca frecuencia que
se disfruten vacaciones de forma anticipada y que al departamento de RR.HH. no le haya
dado tiempo a procesarlas por premura en el tiempo o simplemente porque se hayan
creado en RR.HH. después de generarse el nombramiento de servicios. Es importante indicar
los motivos para que una vez llegue esta incidencia a RR.HH. se puedan cotejar
adecuadamente.

O Z5 DESCANSO DE PERSONAL. Se genera cuando operario solicita un cambio de descanso.
Esta incidencia suele ir aparejada a una incidencia 26 DISPONIBLE. Hay que indicar el dia en
el que se trabaja en lugar de este dia descansado. También se utiliza cuando es necesario
realizar ajustes de jornadas o cualquier otro motivo de descanso que no se encuentre entre
este listado. Tampoco debe usarse para justificar Z1 FALTA DE PERSONAL

O Z6 DISPONIBLE. Es el motivo inverso al anterior, personal que no estan disponibles en el
nombramiento de servicios y si deben trabajar. Se debe rellenar el campo de descripcién de
forma analoga a la incidencia Z5 DESCANSO DE PERSONAL, indicando el dia por el cual esta
trabajando.

Suele suceder que en los casos en los que trabajador ha estado algun tiempo de baja médica,
se incorpore a su parque/seccion con el alta médica. En estos casos hay que crear incidencia
Z6 DISPONIBLE indicando la fecha de alta médica.

O 27 SUPLENCIA DE LARGA DURACION. En los casos en los que motivos determinados hay que
sustituir a un operario por otro y mientras RR.HH. hace las correspondientes modificaciones
se pueden generar este tipo de incidencia. Vemos que en la parte inferior hay que rellenar
los datos del operario a quien se sustituye y el campo Descripcion se rellena de forma
automatica con un resumen, no pudiendo modificarlo. Si se puede escribir en el campo
inferior.
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o

Indicador de estado de personal para Produccion

(¥ Crear incidencia

= it
Fecha incidencia : 25.11.2022 = |25.11.2022
= =

Estado : zZ7

Descripcidn = 1001/5002/CONDUC/77_NA/03( 365
B
Linea 1 columna 1
M. Pers  |Nombre del Personal m Parque.............: L001
3 | SeCCiON. vresens 3002
Puesto de trabajo..: CONDUC
e ROtACIEN. verenens 77_N&

Personal.........: 30 55

Z8 NOCTURNIDAD. Aqui se indican las horas de trabajo nocturno realizado por personal que
en su puesto de trabajo habitual no tiene este horario. Segun la legislacion laboral vigente,
se considera trabajo nocturno aquel que se desarrolla entre las 22.00 horas y las 06.00 horas
del dia siguiente. Para los operarios que pertenecen a un turno de noche no hay que hacer
nada, asi como a todos aquellos que se trasladen de un turno de mafiana o tarde a la noche.
En caso de trabajar algunas horas en el turno de noche, en esos casos hay que crear la
incidencia por las horas realizadas.

Z9 ASISTENCIA MUTUA. Es un tipo especial de pérdidas de horas (Z3) y su funcionamiento
es igual a aquellas, debiéndose indicar el rango de horas e indicando el motivo que ha
ocasionado la asistencia de la mutua de accidentes.

ZH TRABAJA EN DESCANSO. Hora extra generada de un operario que trabajo en una jornada
de descanso. Debe hacerse con una incidencia de DISPONIBLE. Sirve para indicar que todas
las horas de la jornada deben abonarse como extras.

Z) COMPENSA EN HE LA JORNADA. Incidencia de Descanso que compensa horas extras
realizadas con anterioridad. Hay que generar la correspondiente incidencia de DESCANSO.
ZP COMPENSA EN HE UNAS HORAS. Incidencia de Pérdida de horas con la que se compensa
horas extras trabajadas.

ZR RECUPERA HORAS DIAS ANTERIORES. Incidencia de Disponible con la que se trabaja
parte de una jornada que no se ha trabajado.

- Modificar incidencia. Se pueden modificar los textos de las incidencias, tanto el corto como el
extendido.
- Baja deincidencia. Se elimina la incidencia seleccionada,

Una consideracion sobre la eliminacién de incidencias. A modo de ejemplo, a un operario se la crea una
incidencia Z5 Descanso de personal y ésta se borra, el operario vuelve a la Ultima situacion anterior. Para

que vuelva a la situacién inicial hay que generarle la incidencia correspondiente (disponible, descanso,
etc.) y borrarla.
hay que crear una incidencia Z6 Descanso de personal y después se elimina ésta. De esta manera, el

operario se restablece en su estado original y no aparece incidencia 26, que pueda dar origen a

confusion.
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4.6 Proceso fin de jornada

Con esta transaccién se deben reflejar aquellas acciones que han ido produciéndose durante la jornada
ya sea debido a incidencias de personal o a incidencias sobre sectores o maquinaria. De esta manera, si
un operario ha dejado su puesto de trabajo antes de finalizar la jornada o debido a cualquier causa se
realiza un sector, por ejemplo, entre tres operarios o se ha cambiado de vehiculo, es aqui donde hay
gue registrar todo esto. En definitiva, se indica todo lo acontecido a lo largo de la jornada que difiera de
lo previsto en el inicio de jornada.

Una vez concluido el inicio de jornada podemaos pasar al proceso fin de jornada.

Se entra bien desde este punto del menu de auxiliares de servicios o bien desde el acceso directo que
aparece al final de todo o desde la hoja de salida. Da igual desde donde se entre, la operativa y los
efectos son los mismos.

Entramos y al igual que con el inicio de jornada, se nos muestran los avisos de cierres atrasados o dias
de Asuntos particulares creados desde la APP. Damos a Enter y la interface nos muestra algo parecido
al inicio de jornada. Hay, en principio, dos diferencias.

La primera es que el listado de sectores aparece con los cuadrados de seleccién en gris, por lo que no se
pueden marcar como no servidos, como ya hemos mencionado mas arriba.

Podemos pulsar en Modificar personal y nos encontramos con una transaccion muy parecida a la de
inicio de jornada, pero vemos que cuando seleccionamos a un operario para hacer alguna modificacidn,
el campo horas, se muestra en blanco y se pueden introducir valores numéricos.

Si se introduce un nimero inferior a 7 horas: puede deberse a dos circunstancias:
O Que el operario ha trabajado menos que la jornada habitual. De forma paralela hay que
crear una incidencia de pérdida de horas que corresponda.
O Que el operario realice mas de una tarea durante la jornada habitual.

Para ambos casos se procede de la misma manera, se selecciona al operario marcado el cuadrado de la
izquierda, se pulsa Intro, se pone el rectangulo en blanco y se modifica la cantidad de horas que realiza
el operario. Una vez modificada la cantidad de horas hay que indicar en la casilla “Motivo” una de las
causas de esa jornada partida:

- P1Serv. Parc. Por falta de personal.
- P4 Dotacién no adecuada.
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Modificacion de personal

i Traslado Parque / Seccién

Proceso

Parque.........: LOoll Parque Torneo
Seccitn......: 5034 Limpieza Viaria Noche
Fecha proceso..: 28.11.2022
Personal  Nombre Estad Nuevo sector Hor. AP Pto.real Motivo Texto notificacién il
3C .. OCE LO1-LEO210-0161.VNTO.T12 7,0 CO34CO/NTT [= Motivo de desviacidn (2) 2 Entradas encontradd
3c i..|OCE LO1-LB0210-0161.VNTO.T03 7,0  CO34CO/NT7 P e
3¢ CCE LO1-1LBO110-1130.VNTO.T21 7,0 | VL34VL/N77
3¢ .|CCE LO1-LBO210-0161.VNTO.T15 7,0 | CO34CO/N77 ——

|| V5 =|.
3C . OCE LO1-CE0100-08%8.VNTO.111 7,0 EN34EN/N57 @—
3¢ Mile''s] 0,0 34VL/NT7 Ice' IMomu L]

(L011 P1 Serv. parc. por falta personal
3C CCE LOl1-LB0O210-0161.VNIO.T0O9 7,0 | OC320C/N77 —

LO11 P4 Dotacidn no adecuada
3¢ [o'i'®) 0,0 34CO/N77
3C ..|CCE LO1-LBO210-0161.VNTO.TO2 7,0 | OC340C/N77
3( ( .. WO 0,0 34VL/NT7
3C i [o'i'®) 0,0 340C/N77

0

También se puede escribir cualquier texto de notificacion.
Se va haciendo esto cuantas veces sea necesario. Los cambios no se realizaran hasta que no se graben.

De igual modo se pueden ir indicando el caso de haber operarios que realicen mas de las 7 horas de
computo diario. No hay que indicar mas que las horas totales realizadas.

Una vez que esta todo modificado se graba y realizamos el mismo proceso con la maquinaria.
Cuando ya esté todo corregido y grabado pulsamos en “Concluir Fin de Jornada auxiliar”.

Hay que tener en cuenta que el fin de jornada, al contrario que el inicio de jornada, se puede concluir
cuantas veces sea necesario.

También en el proceso de fin de jornada se realizan todas las comprobaciones de idoneidad para el
puesto de trabajo de maquinaria:

[= Atencidn existen vehiculos con ITV pendiente

Equipo Fech orden|Orden Descripcion

LO110040201 23.10.2022| 500825544 Eevizidn ITV wehiculo 0402
LO110040300 06.10.2022| 5003926736 Revizidn ITV wehiculo 0403
LO110063101 13.10.2022| 500928087 FEeviszidn periddica tacdgrafo weh. &31
LO110071800 09,09.2022| 5005821776 Revizidon ITV wehiculo 719

LO110071300 09.03.2022 (500887661 Revisitn ITV wehiculo 719

LO110155100 25.09.2022| 500832126 1551 P.P (M) TAPCHES DE WLCIADD
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[= Informacidn

Reviselos

-
Iil I_F'Ltem:h:u’n.— Hay vehiculos con ITV pendiente.

Seguidamente aparecen aquellos operarios que bien no tengan sector asignado, bien tengan exceso de
jornada o no lleguen al cémputo de 7 horas:

Tratamiento de casos especiales de personal y sectores

E@ Insertar E: Borrar

Personal FHombre.........cceceenuesas Total H. H.Dife. HNumerc Sector H.S5ector E=
030 5,0 2,0 LO1-CCO100-08%9.VMSU.302 CA 5,0 A
a30 1,0 6,0 LO1-RBO360-0246.VM5U.501 PE 1,0 &
030 o0 2,0 LO1-LB0O110-0131.VMS5U.UO4 CC 9,0 A
030 3,0 4,0 LO1-LBO110-0131.VM5U.UOS CC 3,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
o3 g,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030 g,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030! 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030! 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030! 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030! 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030! 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030! 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7,0 0,0 A
030! 0,0 7,0 0,0 A
030 0,0 7.0 0,0 A
030! 0,0 7,0 0,0 A

En los casos de jornada incompleta y que no son causadas por pérdidas de horas, la operativa es la

-

siguiente: Se selecciona al operarioy se pulsa en “Insertar”.  Ebnsertar

-
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Tratamiento de casos especiales de personal y sectores

Personal: 30 16VL/MTT
I B Ly}
Sector....: LD:L—RBDZSGO—DE&G.‘JHSU.SDS
I )
Aptitud...: VL
Horas.....: 2,0

Aqui hay que indicar el sector al que va el operario el resto de las horas. Se puede indicar el sector de
forma abreviada, por lo que en el caso de sectores con mas de un puesto se nos pide que marquemos

al puesto al que va el operario. En este caso Al buscar un sector de brigada de muebles, nos pide que
elijamos entre la categoria de Oficial V.L. o Pedn.

Secior....: 246.503
o Y[ 2 =T
Aptitud...: PE| Ubicacién técnica Aptitud PstoTbjo N° pers.
:LU 1-RBO360-0246.VMSU.503 :VL OF.VL
—————— L01-RBO360-0246,VMSU.S03 PE PEON
Horas.....: 2,0

Si desconocemos el sector hacemos una busqueda en ayuda desplegable y elegimos directamente el
sector y en su caso el puesto.
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[= Seleccidn sector (1) 95 Entradas encontradas

~ Restricciones

I 1 Y =

Ubicacion técnica Aptitud PstoTbjo N° pers.
LO1-LBO110-3130.VMSU.511 WL OF. VL
L01-LBO110-3130.WVMSU.515 WL OF.VL
L01-LBO110-3130.VMSULLS15 WL OF. VL
L01-LBO210-0161.VYMSU.507 CO COoNDUC
L01-LBO210-0161.WYMSU.507 OC OF.C
L01-LBO210-0161.VMSU.S07 FE FEON
L01-LBO210-0161.WYMSU.508 CO COoNDUC
L01-LB0210-0161.VMSU.508 OC OF.C
L01-LBO210-0161.VMSU.508 FE FEON
L01-LBO210-2161.WYMSU.514 CO CONDUC
L01-LBO210-2161.WYMSUL.514 OC OF.C
L01-LBO210-2161.WYM5U.514 FE FEON
LO1-LBO210-3164.VMSU L4 WL OF. VL
LO1-LBO210-3164.VMSU.L04 WL OF. VL
LO1-LCO420-0195.VMSU.516 WL OF.VL
LO1-LC0420-0195.VMSU.536 VL OF.VL
LO1-REBO110-0202.VMSU. 501 CO COoNDUC
LO1-REBO110-0202.WMSU.501 PE FEON
LO1-REBO110-0202.VMSU.501 FE FEON
LO1-REO360-0246.VMSU.501 VL OF. VL
LO1-RBO360-0246.VMSU.501 PE FEON
LO1-RBO360-0246.VMSU.503 :‘I.I’L OF. VL
LO1-REBO360-0246.VMSU.503 PE FEON

En ambos casos aparecen los nimeros de cobro de los operarios que ya estan asignados a los sectores.

Hay que indicar también el nimero de horas. Un operario puede estar asignado en el fin de jornada a
los sectores que sean necesarios en funcién al trabajo realizado, pudiendo estar en un sector 2 horas,
en otro 1y asi sucesivamente hasta el total de horas realizadas en la jornada.
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Tratamiento de casos especiales de personal y sectores

I:_q';lnsertar E:Eorrar

Personal Nombre.........caasennaans Total H. H.Dife. HNimero Sector H.Sector Es
03 7.0 0,0 L0O1-CCO100-0889.VMSU.302 CR 5,0 B
LO1-EE0130-0114.VM5U.501 VL 2,0 B
03 8,0 1,0 LO1-RB0360-0246.VM5U.501 PE 1,0 &
LO1-LBO100-0101.VM5U.502 PE 1,0 &
L0O1-LB0210-0161.VM5U.507 PE 2,0 &
LO1-LC0420-0195.VM5U.536 VL 3,0 B
LO1-RC0400-0292.VM5U.504 VL 1,0 &
03 9,0 2,0 LO1-LBO110-0131.VM5U.U04 CC 9,0 n
03 3,0 4,0 LO1-1LBO110-0131.VMSU.UO0OS5 CC 3,0 B
03 a,0 7,0 0,0 &
03 a,0 7,0 0,0 &
03 a,0 7,0 0,0 &

Los operarios que vemos que no tienen asignacién de sector alguna, hay que realizarla en la modificacion

-

de personal del fin de jornada. Aqui no puede hacerse una asignacion de jornada completa.

En caso de necesidad se pueden borrar aquellas lineas que deseemos y que hayamos insertado aqui. No
pueden eliminarse lineas de asignacién de sectores realizadas en el fin de jornada.

Una vez realizadas todas las comprobaciones necesarias se pulsa en grabar y nos aparece algo andlogo

para la maquinaria y realizamos el proceso similar que con el personal.

Damos a grabar y nos muestra la misma comprobacidn que con el inicio de jornada sobre habilitaciones

a inferior categoria.

Control de habilitaciones a categorias inferiores

Control de habilitaciones a categorias inferiores

Fecha: 29.11.2022 Parque: LO16&

Seccidn: 5016

03C 1 ; habilitado

a categoria inferior CO y hay habilitaciones a su categoria CA

==>» Empleado: 03(

5u categoria es CO y esta habilitado a CA

030 I habilitado

a categoria inferior OC y hay habilitaciones a su categoria VL

==» Empleado: 03D

Su categoria e=s OC y e=std habilitado a VL

030 habilitado

a categoria inferior OC y hay habilitaciones a su categoria VL

==» Empleado: 03(

S5u categoria e=s OC y e=tid habilitado a VL

71

Manual SAP para Auxiliar de Servicio




Manual SAP para Auxiliar de Servicio

A continuacidn, nos aparece la informacién sobre la idoneidad de los carnets de conducir.

i FY |~

T T e T T
T T T T T o o T e e

i et
ettt REVISE LOS EMPLEADOS INDICADOS FhraaE
s et
*+++++ HAY TRABAJADORES HABILITADOS SIN CARNET +H+++*
s et
*+++++ O CON CATEGORIA CONDUCTOR SIN CARNET O CAP +H+++*
s et
i et
ettt ENVIAR LOS CARNET Z RRHH. FhraaE
i et

e T o o o T o L T o o T o o o L O TS
e
i e e R R R g
e T e e e R e g

CON CATEGORIA AUXILIAR sin carnet B 030 ==

CON CATEGORIA CAPATAZ sin carnet B 030 ==

(con CATEGORIA CAPATAZ sin carnet B 030 K
CON CATEGORIA CONDUCTOR sin carmet C 030

CON CATEGORIA CONDUCTOR SIN CAP 030

CON CATEGORIA CAPATAZ =in carnet B 030

CON CATEGORIA CONDUCTOR sin carnet C 030

CON CATEGORIA CONDUCTOR SIN CAP 030

CON CATEGORIA CONDUCTOR sin carnet C 030

CON CATEGORIA CONDUCTOR SIN CAP 030

CON CATEGORIA ENCARGADD sin carnet B 030

CON CATEGORIA OFICIAL VL sin carnet B 030 -

Continua con el protocolo de habilitaciones. Como en el inicio de jornada hay que indicar los motivos
por los que nos saltamos el protocolo para ese dia. En el ejemplo una asamblea de seccién sindical a
primera hora de la jornada, para que se pueda salir a trabajar el personal que no asiste y haya que
habilitarlo.

SAP

E@Vlsuallzar listado habilitaciones

C.. Orden L...Empleado Nombre Estado M... Descripcidn Nota

Ca 00001 PR 030 o DISPONIBLE 006 ASISTENCIA CURSC DE FORMACIGN -
-

VL 80000 5F 030 o DISPONIELE 009 ASAMBLEAR SINDICAL

VL 80000 S5F 030 o DISPONIBLE 009 ASAMBLEA SINDICAL

VL 80000 SF 030 il DISPONIBLE 009 ASAMBLEA SINDICAL

VL 80000 SF 030 i DISPONIELE 009 ASAMBLEA SINDICAL

VL. 80000 5F 030 il DISPONIBLE 009 RSAMBLEA SINDICAL

VL 80000 SF 030! [ DISPONIBLE 009 ASAMBLEA SINDICAL

VL 80000 SF 030! [ DISPONIELE 009 ASAMBLEA SINDICAL

VL 80000 SF 030 i DISPONIELE 009 ASAMBLEA SINDICAL

VL. 80000 5F 030 i DISPONIBLE 009 RSAMBLEA SINDICAL

VL 80000 S5F 030 il DISPONIBLE 009 ASAMBLEA SINDICAL

VL 80000 SF 030 1 DISPONIBLE 009 ASAMBLEA SINDICAL

VL 80000 SF 030 i DISPONIELE 009 ASAMBLEA SINDICAL

VL. 80000 5F 030' Iy DISPONIBLE CFOQDI'{BLED SINDICAT.
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Por ultimo, nos aparece el control de presencia.

Consulta on-line de hechos temporales - Parques

® Tratamiento picadas &2 Picadas masivas 2 F D‘> |:|'> P Filtrado por estado @Todas Mostar/quitar E?_ZﬁfﬁRango horario

Consulta on-line de hechos temporales - Parques Fecha: 11.12.2022
L0O16 Pargue Sur 5016 Limpieza Viaria Mafiana Para fecha: 29.11.2022

5 |Empleado|Nombre Estado Man |Phtd|Inici|Final|Situacidén de picadas Hor.FJ|H.Real|H.Comp|Diferencia
1 | o3 b DISPONIELE TTH |06:30(13:30

1|03t ot DISPCNIBLE @ TTM | 06:30|13:30 7,0 7,0 7,0 cCH
1 |03 i DISPONIBLE @1 [57M |06:30(13:30 7,0 7,0 7,0 cCcE
1|03t ' DISPCNIBLE [@) 77M |06:30|13:30|** PICADAS INFERIOR A FJ** 8,0 7,0 7,0 1,0 |®20O
1 | o3 | VACACIONES TTH |06:30(13:30

1|03t DISPCNIBLE |#) [57M |06:30|13:30|** PICADAS INFERIOR A FJ** 9,0 7.0 7.0 2,0 |20
1 | o | DISPONIBLE @ T7THM |06:30(13:30|** PICADAS SUPERIOR A FJ * 30 7,0 7,0 4,0-|CA0
1|03t ' DISPONIBLE |#] [57M |06:30(13:30 7.0 7.0 7.0 ccm
1 | o g BRJR 5THM |06:30(13:30

| o3 DISBOWTRLE |61 [57M |0&:30(13:30 7,0 7,0 7,0 ocE
1 | o3 i VRCACIONES 57TM |06:30(13:30

1 | o3 BRJR 57TM |06:30(13:30

1 o3 i DISPONIBLE |41 |77M |06:30|13:30 7,0 7,0 7,0 cCcm
mE D ' BRJL 57TM |06:30(13:30

1| 031 DISPONIBLE (@) 77N |23:00|06:00|** PICADAS SUPERIOR A FJ * 7,0 7.0 7,0-|CA0
1 | o | BRJR TTH |06:30(13:30

1| 031 i DESCANSC FREI E E

1 | o ' BRJR 5TM |06:30(13:30

1| 03t e DISPONIBLE |#) [77M |06:30(13:30 7.0 7.0 7,0 cCm
1 | o s DISPONIBLE @ 5TM |06:30(13:30|*%* PICADAS SUPERICR A FJ * 7,0 7,0 T, 0-| QA0
1| 03t e DESCANSC FREI E E

—~ - =l L ) L - - - - - - —

Ya veremos mas abajo con mayor profundidad cémo se opera con el control de presencia. En el ejemplo
vemos que hay operarios que tienen el semaforo en verde, en amarillo y en rojo. Sélo decir por ahora
gue los operarios que tienen el semaforo en rojo es debido a que no coinciden las horas del fin de
jornada con las del control de presencia, siendo éstas inferiores a aquellas. Si se ha producido un registro
automatico del control de presencia, habra que corregir el fin de jornada ajustandolos. En el caso de un
registro manual hay que analizar si el error es del fin de jornada o del propio registro manual.

Una vez corregido todo el fin de jornada se da por concluido y ya se puede concluir a nivel superior.

4.7 Computo de HE —Descansos
Esta transaccién nos muestra informacién referente a las horas extras realizadas por el personal de
parque seccion/dia que corresponden a dias en los que se deberia haber descansado.

Listado de computo de HE - Descansos
HmEERE 2 PFPF &% @ 2 TE Tl B E g | SRefrescar

Listado de computo de HE - Descansos

Personal MNombre Total Suma Total Resta Computo| Fecha Parque Seccidn Tipo Horas H. Suma_Resta Fec.Mod Usu.Mod Hor.Mod | Transaccidn
03 ] 8.0 0.0 8.0 29/03/2022 F1 |40 (H|+ 30/03/2022 | 07:42:00 MANUAL
03 | 8.0 0.0 8.0 30/03/2022 Fl 40 H+ 30/03/2022 | 07:42:00 MANUAL
03 J :ZD.D :U.U 20.0 06/05/2022 L032 S029 F1 18.0 H + 01/06/2022 | 10:15:38 ZRCIUN
03 J 20.0 0.0 20.0 18/05/2022 L0O34 S037T A1 2.0 H + 01/06/2022 | 16:35:13 ZRCIUN
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4.8 HE Visualizar reparto
Esta transaccion muestra las horas extras realizadas para el parque/seccion y fecha seleccionados.

Visualizar HE - reparto

&
P I—1.011|—I
arque
q I 2
Seccion 5035
Fecha lz2.04.2022
M sl
Control de Horas Extras LIL: -0¢.2022] [Lo11| [S035
Personal  Nombre Horas F1 ConZH ConZRHr. Inc. HorasExtras PDTE  Abonar En descanso Abono parcial Ab... |Horas a a... Co... Horas a C... M
3C .1,0 X 0,0 7,0 O C $f 7,0 0,0 =
3C 7,0 bid 0,0 7,0 ® O ® . $f 7.0 0,0 e
3C . 9,0 0,0 2,0 i} 0 i C $8 2,0 0,0
3 -19,0 X 0,0 9,0 0 $8 2.0 0,0
3C 9,0 0,0 2,0 O $8 2,0 0,0
3 7,0 X 0,0 7,0 0 $8 7.0 0,0
3C .11,0 0,0 4,0 O C $8 4,0 0,0
3 .11,0 0,0 4,0 - 0 - 0,0 @O |3,0
3C 7,0 bid 0,0 7,0 0 %1 [7.0 0,0

En esta tabla se nos muestra tanto el origen de las horas extras como la forma en que compensan.

La columna Horas FJ muestra las horas por operario en el fin de jornada. Si vemos que sélo muestra 7
horas pareceria que no hay horas extras, pero vemos que aparece en la columna “Con ZH” (ver
incidencias de personal), por lo que este operario estaba de descanso. También puede que no aparezca
esta marca, pero si mas de 7 horas en el fin de jornada. También pueden darse los dos casos de forma
conjunta: con mas de 7 horas en fin de jornada e incidencia ZH.

Para el abono de las horas extras se pueden realizar bien cobrandolas, compensando en descaso o una
mezcla de las dos anteriores.

4.9 Unidades de produccién
Este conjunto de transacciones hace referencia a la tercera pregunta sobre los operarios de un
parque/seccién, cémo se ha realizado la tarea.

Dependiendo del tipo de tarea que se realice asi habra que notificar la produccién de cada una de ellas.
Es importante hacer esta tarea con diligencia y la suficiente atencién ya que, aunque se pueden

modificar los datos por el departamento de informatica, estas modificaciones pueden llegar a conllevar
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bastante esfuerzo en tiempo de correccidon. Ademas, los datos que se procesen van alimentado los
diferentes valores en los ratios de produccién de toda la empresa.

4.9.1 Unidades de Sectores

Esta es la transaccion “basica” que comparten la mayoria de sectores de los parques/secciones.
Aqui hay que descartar las unidades de produccidn de planta de transferencia (que tienen su
propia aplicacion) y las unidades de recogida selectiva, que tienen sus transacciones
particulares.

Para procesar los sectores hay que hacerlo de uno en uno. Dependiendo del tratamiento del que
se trate variaran los campos a rellenar. No hay que procesar la misma informacién en un sector
de barrido manual individual que en un sector de brigada de recogida en enseres.

(= Informacidn x

-
|1| I_Seu::tc:r no servido. Mo puede indicarse unidades

Para los dos casos anteriores, se pulsa en ejecutar (F8).

A modo de ejemplo mostramos un sector del tratamiento barrido manual individual con carrito:

Entrada colectiva documentos de medida: resumen

[Bl 1f & &5 TodosPtoMed.en obj. Contador del objeto  Entradas nuevas

Ubicacidn técnica L0O1-LBO100-0101.VMPR.LO1
Denominacién BAR. MANUAL INDIVIDUAL

Valores propuestos para entradas nuevas

Hora medicidn 28.11.2022|/ |19:27:47 Lectura 5019

Documentos de medicidén

PtoMedida Posicién de medida Denominacion Val. T
Val.medido/Val.cont. Unidad Diferencia val. cont. Hora medicidn A E
[Dj 86532 3 PORCENTAIE - ESTADO

+ % 28.11.2022 (19:27:47)[)

86530 M2 SUPERFIC M2 SUPERFICIE |
+ m2 28.11.2022|19:27:47)) ||
86531 PAPE VACIADA PAPELERA VACIADA |
+ ud 28.11.2022|19:27:47)) ||
86533 Z% GIS PORCENTAJE - ESTADO GIS I}
+ % 28.11.2022|19:27:47)) ||

En este caso hay que indicar el porcentaje en la primera linea e indicar en la casilla “A” (aptitud),
B bien, R regular o M mal.

Una vez introducidos los datos se graban los datos.
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Otro ejemplo Recogida de muebles:

Entrada colectiva documentos de medida: resumen

[@l if & &5 TodosPtoMed.en obj. Contador del objeto  Entradas nuevas

Ubicacidn técnica LO1-RB0360-0246.VMER.LO1
Denominacidn REC. MUEBLES ¥ ENSERES INSERV.LOS PRINCI

Valores propuestos para entradas nuevas

Hora medicidn 28.11.2022 |/ [19:33:37 Lectura 5019

Documentos de medicidn

PtoMedida Posicién de medida Denominacién Val. T
Val.medido/Val.cont. Unidad Diferencia val. cont. Hora medicidn L E

[Dj 94788 DES. RESIDUOS DESCARGA RESIDUQS u
+ ud 28.,11.2022|19:33:37 |

] |94797 NPR. BASU/ESC. BASURA/ESCOMBRO N. PRG. ]
+ ud 28,11.2022|19:33:37 |

| 94784 NER. COLCHON COLCHON N. PROG. ]
+ ud 28,11.2022|19:33:37 |

] |94792 NER. ELE.BLAEN ELECTRO BLANCO N. PROG. ]
+ ud 28,11.2022|19:33:37 |

] [94733 NPR. ELE.MARR ELECTRO MARRON N. PROG. ]
+ ud 28,11.2022|19:33:37 |

Aligual que con los barridos manuales a este servicio hay que introducir los datos que el personal
gue harealizado la tarea indique en el parte de trabajo diario y entregado al auxiliar de servicios.
En este caso hay que ir introduciendo las unidades de cada elemento recogido.

Como resumen, para cada tipo de tratamiento hay que estar a lo que se indique como unidades
de medida, siendo en cada uno de éstos distinto.

4.9.2 Recogida selectiva % contenedores

Antes de explicar las transacciones para procesar la produccion de la recogida selectiva
mencionaremos una serie de consideraciones previas, muy importantes y que haran que el
proceso se realice de forma correcta y sin errores:

0 La recogida selectiva hay que procesarla en riguroso orden de sectores servidos. Esto es,
primero hay que procesar los sectores del turno de noche, después los de la mafana y por
ultimo los de tarde. En el caso que se invierta ese orden pueden darse errores de vehiculos
cargados (lo veremos mas abajo) o simplemente el sistema no nos dejara grabar después de
hacer el proceso de rellenar todos los campos obligatorios.

O El proceso debera realizarse para el dia de la fecha o anteriores, manteniendo los criterios
de orden explicados arriba.

0 Hay una creencia que viene desde el inicio de la recogida selectiva de “los kilos son mios”.
Ahora veremos la explicacién a esto. Sélo mencionar que los kilos se reparten en el proceso
de grabacién de recogida en los distintos sectores implicados en una recogida.
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O El proceso de registro de selectiva hay que hacerlo con sumo cuidado, ya que esta

directamente relacionado con la facturacién de la misma. El gestor de selectiva emite
informes a la direccién de la empresa y los datos deben coincidir a la exactitud.

Una vez entramos en la transaccion nos aparece:

Recogida Selectiva. Datos de recogida de un Sector

& Modificar & Concluir

=

Fecha |
=

Sector &

Mo descarga 1

[E] visualizar estado

Nos aparecen los botones Modificar, Concluir y Visualizar estado y en la parte inferior Fecha,
Sector y N2 Recogida. La fecha y sector se introducen como en el resto de las unidades de
produccién, mostrando error en el caso que pidamos procesar un sector no servido.

El nimero de descarga hace referencia a las veces que el vehiculo ha descargado en las
instalaciones del correspondiente gestor de residuos. Cuando es la primera vez que entramos
aparece en blanco y hay que poner “1”. Hay que procesar SIEMPRE la selectiva en el orden en el

gue se realizaron.

Pulsamos en modificar
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Recogida Selectiva. Datos de recogida de un Sector

Fecha 28.11.2022 Sector LO1-REQ300-0241.RTPC.301 M® desc. 1 Producto: VI

I 1
Albaran: |_| | Fecha: Hora: [00:00:00

Punto descarga:

Ne Vehiculo £

N® personal [E4

Kilos recog. " |8= Sin descarga

No Recogido  Objeto % lleno Kilos Descripcidn M
¥ 001900195 0 VIDRIO -
¥ 001900300 0 CONT. WIDRIO e
! 001903003 0 CONT. VIDRIO
! 001903000 0 CONT. WIDRIO
! 001904543 0 CONT. WIDRIO
F 001901500 0 CONT. WIDRIO
¥ 001905761 0 CONT. VIDRIO
V! 001900726 0 CONT. VIDRIO
! 001903002 0 CONT. WIDRIO -
v 001900548 0 CONT. VIDRIO -

Hay que rellenar de forma obligatoria todos los campos:

= Albardn: niumero del albaran que aporta al conductor el gestor de residuos.

= Fecha: fecha del albaran. Ha de coincidir con la fecha del sector

= Hora: horaindicada en el albaran.

=  Punto de recogida: cédigo del gestor. Si no se sabe el cédigo se muestra con el icono
de ayuda desplegable. El cédigo del gestor debe coincidir con el tipo de residuo
recogido. En caso contrario se mostrard error.

= N2 Vehiculo: cédigo completo del vehiculo que ha realizado el servicio.

= N2 Personal: nUmero de personal del conductor que ha realizado el servicio.

= Kilos recogidos: kilos registrados en el albaran.

= Sin descarga: en los casos en los que el vehiculo no ha descargado hay que picar en:

8= sindescarga | En estos casos las casillas relativas a la descarga quedan opacadas

y so6lo hay que registrar nUmero de personal y vehiculo.

= No recogido|Objeto|% lleno. Es estas lineas en las que se indica el porcentaje de
llenado de los contenedores recogidos aportado por el conductor. En el caso de los
contenedores de carga lateral no se indica nada ya que se entiende que se han
recogido todos los del recorrido. Cuando entramos en la transaccion aparecen
marcados todos los contenedores como no recogidos. A medida que se introducen
porcentajes se van quitando las marcas de No recogido. Si el conductor ha recogido
algin contenedor que no aparezca en el listado, se puede indicar el cédigo del
mismo, asi como el porcentaje de llenado indicado en el parte del conductor.

Una vez terminado se graba lo registrado y se vuelve a la interface de entrada de datos. Si hay
mas de una recogida se vuelven a poner los datos del sector y fecha, pero se pone “2” en caso
de una segunda descarga y asi sucesivamente.
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Cada vez que entramos en un sector de selectiva ya procesado nos aparece un resumen del
mismo. Aqui verificaremos lo grabado antes de concluir la recogida.

Recogida Selectiva. Datos de recogida de un Sector

& Modificar &Concluir Visualizarestado

I |
Fecha 28.11.2022|
L =
Sector LO1-RBO310-3255.RTPC.312 REC. SELECTIVA DE PAPEL CARGA LATERAL
N% descarga 1
Producto Pa| [PAPEL
N® Vehiculo LO110111700 COMP. C/LATERAL 1117
N2 personal g |
Kilos recog. 3020 42 sin descarga
Albaran: 5022110002943 Fecha: '28.11.2022 Hora: 19:09:00
Punto descarga: 981

Ya hemos terminado de procesar todas las recogidas (con o sin descarga) para el sector toca
concluir la recogida.

Pulsamos en Sconcuir Y NOS aparece el siguiente mensaje:
[= Concluir proceso X

9 Tiene 000 contenedores y 02 recogidas.( 01 sin

descarga ). ¢Esta seguro de concluir proceso?

I Si JI Mo "x Cancelar I

A modo de resumen con el nimero de recogidas, con las que no hayan tenido descargas en el
caso de que las hubiera habido, asi como los kilos totales.

Mientras no se concluya la recogida selectiva de un sector se pueden realizar cuantas
modificaciones sean necesarias.

Si todo estd bien se pulsa en “Si”.

ADVERTENCIA: una vez concluida una recogida no se pueden hacer ningtn
tipo de modificaciones sobre la misma. En caso de que haya cometido
algun error hay que ponerse en contacto con el departamento de
informdtica para que se subsane.

El proceso se da por concluido cuando aparece en la parte interior de la pantalla:
Manual SAP para Auxiliar de Servicio 79




Manual SAP para Auxiliar de Servicio

Proceso concluido

Esta es la operatoria que hay que seguir SIEMPRE para la recogida de papel y vidrio para
contenedores. Para la recogida de papel de los puntos limpios y de las plantas neumaticas hay
que irse al punto 4.9.6 de este manual.

A tener en cuenta en la operatoria general de |la descarga de selectiva: en los casos en los que
una recogida se marca como “Sin descarga”. En estos casos, cuando el vehiculo se descarga en
el gestor correspondiente hay que procesar el albardn completo en el sector que realice esa
descarga, en el orden en el que corresponda. Si el vehiculo no esta cargado completamente y
puede realizar toda la jornada, se procesa como un sector normal. En el caso de que el vehiculo
no realice mas servicios y después de descargar se retire al parque central se puede procesar,
en el turno que esté en ese momento en servicio en cualquier sector y en cualquier descarga. Lo
importante es registrar los datos del albardn en cuanto se tenga. En todos los casos el sistema
se encarga de repartir los kilos, en funcién a los contenedores recogidos, entre los sectores en
los que el vehiculo ha estado prestando servicio.

NOTA IMPORTANTE FINAL: hay que tener la precaucion de no realizar todo este
proceso antes de concluir el inicio de jornada y durante éste se marque el sector
como no servido ya que los datos se quedan grabados y en caso de necesitar
alguna correccion generard un error en el sistema y conlleva bastante trabajo en
su correccion.

4.9.3 Estado de recogida selectiva
Es un resumen de las recogidas que se puede parametrizar:

= Fecha ointervalo de fechas

= Sector o conjunto de sectores

= Vehiculo o conjunto de vehiculos
=  Producto o conjunto de productos

Ademas, se pueden seleccionar sectores que contengan vehiculos cargados o sectores sin

LISTADO DE ESTADO DE PROCESOS DE RECOGIDA SELECTIVA concluir.

% [

I it
Fecha 29.11.2022|F
= =
Sector
Vehiculo

Producto

ER)

o o o o

|Solo pendientes de procesar
["|5in descargas
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Si sélo se selecciona una fecha nos muestra el total de las recogidas grabadas:

LISTADO DE ESTADO DE PROCESOS DE RECOGIDA SELECTIVA

B Fecha Sector N°rec |Kilos Vehiculo Personal Descarga Concl.
FR 29.11.2022 LO1-RBO310-3255.RTPC. 302 0z 00000 L01101113900 03084490 @ | e|

ER 29.11.2022 LO1-RB0310-3255.RTPC. 302 01 01560 L01101113%00 030844390 .ED.Q E|

BR 29.11.2022 LO1-RBO310-3255.RTPC. 304 01 02565 L0110017701 03000020 .ED.Q :'?
VI 29.11.2022 LO1-RBO300-0241.RMPC. 101 01 00000 L0110047300 03000010 @ | :‘?

Manual SAP para Auxiliar de Servicio

Aparecen sobre lineas blancas los sectores concluidos, con la imagen de un candadito cerrado a
la izquierda. En el caso de un vehiculo cargado, aparece la imagen de una sefial de STOP. Esta
imagen desaparece cuando el repartido
correspondientes.

vehiculo se haya descargado vy los kilos

Se muestran con lineas sombreadas aquellos sectores que no se han concluido para las fechas
seleccionadas. Aparecen las imdgenes de los candaditos abiertos y si es el caso con la sefial de
STOP si no hubiera habido descarga.

4.9.4 Sectores de selectiva no notificados

Como complemento a lo anterior esta transaccién muestra aquellos sectores de selectiva que a
las fechas y para el parque/seccidn seleccionados aun no han tenido ninguna grabacion. Se
muestran los sectores servidos como programados o generados como no programados,
excluyendo, como es légico, aquellos que no se han servido.

Sector de selectiva sin datos

@

Fecha
Farque

Seccidn

I—29.11.2022|—I a | 5 |
Lz = |
LoO1 a | g |
5003 a | g |

Sector de selectiva sin datos

L0001 Parque Central \\ 5003 Recogida tarde

29.11.2022 LO1-RBO300-0241.RTPC. 305 SEREVICICO DE RECOGIDA SELECTIVA DE VIDRIO
29.11.2022 LO1-RB0310-3255.RTPC. 310 REC. SELECTIVA DE PAPEL CARGA LATERAL
29.11.2022 LO1-RB0O310-3255.RTPC. 312 EEC. SELECTIVA DE PAPEL CARGA LATERAL
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4.9.5 Visualizar ud. de sectores procesados

Esta transaccidon nos muestra toda la informacion referente a las unidades de produccién
procesadas o los kildmetros registrados de los vehiculos (4.10.1). Estas son las dos lineas de
informacidn que se suelen requerir a los auxiliares de servicio.

Visualizar documentos de medicion: Selec.documentos medicion

® @ G

Sel.doc.medicion
Punto de medida i _| a |?|

(= = e

Equipo a | 5 |
Ubicacidn técnica a |?|
Fecha a 29.11.2022
Hora med. 00:00:00 a 23:59:59
Documento medicidn a |F|
Texto a |?|
Documento original a |?|
Clase de catdlogo -
Grupo de codigos
Cddigo de valoracidn
Indicador de anulacicn “)Con =) Sin “)Con y sin

Datos de gestidn
Lectura valor medido a |?|
Creado el a |?|
Creado por a |?|
Modificado el a |?|
Modificado por a |?|
Ctd.docum.med.por punte med. S0 -

Otros
Layout Ig

Los campos que suelen requerirse:

“uxn

= Equipo: numero completo de vehiculo o conjunto de ellos. Se pueden usar a
modo de comodin, de tal forma que el sistema cambia el “*” por todos los valores
posibles.

= Ubicacidn técnica: cddigo del sector o conjunto de ellos. Se pueden usar amodo
de comodin, de tal forma que el sistema cambia el “*” por todos los valores posibles.

= Fecha: fecha concreta o intervalo de fechas para solicitar informacidn.

= Layout: es la forma en la que se vera la informacién. Cada usuario puede crear sus
propios Layout . Vamos a usar el Layout “/MAYORGAS” (se puede escribir o solicitar
el listado disponible pulsando el icono de ayuda desplegable).

“uxn
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Vemos dos ejemplos:

Ejemplo 1. Lectura de contadores de vehiculos.

Visualizar documentos de medicion: Selec.documentos medicion
& [ [G]

Sel.doc.medicion

Punto de medida a |?‘
Equipo a |?‘
Ubicacidn técnica L0110047* a |?‘
Fecha 01.11.2022 a 10.11.2022
Hora med. 00:00:00 a 23:59:59
Documento medicion a |?‘
Texto a |?‘
Documento original a |?‘
Clase de catdlogo -
Grupo de cddigos
Cddigo de valoracidn
Indicador de anulacidn “)Con (®)5in ICon y sin
Datos de gestién
Lectura valor medido a |?‘
Creado el a |?‘
Creado por a |?‘
Modificade el a |?‘
Modificado por a |?‘
Ctd.docum.med.por punto med. 50 -
Otros
Layout :1 '\
sarg

Se ha solicitado la informacién de los vehiculos 47* para los dias 01.11.2022 al 10.11.22 y nos
devuelve:

Visualizar documentos de medicion: Lista documentos medicion
Her FEE 2T Flla & & Docwmentomedicion  Punto de medida  [53 [0

10 los
B Fecha 7 |Ubicacién técnica Denominacidn del punto de medida ValMed/VTC UnAmbM  Creado por
30.11.2022 @] Cuentakilémetros vehiculo 474 305862 km
Hordmetro vehiculo 474 20107 h
Cuentakilémetros vehiculo 479 346335 km
Cuentakildmetros vehicula 479 346275 km
Hordmetro vehiculo 479 20865 h
Horémetro vehiculo 479 20864 h
29.11.2022 Cuentakildmetros vehiculo 473 267835 km
Cuentakildmetros vehiculo 473 267592 km
Hordmetro vehiculo 473 17922 h
Hordmetro vehiculo 473 17921 h
Cuentakildmetros vehicula 474 305861 km
Cuentakildmetros vehiculo 474 305834 km
Hordmetro vehiculo 474 20106 h
Hordmetro vehiculo 474 20105 h
28.11.2022 Cuentakildmetros vehiculo 473 267591 km
Horémetro vehiculo 473 17920 h
Cuentakildmetros vehicula 479 346243 km
Hordmetro vehiculo 479 20863 h
27.11.2022 Cuentakilémetros vehiculo 473 267590 km
Hordmetro vehiculo 473 17919 h
Cuentakilémetros vehiculo 474 305833 km
Cuentakildmetros vehiculo 474 305833 km
Cuentakildmetros vehiculo 474 305687 km
Hordmetro vehiculo 474 20104 h
Hordmetro vehiculo 474 20104 h
Hordmetro vehiculo 474 20100 h
Cuentakildmetros vehiculo 478 319938 km
Hordémetro vehiculo 478 16664 h
Cuentakilémetros vehiculo 479 345547 km
Cuentakildmetros vehicula 479 345547 km
Hordmetro vehiculo 479 20833 h
Horémetro vehiculo 479 20833 h
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Ejemplo 2: Resumen de datos de sectores

Visualizar documentos de medicion: Selec.documentos medicion

& [0 [1]

Sel.doc.medicidn

Punto de medida |

Equipo

Ubicacidn técnica

Fecha

Hora med. 00:00:00
Documento medicidn
Texto
Documento original
Clase de catdlogo
Grupo de cddigos
Cddigo de valoracidn
Indicador de anulacidn ~ICon
Datos de gestidn

Lectura valor medido

Creado el

Creado por

Modificado el

Modificado por

Ctd.docum.med.por punto med.

Otros
Layout /

[ |*0101#L01
01.11.2022

-
J a
a
a
a 10.11.2022
a 23:59:59
a
a
a
®)Sin “)Cony sin
a
a
a
a
a
50

=[]

[o[2[)

[o[=[+[+[3]

;

Se ha solicitado informacion para el sector 101.L01 para los dias 01.11.2022 a 10.11.202 y nos

devuelve:

Visualizar documentos de medicion: Lista documentos medicion

Hp G EE =2 FT F[aA @ Documento medicion

B Fecha " Ubicacicn técnica
[10.11.2022 |E]LUI-LBUIUU-UIUI.VMPR.LUI
L01-LB0100-0101.VMPR.LO1
L01-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
L01-LB0100-0101.VMPR.LO1
L01-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
L01-LB0100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
L01-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
L01-LB0100-0101.VMPR.LO1
L01-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
L01-LB0100-0101.VMPR.LO1
L01-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
L01-LB0100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1
LO1-LBO100-0101.VMPR.LO1

08.11.2022

07.11.2022

04.11.2022

02.11.2022

01.11.2022

&5 B

Punto de medida

Deneminacidn del punto de medida

PORCENTAJE - ESTADO

M2 SUPERFICIE

PAPELERA VACIADA
PORCENTAJE - ESTADO GIS
PORCENTAJE - ESTADO

M2 SUPERFICIE

PAPELERA VACIADA
PORCENTAJE - ESTADO GIS
PORCENTAJE - ESTADO

M2 SUPERFICIE

PAPELERA VACIADA
PORCENTAJE - ESTADO GIS
PORCENTAJE - ESTADO

M2 SUPERFICIE

PAPELERA VACIADA
PORCENTAJE - ESTADO GIS
PORCENTAJE - ESTADO

M2 SUPERFICIE

PAPELERA VACIADA
PORCENTAJE - ESTADO GIS
PORCENTAJE - ESTADO

M2 SUPERFICIE

PAPELERA VACIADA
PORCENTAJE - ESTADO GIS

ValMed/VTC UnAmbM Creado por

45 %

20238 m2

24 ud
100 %
30 %
20238 m2
24 ud
100 %
40 %
20238 m2
24 ud
100 %
40 %
20238 m2
24 ud
100 %
45 %
20238
24 ud
100 %
45 %
20238 m
24 ud
100 %

Vemos las veces que se han grabado las unidades de produccidn para el sector 101.L01 que es
la forma abreviada de llamar al sector LO1-LB0100-0101.VMPR.LO1, asi nos muestra el
porcentaje de realizacidn, las papeleras vaciadas y los metros cuadrados realizados. Estos dos
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ultimos valores se han calculado de forma automatica teniendo en cuenta la confeccién de los
sectores desde el departamento de Planificacion.

4.9.6 Recogida papel punto limpio y Neumatica
Esta transaccidn es semejante a la de recogida selectiva pero la interface es completamente
distinta en la interface de grabacién de datos.

Hay que tener las mismas precauciones en cuanto a la exactitud de los datos registrados y orden
temporal de los mismos.

SAP

D Crear

Fecha :23.09.2022

Sector LO1-ZLO100-0301.EMES. 001 RECOGIDA DE CAJAS EN PUNTOS LIMPIOS
N® descarga 1

Al igual que con el resto de la recogida selectiva hay que solicitar un sector por fecha, asi como
la descarga correspondiente. Una vez rellenose  [Mcrear pulsa en

SAP

Fecha 28.09.2022

Sector LO1-ZLO100-0301.EMES.001 RECOGIDA DE CAJAS EN PUNTOS LIMPIOS
N® descarga 1

. . U5 —
Punto Limpio LLOsz

Producto BR

Me Vehiculo L0110034500 PORTACONT AMPLIROLL D345

M® personal 30 30 FRAE BEL

Kilos recog. 2533

Albaran: 502200000794 Fecha: |29.11.2022 Hora: 10:00:00
Punto descarga: gg1

Hay que introducir los mismos datos que en el proceso de selectiva, pero sin hacer referencia a
contenedor alguno. Una vez relleno se graba.

-
li‘ I_Rs_-cogida grabada correctamente

Se pueden realizar mds descargas sobre un mismo sector.

Cuando se graba aparecen los iconos; #Mdfer &cndur. que  sirven para modificar en caso
necesario o concluir el sector. Aparece el mismo mensaje que en recogida selectiva:
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Tiene 02533 kilos repartidos entre 01 recogidas.

9 £Estd seguro de concluir proceso?

I Si " No " ® Cancelar I

El proceso se da por concluido cuando aparece en la parte interior de la pantalla:

Proceso concluido

Al igual que en la recogida selectiva se puede solicitar informacidn de las recogidas grabadas en
un intervalo de tiempo, en uno o mas puntos limpios, etc. Sélo hay que escribir en la linea de
comandos lo siguiente: © [E==mm =

L

4

Nos muestra algo muy parecido a la recogida selectiva:

Nos devuelve:

Listado de estado de procesos de recogida de Puntos Limpios

K&
Prod|Fecha Sector S5c|Pt.L|EKilos Vehiculo (Personal|Conc|Albaran
=) 28.09.22|L01-ZL0O100-0301.EMES.002|01|L0O22| 02480 |L0O1100346(03 35 e, 502209000976
=) 28.09.22|L01-ZL0O100-0301.EMES.002|02|L023| 02900 |L0O1100346(03 90 e, 502200000971
Punto Limpio Total Kilos
Lp22 2.480
LD23 2.900
5.380

Informacién analoga a la suministrada por la recogida selectiva, con iconos iguales a excepcion
del icono correspondiente a vehiculos cargados que aqui no tiene sentido.
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4.10 Partes de conductor

4.10.1 Partes de conductor

Con esta transaccidn se graban los kildmetros y horas de los vehiculos reflejados en los parques
de aportan los operarios que han realizado su servicio con necesidad de maquinaria. Se solicita
vehiculo, cédigo largo, fecha y hora. Estas no pueden ser en el futuro.

Generacion de puntos de medida para vehiculos

(&

Vehiculo [1.0110047300| j
Fecha 29.11.2022

Hora 14:00:00

Entrada colectiva documentos de medida: resumen

[Bl iif = & Todos PtoMed.en obj. Contador del objeto  Entradas nuevas

Equipo 10110047300

Denominacidn Caja abierta c/gria 473

Valores propuestos para entradas nuevas
Hora medicidn 29.11.2022|/|14:00:00 Lectura

Documentos de medicidn

PtoMedida Posicidn de medida Denominacidn Val. T
Val.medido/Val.cont. Unidad Diferencia val. cont. Hora medicidn A E
[D] S9840 473 Cuentakilémetros vehiculo 473 ]
+ km + 29.11.2022|(14:00:00( |
] |59841 473 Horémetro vehiculo 473 ]
+ h + 29.11.2022|(14:00:00( |

Se introducen los kildbmetros y horas con las siguientes salvedades:

= En los casos en los que los datos del parte del conductor den unas diferencias
superiores a las permitidas y no se puedan grabar, hay que ponerse en contacto con
el departamento de informatica para que los contadores se ajusten a la realidad.

= En caso necesario se puede incluir un comentario breve. Se pulsaen: & aqui se
pueden rellenar tanto las horas como los kildmetros e indicar un comentario en
“Texto”
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Modlificar documento de medida: Datos generales

M 4 » M Funcon de cliente ¢4 [iii Documentos de medicisn  Ultime docum.med...  Ultimo docum.medida
Documento med. 30318843
Punto de medida 53840 Tipo L Punto de medida Lipasam
Posicidn medida 473 Cuentakilémetros vehiculo 473
Equipo 10110047300
Denominacion Caja abierta c/gria 473

Datos de documento

Hora medicidn [29.11.2022E 20:00:00 " |Docum. tras medida
Caracteristica DISTANCE Distancia

Unidad caract. m Kildmetro

Valor contador +

Diferencia +

ValorTotalCont. 267592

Cddigo valorac.

Texto |§‘ O

4.11 Avance manual de ciclos repetitivos

La programacion de los sectores a servir en cada uno de los parques/secciones esta construida en virtud
de ciclos de sectores en los que se van sucediendo unos a otros. Un tipo de ciclo es el denominado
repetitivo. Puede suceder que, como ocurre en el caso de los lavados de contenedores o en el caso de
los limpiafachadas, el trabajo del sector no se concluya en una sola jornada. Para ello se emplea esta
aplicacion con el fin de conseguir que en la siguiente jornada se vuelva a lanzar el mismo sector que se
ha ejecutado hoy con el fin de concluirlo o bien fijar el sector que necesitamos realizar en el préximo
servicio.

Todos los sectores estdn dentro de un ciclo con lo que lo primero que debemos saber es al ciclo al que
pertenece un sector. Esto lo podemos ver en la transaccién de informacién de sectores (6.1.2).

Tomemos el ejemplo del sector LO1-LB0100-0101.VMSU.S04. Pertenece al ciclo R2601.

Avance manual de sectores repetitivos
Sociedad LIPA

Is 1
Cédigo de Ciclo LREE 601

Pulsamos Intro y nos devuelve:
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Avance manual de sectores repetitivos

Sociedad [i'_m:\j LIPASAM
Cddigo de Ciclo R2601 Tipo de diclo R-5/7
Tratamiento L0O1-1LE0100-0101 BAR. MANUAL INDIVIDUAL
L M X J V 5 D
Plantilla de ciclo: VI ¥ W ¥ W
Sector Inact. Prior. Detener  Cont.  Orden a aplicar ik
1 LO1-LBO100-0101.VMSU.507 ] ] ] 26 =
2 LO1-LBO100-0101.VMSU.S504 ] ] ] 28 h
3 LO01-LB0O100-0101.VMSU.S02 ] ] ] 26
4 LO1-LBO100-0101.VMSU.S504 ] ] ] 26
5 LO1-LB0O100-0101.VMSU.502 ] ] ] 28
6 LO1-LBO100-0101.VMSU.S04 ] ] ] 28
7 LO01-LB0O100-0101.VMSU.S504 ] ] ] 28
8 L01-LBO100-0101.VMSU.S502 ] ] ] 26
9 LO1-LBO100-0101.VMSU.S504 ] ] ] 28
10 LO1-LBO100-0101.VMSU.S502 ] ] ] 28
11 TLO1-LBO100-0101.VMSU.S07 ] ] ] 26
12 LO1-LBO100-0101.VMSU.S504 ] ] ] 26
13 LO1-LBO100-0101.VMSU.502 ] ] ] 28
14 LO1-LBO100-0101.VMSU.S504 ] ] ] 28

Se nos muestra toda informacién del ciclo:

= Sociedad: Lipasam

=  (Cddigo del ciclo

= Tipo de ciclo: R-5/7. Ciclo repetitivo 5 de 7

= Los dias de la semana en los que se sirven los sectores del ciclo

= Relacidn de sectores que componen el ciclo. En este caso vemos que hay sectores
gue se repiten. De tal forma que el orden en el que van saliendo es el que aparece
a laizquierda de ellos.

= Cont.: Es un contador que muestra cuantas veces se ha servido el sector.

Para parar el ciclo se marca la casilla correspondiente y mientras se mantenga marcado no avanza al
siguiente sector.

Hay que tener en cuenta que el nombramiento de servicios no se hace de un dia para el siguiente, sino
para dentro de dos dias, por lo que hay que tener cuidado cuando se pare un sector en un ciclo, ya que
el sector de mafiana ya estd calculado.

4.12 Protocolo de habilitaciones
Para poder realizar un trabajo de superior categoria hay que cumplir una serie de criterios para el puesto
y otros personales de capacitacidon. Estas capacitaciones son distintas para cada categoria.

El protocolo de habilitaciones funciona como una lista ordenada que hay que seguir de forma
escrupulosa. En caso contrario saltaran errores en los inicios o finales de jornada y no se podran grabar.

Entre los criterios a tener en cuenta esta el tiempo habilitado para la categoria en cuestién. En principio
no se puede habilitar a ningiin operario mas de 130 dias laborables en total en el cdmputo del aiio
natural ni mas de 15 dias seguidos. Llegados a esta cuantia diaria descarta al operario para habilitarse
a la categoria para el dia de trabajo en cuestion. En el caso de tener necesidad de una habilitacién de
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larga duracidn, seran el encargado del parque quien la solicite y en caso de ser aprobada, el operario en
cuestion deja de estar sujeto al protocolo de habilitaciones.

El conocer qué operarios pueden ser habilitados para un puesto para un dia en concreto es de mucha
importancia a la hora de poder confeccionar el servicio diario correctamente.

Se solicita el listado de protocolo para parque/seccion/dia

Lista protocolo habilitaciones

Protocolo habilitaciones 01.12.2022 LOOT - 5018 Pag: 4
Categoria: VL OFICIAL VL

Lt |Nf | Empleado | Nombre E=stado Dif.C|Real |Motivo HN°H
SF|4 (03 X Disponib| VL PE

SF|1 (03 Disponib| VL PE

SF|1 (03 i Disponib| VL PE

SF|O (03 i Disponib| VL PE

SF|O0 (03 Disponib| VL PE

SF|O0 (03 I Disponib| VL PE

SF|0 |03 K Baja PE

SF|0 (03 Descanso PE

SF|O0 (03 Disponib PE NC TRRE

5F|0 (03 Vacacion PE

SF|0 (03 H Vacacion PE

SF|0 (03 ' Asunt.Pa PE

SF|O0 (03 . Baja PE

5F|0 (03 1! Descanso PE

SF|0 (03 .- Vacacion PE

SF|O0 (03 Disponib PE NC TRRE

SF|O |03 ! Disponib| VL oc 01s
SF|0 (03 1. Disponib PE NC TRAE (180
SE|0 |03 I Disponib| VL PE

SE|0 |03 Disponib| VL PE

SE|0 [03 .|Descansao PE

El listado divide el protocolo en tres grupos que aparecen en la columna “Lt”:

1- PF: Primaria Fijo. Aquellos operarios, fijos en la plantilla de la empresa, que han
superado algun proceso de promocién interna sin obtener la plaza. De esta lista hay
gue elegir al primero de la lista disponible.

2- SF: Secundaria Fijo. Resto de la plantilla fija que no se encuentre en la situacion
anterior. De esta lista se puede elegir cualquier operario, dando igual el lugar que
ocupe, siempre que no haya ninguno de la lista PF.

3- SE: Secundaria Eventual. Personal eventual que en el momento se encuentre
prestando servicio en la empresa. Se podra elegir cualquiera de esta lista cuando no
haya nadie habilitable de las listas anteriores.

La columna “Nf” corresponde al nivel de formacidn de cada operario. Quien tiene un “0” no quiere decir
gue no tenga nivel de formacién alguno, sélo que bien no lo tiene o bien no la ha acreditado. En el
momento en el que se esta elaborando el presente manual, el nivel formativo no implica preferencia en
las habilitaciones.
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A continuacién, aparecen los datos de los operarios y sus respectivas categorias. Después la categoria a
la que ha sido habilitado para el dia de la fecha.

En el ejemplo vemos los operarios habilitados a la categoria de Oficial V.L., de la lista secundaria eventual
y dos que no lo han sido y sin embargo dos operarios de la lista eventual secundario si han sido
habilitados.

Vemos que los operarios de la lista de personal fijo tienen anotaciones “NO TRAE”, que hace referencia
a que no han presentado el carnet de conducir necesario para esa categoria (en el dia de la fecha) y por
ese motivo de excluye (en el punto siguiente vemos el proceso para realizar esto).

También vemos cémo el listado secundario fijo tiene dos operarios que han supero el nimero de dias
hasta la fecha, por lo que se deben excluir de las habilitaciones para el dia de la fecha.

El listado del protocolo de habilitaciones se actualiza una vez que se ha concluido el inicio de jornaday
las sucesivas modificaciones del fin de jornada.

4.12.1 Revision situacion habilitables

Pueden darse situaciones por las que un operario no pueda habilitarse, ya sea por motivos
personales o profesionales. Es una decision que depende de los mandos intermedios del
parque/seccion y van mas alla de la mera capacitacion para el desempefio del puesto. Ejemplo:
asamblea de seccion sindical como hemos visto mas arriba.

En estos casos, para el dia de la fecha del sistema, se puede sacar a ese operario del protocolo
de habilitaciones.

Revision situacion habilitable

(5
Fecha 30.11.2022
P '_1.1:11\5|_|
arque
q (= _IQ
Seccidn 5016

¥ | Excluir anulados

Se solicita para parque/seccion.

Al marcar Excluidos anulados evitamos mostrar aquellas exclusiones que se hayan anulado por
error en el proceso, por ejemplo.
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Si no hay ningln operario que tenga objeciones nos aparece el listado en blanco:

Revision situacion habilitable

D Crear Revision s Borrar Revisidn

Revisidn situacidn habilitable 30.11.22 Pag: 1
Parque: LO1& Seccidén: 5016 Fecha: 30.11.2022
Personal| Nombre ‘F.Desde ‘F. Hasta|Catet.|Estado Fec.Val.‘E.Creac. Usu.Creac. ‘E.Hodif. Usu.Modif.
. 5in registros seleccionados.
Pulsamos en [™ crear Revisidn
- - - .- E—
Revision situacion habilitable
P I Tag T
ersonal:
{1 _IQ
Categoria: RO
Fecha desde: Fecha hasta:
Estado: Fecha valor:
Creacidn: Fecha: Modificacidn: Fecha:
Usuario: Usuario:
Hora: 00:00:00 Hora: 00:00:00

Introducimos nimero de cobro y categoria para la que se excluye. Cuando se graba aparece:

Revision situacion habilitable

D Crear Revision  gq Borrar Revisidn

Revisidn situacidén habilitable 30.11.22 Pag: 1
Parque: LO1& Seccidn: 5016 Fecha: 30.11.2022
Personal| Hombre F.Desde |F. Hasta|Catet.| Estado|Fec.Val.|F.Creac.|Usu.Creac. F.Modif. | Usu.Modif.
—
030 L 01.12.22(08.12.22 RO PDTE 30.11.22|LIP_AUX
— =

Se muestran los datos de personal en estado Pendiente de valoracién y validacién. La validacién
se realiza en las sucesivas conclusiones de fin de jornada a niveles superiores.
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4.12.2 Habilitaciones parque/seccion/dia
Muestra la informacion relativa al protocolo de habilitaciones para un parque/secciéon para el
dia solicitado. Nos aparece tanto la informacién organizada por categorias y dentro de ellas en

los grupos de PF, SF y SE.

Se hace un grupo intermedio para resefiar aquellos operarios que han superado los dias

habilitables.

Al final del todo se muestran todos los operarios que han superado el tiempo maximo habilitable
ordenados por numero de cobro.

Lista protocolo habilitaciones
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Protocolo habilitaciones 29.11.2022 LO16 - 5016 Pag: <
Categoria: VL OFICIAL VL

Lt |Nf| Empleado | Nombre Estado Dif.C|Beal|Motivo N°H
5F|7 |03 Disponikb EE
5F|7 |03 Disponib FE
S5F|T |D3 Vacacion PE
5F|7 |03 Di=sponib FE
5F| 4 |03 Di=ponib FE
5F| 3 |03 Di=ponib FE
5F| 3 |03 Baja FE
5F|1 |03 Di=ponib FE
5F|1 |03 Di=ponib FE
5F|1 |03 Baja FE
5F|1 |03 Di=ponib FE
5F|1 |03 Di=ponib FE
SF|1 |03 Di=zponib BE
SF|1 |03 Di=zponib BE
5F|1 |D3 Vacacion PE
S5F|1 |03 Di=ponib PE
SF| 0 |03 Baja PE
S5F|D |D3 Descanso PE
SF| 0 |03 Baja PE
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Lista protocolo habilitaciones

Empleados que han superado los 170 dias de habilitaciones en el afio

Se trata de un mensaje Informativo

03t ‘ co ‘ 183

Empleados gue han superado los 010 dias de habilitaciones

S5e trata de un mensaje Informativo

030: Ch 1z
030: co 15
030° VL 1z
0301 VL 10
0301 co 11
0301 VL 15
030! co L5
030! co 15
030! VL il
030! VL 14
030! VL 1z
030! VL 10
030! co 10

Estos listados son los que aparecen cuando se solicitan los listados de nombramiento, inicio o
final de jornada y durante los procesos de conclusién del inicio y fin de jornada.

4.13 Control de presencia

Con las nuevas legislaciones laborales se ha implementado en toda la empresa un mecanismo de control
de presencia de todo el personal. Este mecanismo funciona a partir de la presentacion y validacion
mecdanica mediante el carnet de empleado de la empresa.

Hay que tener en cuenta una serie de consideraciones:

- La grabacién del control de presencia no es instantanea. Se hace por cargas a determinadas horas
durante la jornada laboral.

- Hay unos lapsos temporales que se consideran dentro de la jornada de trabajo. Esto es, si se ficha
hasta 15 minutos antes del fin o después del inicio de la jornada tedrica se toma como correcto.
Otra consideracion es la tocante al régimen disciplinario por no presentarse a tiempo en el puesto
de trabajo.

- El sistema graba la presentacidn indistintamente del estado del personal. Esto es, si fichamos y
estamos en estado de descanso, el sistema lo registra.

- Se computa la duraciéon de la jornada de trabajo y se compara con el fin de jornada y es desde esta
comparacién desde la que se muestran los resultados.

- La grabacién se puede realizar en el centro de trabajo asignado o en cualquier otro que tenga
dispositivo de control. Ejemplo de conductores que tienen que coger vehiculo en el parque central,
pero pertenecen especiales de parque Este. Hacen el control de presencia en el parque central y se
registra el cddigo del dispositivo de control.

- Se chequea, ademads del fin de jornada, el turno tedrico del personal. En los casos en los que de
forma eventual, un operario realiza sus servicios en otro horario o mas alld de dos horas antes o
después, el auxiliar de servicios debe ponerlo en conocimiento al departamento de informatica para
que le haga una correccidon temporal para ello. En caso contrario el control de presencia dard error
para ese operario y dia. En el caso de cambios duraderos, el encargado del parque/seccién debe
ponerlo en conocimiento del departamento de RR.HH. para modificarle sus datos.
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Cuando se concluye el inicio o el fin de jornada se procede al chequeo del control de presenciay es en
ese momento en el que se corrigen las deficiencias en el caso de que las haya.

4.13.1 Tratamiento del reloj
Comenzamos parametrizando parque/seccion/fecha, pudiendo hacer selecciones por franjas
horarias incluso por operario o conjunto de ellos.

Esta es una transaccion sélo de consulta.

Consulta on-line de hechos temporales - Parques

® [
P '_L[111|—I
arque
q L 1Q
Seccidn 5033
Fecha 0l.12.2022
Horario de picadas 00:00:00 a 24:00:00 [ = |
Personal a | g |
Consulta on-line de hechos temporales - Parques
= T %P Filtrado por estado & Todas Maostar/ quitar Rango horario
Consulta on-line de hechos temporales - Pargques Fecha: 04.12.2022
L011 Pargque Torneo 5033 Limpieza Viaria Mafiana Para fecha: 01.12.2022
5 |Empleado|Hombre Estado Man| Phtd|Inici|Final|Situacidén de picadas Hor.FJ|H.Real (H.Comp | Diferencia
03¢ ) DISPONIELE | [57M |06:30|13:30 7,0 8,0 7,0 oCcE
03t H DISPCNIBLE TTM (06:30(13:30 7.0 8,0 7.0 CCE
03t 1 DESCANSO 6TMA(06:30(13:30
03t H DESCRNSO 6THMA | 06:30|13:30
03¢ i1 DISPONIBLE TTM |06:30(|13:30 7,0 7,3 7,0 oCcE
03t 1 DISPONIBLE TIM |06:30(13:30 7,0 7.6 7,0 CcCm
03t il VACACICNES TTM (06:30(13:30
03t ifl DESCRNSC FEEI : :
03¢ 11 DISPONIBLE 6TMA|06:30(13:30 7,0 7,2 7,0 oCcE
031 il DISPONIELE 6TMA | 0&:30(13:30 7,0 7,4 7,0 oCE
03¢ 11 DISPONIBLE 6TMA|06:30(13:30 7,0 7,1 7,0 oCcE
031 i DISPONIBLE 6TMA | 06:30(13:30 7,0 7,3 7,0 oCE
03t HE BRJRL 5THM (06:30(13:30
03 i DISPONIBLE 6TMA | 06:30(13:30 7.0 7.0 7,0 oCE
03t 1 DESCANSO FEET - -
03t it BAJL FEEI
03t 1" VACACICNES FEET : :
03t 1|1 DISPCNIBLE |4 |67MAE|06:30|13:30 7,0 6,9 7,0 oCcE
03t il DESCANSO FEET : :
03t mn DISPCNIBLE TTM (06:30(13:30 7.0 T,4 7.0 CCE
03t -1 BRJR 6TMA(06:30(13:30

Una vez realizada la consulta nos muestra el estado en el que se encuentra el parque/seccidn
para el dia de la fecha seleccionada.

Ademas de los datos del personal, lo primero que vemos es el icono 1 en la columna Man.
Esto quiere decir que el auxiliar de servicios ha realizado un registro manual ya que el operario
no lo ha realizado (mas abajo veremos las causas para realizar el registro a mano).
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Después vemos que registro del parque seccion se ha realizado correctamente, incluyendo los
registros de salida, por lo que el “semaforo” aparece en verde.

Consulta on-line de hechos temporales - Pargues

2 =
2 =

2 T YFiltrado por estado ¥ Todas Mostar/quitar £ Rango horario

Consulta on-line de hechos temporales - Pargques Fecha: 04.12.2022

L011 Pargue Torneo 5033 Limpieza Viaria Mafiana Para fecha: 01.12.2022

5 |Empleado| Nombre Estado Man|Phtd|Inici|Final|Situacidn de picadas Hor.FJ|H.Real H.Comp|Diferencia
03 ] ' | DISPONIELE @ 57M |06:30|13:30 7,0 8,0 7,0 cCE

01.12.22 P10 Llegada 06:00:00 ROT1 8008 DESCUIDO Manual MERT: M 0z.12. 10:54:11

01.12.22 B20 Salida 14:00:00 ROT1 2006 DESCUIDO Manual MERT: M 0z.12. 10:54:11

Si pulsamos dos veces en cualquier linea con registros, nos aparecerdan dos datos concretos
como, en este caso, los motivos por los que se ha realizado el registro manual. Ademas, vemos
gue aparece la localizacion del reloj. En este caso “R071” correspondiendo “07” al parque de Los
Principes, y “1” el primer reloj.

4.13.2 Tratamiento de reloj — Modif
Esta transaccion es la que utiliza para realizar cambios en el registro de presencia. Es la misma
advertencia que aparece cuando concluimos el inicio o el fin de jornada.

Solicitamos parque/seccion/fecha. Si hay algln registro que modificar nos aparece:

(= Informacidn x

-
|1| I_F'Ltenn::in:ln: Revise incidencias Control de Presencia

Consulta on-line de hechos temporales - Parques

=2 =

(D Tratamiento picadas 82 Picadas masivas = = E [ F Filtrado por estado i Todas Maostar/quitar f-j?.iﬁfiRango horario

Consulta on-line de hechos temporales — Parques Fecha: 04.12.2022
LO01 Pargue Central 5003 Recogida tarde Para fecha: 29.11.2022

5 |Empleado|Nombre Eatcado Man|Phtd|Inici|Final|Situacién de picadas Hor.FJ|H.Real |H.Comp | Diferencia
—

| es0 DESCANSO FREI| : :

{030 DISPONIELE 77T |14:20(21:20(DISPCHNIEBLE - S5IN PICADAS 7,0 7,0 |EOO
[1]o30 DISFONIELE 77T |14:20(21:20(DISPONIBLE — 5IN FICADAS 7.0 7,0 |EOO
{030 DISPONIELE T7TM |06:30(13:30(DISPCNIBLE — S5IN PICADAS 7,0 7,0 |EOO
[1]o30 DISFONIELE 67TA|14:20(21:20(DISPONIBLE — 5IN FICADAS 7.0 7,0 |EOO
{030 DISPONIELE 67TA|14:20(21:20(DISPCNIELE — S5IN PICADAS 7,0 7,0 |WOO
[1]o30 DISFONIELE 77T |14:20(21:20(DISPONIBLE — 5IN FICADAS 7.0 7,0 |EOO
{030 DISPONIELE 77T |14:20(21:20(DISPCHNIEBLE - S5IN PICADAS 7,0 7,0 |ECO
[1]o30 DISFONIELE 67TA|14:20(21:20(DISPONIBLE — 5IN FICADAS 7.0 7,0 |EOO
{030 DESCRNSC FREI H :

[]|e30 VACRCIONES 77T |14:20(21:20

{030 DISPFONIELE 77T |14:20(21:20(DISPCHNIBLE — S5IN PICADAS 7,0 7,0 |®WOO
[]|e30 BATR 77T |14:20(21:20

{030 BLIL 77T |14:20(21:20

[1]o30 DISFONIELE 67TA|14:20(21:20(DISPONIBLE — 5IN FICADAS 7.0 7,0 |EOO
{030 VACACICNES FREI H

[ |e30 VACRCIONES 77T |14:20(21:20

{030 DISPFONIELE 67TR|14:20(21:20(DISPCHNIELE — S5IN PICADAS 7,0 7,0 OO
[ |e30 DESCENSO FREI| : :

{030 DISPFONIELE 67TR|14:20(21:20(DISPCHNIELE — S5IN PICADAS 7,0 7,0 OO
[1]o30 DISFONIELE 77T |14:20(21:20(DISPONIBLE — 5IN PICADAS 7.0 7,0 (OO
{030 BLTL 77T |14:20(21:20
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Agui vemos un caso extremo, en el que no ha habido ningun registro a la hora de solicitar esta
transaccidn, bien por averia en el sistema o porque hemos solicitado un dia posterior, por lo que
no han realizado aun registros para el dia solicitado.

La operatoria de registro se puede realizar de forma individual o en grupo, es cuestién de ir
marcando el cuadro de la izquierda. Si queremos realizar un registro a todos los operarios
disponibles, pulsamos en. &cPicadasmasivas ~ Antes habrd que hacer una PFilrado por estado
seleccidn filtrando por estado

Cuando pulsamos nos aparecen los motivos, tasados, para registrar manualmente:

[= Seleccidn de estado

Todo=s lo= registros

Solo los correctos

S50lo con errores
DISPONIELE - SIN PICADAS

En este caso pulsamos en “Solo los errores” y nos aparece el listado de operarios que estan
Disponibles Sin Picadas. A este grupo ya se le puede realizar un registro masivo. Pulsamos en
E seleccionar todos

Entrada masiva de picadas
&

Parque LO01
Seccidn 5003
Fecha 25.11.2022

Empleados 3004885 a [+]

Entrada / Salida P10
Fecha picada 29.11.2022
Hora picadas 06:30:00
Crear [ borrar C

. Tt
Mativo LSIJIM\J
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Aqui hay que marcar si se trata de una Entrada (P10) o una Salida (P20), la fecha y la hora, si se
trata de Crear (C) o borrar (B) un registro y el motivo:

(v B3 8)(G]s) 2 [& L
Motivo Descripcion

19001 PERDIDA DE TARJETA

9002 OLVIDO DE TARJETA

0003  DETERIORO DE TARJETA

9004 AVERIA EN EL SISTEMA

0005 SOBREPASA CONTROL HORARIO
0006 DESCUIDO

9007 PERSONAL EVENTUAL

De los motivos hay que resefiar 9005 SOBREPASA CONTROL HORARIO. Se realiza en los casos
en los que los operarios hacen horas extras y realizan el registro mds alla de dos horas desde el
fin de jornada o dos horas antes del inicio. En estos casos, aunque se realice el control horario
de forma automatica, no queda registrado (a nivel de parque ya que en las tablas de registros si
gueda constancia).

Nos aparece el siguiente mensaje y le damos a Enter:

(= Atencidn

¢ Actualizar incidencia indicada para los empleados ?
Crear con motivo 9004 AVERIA EN EL SISTEMA
Fara fecha 29.11.2022 y hora 063000

[ Si I [ No

Y nos aparece:

-
m I_Tratal:lns 0053 empleados. Correctos 0053 erroneos 0

Dando por correctos los registros.
En estos casos hay que realizar también lo registros de salida.

Una vez realizados ambos registros nos aparece algo parecido a esto:
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Consulta on-line de hechos temporales - Parques

(& Tratamiento picadas

22 Picadas masivas

=
=
=

T EL B Y Filtrado por estado

E‘Tndas Mostar/quitar

®, Rango horario

Consulta on-line de hechos temporales - Parques
TR T e S

&

Podemos ver que hay dos operarios con e

IM

Consulta on-line de hechos temporales - Parques Fecha: 04.12.2022
L001 Pargue Central 5003 Recogida tarde Para fecha: 29.11.2022

5 |Empleado|Nombre Estado Man|Phtd|Inici|Final|Situacidn de picadas Hor.FJ|H.Real |H.Comp|Diferencia
—

L o3t | VACACICHES TT7T |14:20(21:20

i EET | DISPONIBLE € |67TA[14:20|21:20 7,0 7,2 7,0 [eer]
o= | DESCRNSO FREI H H

1 | o3¢ i DISPONIBLE |#) |67TA|14:20(21:20 7,0 7,2 7,0 ccm
1oz | DISPONIBLE |4 77T |14:20(21:20 7.0 7,2 7,0 ccm
1| o3¢ ' BLJL 77T |14:20|21:20

o= DISPONIELE |4 77T |14:20(21:20 7,0 7,2 7,0 oCE
] |03t | DISPONIBLE @ 6TTA|14:20(21:20 7.0 7,2 7,0 CcCH
1oz DISPONIBLE |4 77T |14:20(21:20 7.0 7,2 7,0 ccm
1 | oz ‘| pzsPONIBLE |7 | 77T |14:20|21:20 7,0 7,2 7,0 [oer]
| o=t '| DISPCNIBLE @ 77T |14:20|21:20| %% PICRDAS SUPERICR R FJ * 7,2 7.0 7,0-| OO
] |03t DISPCNIBLE @ TTT |14:20(21:20 7.0 7,2 7,0 CCH
1oz '| DESCRNSO FREIL H H

1 |0z DISPONIELE €1 |67TA[14:20|21:20 7,0 7,2 7,0 [oer]
| o=t DESCRNSC FREI H H

] |03t BAJA 6TTA|14:20(21:20

o= ‘| DISFCNIBLE @ €7TA|14:20|21:20| ** PICADAS SUPERICR A FJ * 7,2 0 7,0-| QOO
1 | o3¢ .. __ _____.__, . __|prspowIBLE|® 77T [14:20|21:20 7,0 7,2 L0 cCm

semaforo” en amarillo. ¢Porqué? Si nos fijamos en

la columna Hor.FJ vemos que no hay nada registrado. Son operarios que estdn pendientes de
asignar una tarea en el fin de jornada. Cuando se realice, pasara a estar en verde.

Por este motivo lo normal es hacer estas comprobaciones una vez realizado y grabado el fin de
jornada.

4.13.3 Consulta Picadas con estados
Esta es otra transaccion de consulta, que nos muestra toda la informacién grabada para un
parque/seccion/dia. Hay la posibilidad de mostrarlo como tabla ALV, esto es, como formato
parecido a una tabla de Excel.

AT T E | @&

Listado de empleados. Control de Presencia

Consulta on-line de hechos temporales - Parques

03¢
03C
03c
03c
030
03C
03C
030
03c
03C
03c
030
03C

Empleado Nombre

o
il
-

il
il
il
il
[N
v
il
il
[
H
[
[N

Fecha Parque Seccidn Estado

29.11.2022 LO01
29.11.2022 LO01
29.11.2022 LO01
29.11.2022 LO01
29.11.2022 LO01
29.11.2022 L1001
29.11.2022 LO01
29.11.2022 LO01
29.11.2022 LO01
29.11.2022 LO01
29.11.2022 LO01
29.11.2022 LO01
29.11.2022 L1001

4.14 Asuntos Particulares
En nuestro vigente convenio colectivo y a la fecha de la confeccidn del presente manual, la totalidad

de la plantilla dispone de hasta seis (6) dias de asuntos particulares (dependiendo del tipo de contrato

S003  DESCANSO
S003  DISPONIBLE
5003  DISPONIBLE
S003  DISPONIBLE
5003  DISPONIBLE
S003  DISPONIBLE
5003  DISPONIBLE
S003  DISPONIBLE
S003  DISPONIBLE
5003  DISPONIBLE
S003  DISPONIBLE
5003  DISPONIBLE
S003  DISPONIBLE

Horario D. Situacidn Horas F.J. Horas Real H. Comput. Diferencia Dia Picada Lleg / sal Hora
FREI
77T
77T
77T
77T
7im
77M
67TA
67TA
67TA
67TA
77T
77T

0,00 0,00
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20
7,00 7,20

0,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00
7,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

gue cada operario tenga), que se pueden disfrutar con las siguientes reglas.
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29.11.2022 Llegada
29.11.2022 Salida
29.11.2022 Llegada
29.11.2022 Salida
29.11.2022 Llegada
29.11.2022 Salida
29.11.2022 Llegada
29.11.2022 Salida
29.11.2022 Llegada
29.11.2022 Salida
29.11.2022 Llegada
29.11.2022 Salida

00:00:00
14:20:00
21:30:00
14:20:00
21:30:00
14:20:00
21:30:00
14:20:00
21:30:00
14:20:00
21:30:00
14:20:00
21:30:00

Relaj

RO11
RO11
RO11
RO11
RO11
RO11
RO11
RO11
RO11
RO11
RO11
RO11

Manual

Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual
Manual

Conl
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- No pueden unirse ni antes ni después a los dias de vacaciones.

- Sise pueden acumular todos y disfrutarlos de forma conjunta.

- Hay un méximo del 3% de la categoria del parque que puede disfrutar Asuntos Particulares para un
solo dia.

- Los operarios pueden realizar solicitudes de dias de Asuntos Particulares por medio de la APP
movil de LIPASAM. Estos dias, como el resto, estan sujetos a la aprobacidn por la escala de
mandos.

- Lasolicitud hay que hacerla al menos siete (7) dias antes de disfrutar el dia de Asuntos
Particulares.

- Los mandos no autorizan o deniegan un dia de Asuntos Particulares, sino que, en el proceso de Fin
de Jornada de Capataces y Encargados, se van grabando y chequeando que todo esté conforme a
los criterios de disfrute y en el caso que se den las condiciones pueden rechazarlos.

- No podrén disfrutarse dias de Asuntos Particulares en los periodos de Semana Santa, Feria ni plan
especial de Navidad.

- Se pueden disfrutar los dias de Asunto Particulares hasta el 28 de febrero del aiio siguiente. Si no
se disfrutan, los dias que queden ya no pueden disfrutarse.

4.14.1 Dias de Asuntos Particulares

Esta transaccion es el que el auxiliar de servicios realiza toda la operativa de asignacion de dias
de Asuntos Particulares. Lo que aqui haga el auxiliar de servicios es sélo a nivel de solicitud.
Como hemos visto anteriormente, la aprobacién se realiza a nivel superior.

Se solicita para parque/seccion/fecha. Importante: La fecha no puede ser anterior al dia de la
fecha del sistema.

Tratamiento Asuntos Particulares de Empleados

& [0

- I =1l

Afio koz23
L =l

Farque LOOL1
Seccidn [+
Fecha de tratamiento 25.01.2023
Personal a | = |

Solo con dias Asuntos Propios

|a Documentacidn |

Aparece en esta aplicacién un pequefio manual de uso que aparece cuando se pulsa en

iy Documentacién |
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Se pueden solicitar que aparezcan sélo los operarios que tengan solicitados y/o aprobados dias

de asuntos particulares.

Tratamiento Asuntos Particulares de Empleados

& Seleccionar

Asuntos Particulares Afio: 2022 Parque: L0O01 / Seccién: S003

Empleado Nombre Dias Disp. 1° Dia 10Est
030 06 02 27/03/2022 0RO
030 06 01 16/08/2022 OXO
0301 06 |00 23/08/2022 0AO
0301 09 08 03/07/2022 &2

030 06 |00 19/04/2022 0RO
030 06 [0 20/01/2022 CAO
030 05 [0 21/08/2022 0RO
030 06 | 00 | 03/06/2022 0RO
030 06 |00 23/04/2022 0RO
030; 06 [ 100 08/10/2022 CAO
030; 07 00 30/09/2022 &3

030; 03 01 03/02/2022 &%

030 06 |00 29/03/2022 OAO
030 06 06

030 06 (1007 11/02/2022 CAO
030 06 [0 15/05/2022 0RO

Vemos el listado completo de los operarios del parque/Seccion con los dias solicitados de
Asuntos Particulares. En los casos en los que aparece el icono 2 son dias de asuntos

20 Dia 20Est 30 Dia

22/05/2022 ©ND 04/09/2022 CAO
17/08/2022 D 18/08/2022
24/08/2022 OO 25/08/2022 OO

25/06/2022 Ao 30/07/2022 A0
19/02/2022 Cnv 23/04/2022 Cn0
23/08/2022 O 23/08/2022 OO
15/06/2022 Cpo 05/07/2022 Cr0
13/08/2022 Ao 13/10/2022 0RO
15/10/2022 Ao 29/10/2022 CnO
01/10/2022 &2 02/10/2022 &%

07/02/2022 &2

28/05/2022 OO 29/05/2022 QRO

14/03/2022 CND 04/04/2022 CRO
23/05/2022 oD 05/06/2022 CRO

30Est 40 Dia
30/10/2022 CrO

19/08/2022 D 13/10/2022 Or0

26/08/2022 oo 27/08/2022 oD 28/08/2022 RO

40Est 50 Dia 50Est 6 Dia 6OEst Puesto

04/10/2022 CnD 07/11/2022 Cp0 19/11/2022 000
31/10/2022 Cno 01/11/2022 ond 10/12/2022 ono
24/08/2022 Cry) 25/08/2022 O

06/07/2022 Cpy 26/07/2022 opy 27/07/2022 Cro
14/10/2022 CnoO 18/11/2022 opo 19/11/2022 oro
05/11/2022 CnD 12/11/2022 on 26/11/2022 0no
16/10/2022 &5 17/10/2022 &% 18/10/2022 &2

30/05/2022 QAO 02/08/2022 RO 03/08/2022 0RO

17/08/2022 D 29/08/2022 OrD 30/08/2022 OO
06/06/2022 CyyD 02/07/2022 ORD 03/07/2022 RO

particulares que se han generado desde RR.HH. directamente.

La operatoria comienza pulsado dos veces en la fila de cualquier operario y nos muestra:

Tratamiento Asuntos Particulares de Empleados

(O Crear Dia  E&Borrar Dia 9 Anular Borrado 2 Imprimir Recibf

Personal: 301
Dia AAPP Encargado Jefe Serv. RRHH El En RRHH
03.07.2022 21.07.2022 ¥

Pto: |03PE/T77

Rechazado  Solo RRHH

=]

Dias Asuntos Propios ] Disponibles:

Anul.RRHH

Descripcidn
CREADO DIRECTRMENIE EN RREH

Este operario sélo tiene un dia solicitado y desde RR.HH.

Para crear un dia se pulsa en

Manual SAP para Auxiliar de Servicio

(X Crear Dia

03PE/T77
03CO/T77
03C0/T77
03PE/T77
03VL/T67
03CO/T67
03CO/T77
03CO/T77
03PE/T67
03CO/T67
03PE/T77
03C0/T77
03PE/T77
03VL/T67
03VL/T67
03PE/T77

«+H
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Tratamiento Asuntos Particulares de Empleados

Crear Dia

% Cancelar

Asunte Particular

3004885

P
Dia solicitado LDB -
Fecha peticidn 04.
Fecha D/F] 04.

JUAN CARLCS MARTINEZ RAMGS

o
12.2022|9 oo
=)

13,3022

12.2022

% Asuntos Particulares permitido superado

Intervalos vélidos

Personal  Inicio Fin

Dias

3004885 01.01.2022 31.01.2023 6,00000

Vacaciones reales
Desde Hasta
29.06.2022 31.07.2022
11.12.2022 18.12.2022

Vacaciones tedricas
Desde Hasta

— 11.12.2022 18.12.

-

En la interface vemos todos los aspectos relacionados con el dia que queremos solicitar:

Compensados
0,00000

2022 | ~
-

Fecha

NO Pers Seccidn 88

NC Pers Asun.Pr. 3

% control Antes: 3,41

3,00 Ahora: 4,55

Dias Plazo: i oD

Dias fuera plazo: 3
Tomados Disponibles
5,00000 1,00000

|l_1E| Ir a fecha

Planes hor.trabajo diario

08.06.2022 MI |FREI LIBRE

D. |PHTD Flan Hor.Trab.D.
07.06.2022 MA 77T

(-

-

Personal con Asuntos particulares en esa fecha

Personal Aux. Cap. Enc. |[Enc. [Nombre
30 & & & [x
30 8 8 @ |x
30 a @& @ |x
1

Personal de seccidn
Personal  Estado Puesto
30 Disponible 03PE/T77 PE
30 Disponible 03PE/T77 PE
30 Disponible 03PE/T77 PE
30 Disponible 03PE/TI77 PE
30 Disponible 03PE/T77 PE
30 Disponible 03PE/T77 PE
30 Disponible 03PE/T67 PE
30 Disponible 03PE/T77 PE

Cu AsP. Nombre

« B

0 Fecha de solicitud y fecha de disfrute. En este caso vemos que esta superado el porcentaje
de operarios que pueden disfrutar un dia de Asuntos Particulares.

0 Los operarios que tienen dia de AA.PP. para ese dia.

0 Intervalos de fechas en los que no se pueden pedir dia de AA.PP., en este caso por el plan

especial de Navidad.

0 Lasvacaciones reales y tedricas

O El plan de trabajo diario del operario con los dias de descanso, disponibles, etc.

O El estado del personal para el dia solicitado del parque/seccion

Una vez que se rellenen los campos de fechas y no haya ninglin mensaje de error se graba el

dia de AA.PP.
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CAPITULO 5.- AVISOS

5.1 Avisos explotacion

Cuando hablamos de avisos de explotacion nos referimos a todas aquellas tareas que repercuten en un
parque/seccion sobre su actividad habitual pero que proceden de otras instancias o desde el mismo
parque/seccion. Es el caso, por ejemplo, de las reclamaciones que realizan los usuarios para retirar
inmuebles de la via publica o la solicitud que hace un parque auxiliar para que se vacie un contenedor
anormalmente lleno.

Hay que considerar el aviso como un documento creado para que diferentes instancias de la empresa
tengan informacidn o acometan algunas acciones. De esta forma una vez creado el aviso pasa a un
destinatario que realiza las acciones pertinentes y una vez realizadas éstas, se debe informar a quien las
solicitd. Esto se hace de forma automatica con una trazabilidad creada a priori.

5.1.1 Crear aviso

Esta transaccion referencia las acciones a los elementos de mobiliario urbano propiedad de
LIPASAM (papeleras, contenedores, etc.) o peticién de inspeccién o cualquier solicitud de los
diversos servicios que presta LIPASAM.

Reclamante
> Ejecutar "= Traer variante... [ERetener datos I@Recuperar datos ¢ Indicar Reclamacién anterior a4 Avisos anteriores 3 Replicar en Parques/Secciones
T T
Fecha aviso L05.12.2022|J
Prioridad de control Prior. Realiz.

Direccidn del aviso
Calle
Desconocida:

Resto direccidn

Mobiliario / N° de bultos
Mabiliario Tipo elemento
Ne de bultos

Tipo de aviso
Familia
Elemento
Motivo
Farque
Seccidn
Sector

Al tratarse de reclamaciones sobre elementos de mobiliario urbano, hay que conocer el cédigo
de éste. Si no se conoce se puede localizar buscando por calle.

Ejemplo: hay una papelera en la calle Gonzalo Bilbao, proxima al n221 que hay que cambiar
porque esta el cubo roto y desconozco el codigo de la misma.

Ya que la calle también esta codificada y lo normal es no saber el cdodigo. Se busca con el
buscador de elementos multiple:
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[= Ayuda sobre Calles GMU (1) 500 Entradas encontradas

" Restricciones /-\
| ) |
A \ 4
VIA NOMBRE OFICTOSA Céd. Via
:CL :[R FERIA ) R. TORRES BOMBITA 00000 2005263 et
CL (R. FERIA) ANTOMIO BIENVENIDA 00000 2005248 -
CL (R. FERIA) CHICUELO 00000 2005254
CL (R. FERIA) CURRO ROMERO 00000 2005251
CL (R. FERIA) ESPARTERO 00000 2005307
CL (R. FERIA) GITANILLO DE TRIANA 00000 2005270
PZ (R. FERIA) L SANCHEZ MEJIAS 00000 2005257
CL (R. FERIA) INFIERNO 00000 2005260
CL (R. FERIA) 1. R. COSTILLARES 00000 2005266
CL (R. FERIA) JOSELITO EL GALLO 00000 2005253
CL (R. FERIA) JUAN BELMONTE 00000 2005247
CL (R. FERIA) MANOLO VAZQUEZ 00000 2005249
CL (R. FERIA) PASCUAL MARQUEZ 00000 2005269
CL (R. FERIA) PEPE HILLO 00000 2005256
CL (R. FERIA) PEPE LUIS VAZQUEZ 00000 2005250
CL (R. FERIA) R. ORTEGA EL GALLO 00000 2005287
PZ (R. FERIA) RAFAEL ORTEGA 00000 2005259
PL (REAL FERIA) BURIOLERAS 00000 3011373
CL 1 (P.L SAN JERONIMO) 00000 20107
GL 1° DE MAYO 00000 1000382
€1 2 (P.T. SAN TFRONTMOY nonnn 20108

Pulsamos en el tridngulo invertido:

[ Ayuda sobre Calles GMU (1) 500 Entradas encontradas

[ |
VIA
Il I
NOMBRE *bilbao|
L =l
]
OFICIOSA | |
. . [ |
Codigo de Via
—
Ctd.maxima aciertos | 500 [

Usando el “*” a modo de comodin. Este comodin sustituye todos los valores posibles anteriores
a “bilbao” en este caso. También se pueden usar los signos de interrogacion de cierre “?”, en
cuyo caso solo se usa como comodin del nimero de interrogaciones que se hayan puesto en la
busqueda.
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(= Ayuda sobre Calles GMU (1) 2 Entradas encontrad

v B[] =
VIA NOMBRE OFICIOSA Céd. Via

CL BILBAO 00000 480
'CL |GONZALO BILBAO 00000 1625

Vemos que hay dos calles con la palabra Bilbao. Elegimos la que nos interesa.
Una vez relleno el campo pulsamos Intro y damos en busqueda multiple del campo Mobiliario.

Nos aparece:

Seleccion de Mobiliario

% [l
Tipo de elemento (<] [P_Pi a ] ?
Mobiliario a i
Callejero GMU T 1e2s a ?
Mimero de Calle GMU a =
Distrito Municipal ] a ] ?
Tipe de Colocacidn ] a ] ?
Marca - Modelo ] a ] ?
Tipo de Tarifa ] a ]
Tipo de Recogida ] ] fad
Recorrido a g
Descripcidn Adicional a g
Cédigo ENVAC ] a ]
RFID a (]

“uxn

Donde por defecto en Tipo de elemento aparece un
a las papeleras (PP).

, pero en este caso hemos limitado sélo

En este punto es importante hacer referencia a la codificacion de los tipos de
elementos. Esta se puede consequir en cada aviso usando ayuda desplegabl.,
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Pulsamos en Enter y obtenemos:

Seleccion de Mobiliario

= : . = : as
= Clasificacién ascendente = Clasificacidn descendente

Mobiliario|Calle N° |[Descripcién adicional Tipo de elemento Estado Estado de usuario
007022706 |GONZALC SILBAC 31 |E5Q. C/ PRDRE M. CASARIEGC |PRPELERR RBcotivo
007022711 |GONZALC BILEBAOD 15 |ESQUINA AMADCR DE LOS RICS |PAPELERA Bctivo
007022722 |GONZALO BILBAO 6AL|ESQUINA CALLE ARROYC PRPELERL RBeotivo
007022708 |GONZALC BILEBAOD 27R|RAUTCBUS 32 PAPELERAR Bctivo
007022734 |GONZALO BILBAO 10A(ESQUINA AMADCR DE LCS RICS |PAPELERR Retivo
007022714 |GONZALO BILBAO TAC| FACULTAD, ESQ. C/ ARROYO PAPELERA Activo
007022731 |GONZALO BILBAC 26R|ESQUINA JUAN ANTCNIC CAVAST|FRAPELERR Bctivo
007022716 |GONZALO BILEBAOD 3 JUNTC PARADA BUS PAPELERA RActivo
007022719 |GONZALO BILBAC 2 ESQUINA VIRGEN DE ESPERANZIL|PRPELERZ Bctivo
007022723 |GONZALO BILBAO 6CA(ESQUINA AMADCR DE LCS RICS |PAPELERA Activo
007022713 |GONZALC SILBAC 11 FRFELERL RBcotivo
007022710 |GONZALO BILEBAOD 27h| SEGURIDAD SOCIAL PAPELERAR Bctivo
007022730 |GONZALC BILBAC 31 PRPELERL RBeotivo
007022728 |GONZALC BILEBAD 14 |ESQUINA CALLE LOPE DE VEGA |PAPELERA Bctivo
007022729 |GONZALO BILBAO 22L(ESQUINA PADRE MENDEZ CASARI|PAPELERR Rectivo

Vemos que no hay ninguna papelera con esté en el nimero 21 pero si hay una en el nimero 19
y la elegimos pulsando sobre ella.

Lo ideal seria poder encontrar el elemento de mobiliario urbano
usando herramientas de geolocalizacion (ARCGIS) con la que se
localiza el elemento en la via publica y nos muestra la informacion
necesaria para crear los avisos de forma mds precisa.

Una vez localizado el elemento hay que elegir:

- Familia: Motivo general que ha causado el aviso (averias, recogida selectiva,...)

- Elemento: tipo de elemento de mobiliario urbano (papelera, contenedor de carga lateral,
etc.).

- Motivo: causa concreta para la creacién del aviso.
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En el ejemplo que traemos:

Reclamante

@' Ejecutar EEITFEE.‘I’ variante... [-:'j Retener datos IEE Recuperar datos

Fecha aviso 05.12.2022
Prioridad de control Prior. Realiz.
Direccidn del aviso

Calle 1625 GONZALC BILBAOD
Desconocida:

Resto direccidn

Maobiliario / N® de bultos
Maobiliario 007022711

Mo de bultos

Tipo de aviso

Familia LVERIAS Averias
Elemento PAPE

= =
Motivo I_-::I:IER| a

Pargue

Papeleras
Cuerpo/Cubo Roto

Seccidn
Sector

# Indicar Reclamacién anterior

19

Tipe elemento

FP

+ . - -
&'m Avisos anteriores ﬁRelecar en Parques/!

Hemos podido ver que a medida que elegimos un valor en un campo, el siguiente, muestra los
valores que pueden ser elegidos por éste y asi hasta el tercero. De esta manera si hay averia en
una papelera las opciones son distintas a si fuera un aviso de solicitud de inspeccion.

Una vez relleno todo pulsamos ejecutar (F6).

Debemos rellenar la seccién en la que estamos y pulsamos Enter.

La pantalla resultante es el resumen del aviso antes de crearse. Es importante fijarse que en la
parte inferior que se refleje bien el parque seccién al que pertenece la papelera, en este caso

con el sector de LMU del parque de San Pablo.
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Generacion de Avisos.

[Z)Retener datos I‘_ERecuperar datos ﬁPropuesta & Indicar Reclamacién anterior
TS AT e G S s

Elementos: |AVERIAS | |[PAPE| Averias-Papeleras
|CUER| Averias-Cu erpo/Cubo Roto
Prioridad: 21 no proviene distrito Indic. Ejecuc.: [e]  Produccion

Fecha de evento:

| Datos de la Accidn

= o
Texto Aviso: PO-CIB.50\Papeleras: Cuerpo/Cubo Rotol ] P
L-‘—h - | e |
Calle Aviso(G): 1625 CL GONZALO BILBAO Nam.: |19
Distrito [3] [saw paBLO - 5Ta JusTA '
— T 1
Barrio 52 SARN JOSE OBRERO
Mabiliar. urb.: |oo7022711 I PAPELERA-ESQUINA AMADOR DE LOS RIOS
Tarjeta:
Des. adicional: |ESQUINA ZMADOR DE LOS RIOS | Ne RFID:
Sector: |L01-RCO220-0235 . VMSE. POE | LAVADO EXT.MOB.RECOGL.. %2 Propuesta
- | ey | fomag |- . - - -
Parque/Seccidn: L013| Pargue San Pablo / |5048 | Limpieza Viaria Mafiana

En el caso de necesidad se puede escribir un texto adicional para que aparezca en el aviso. Se
pulsa en [» .Funciona igual que cualquier procesador de textos:

Modificar Texto estandar: AVERIASPAPEAVERIASCUERLIP_AUX20221205173955
@ &R

Fichero

2_ Compartir

£ Bisqueda avanzada ) Deshacer Escritura ~ “4 Restablecer parrafo ABC EQ, Referencia B2 Establecer idioma de comreccién D Disefio de impresién
Cop b Reemplazar No ¢ Restablecer formato de carscter 3 o @ﬁTradu:\r Contar palabras = Borrador
rtografia
Pegar [t Seleccionar - A Styles |y gramtica EF Singnimos T
Clipboard Editing Styles Procfing View ~
L |‘§-\-1‘|-2-|-3-|-4‘ SE. B n 7 ou B0 8.1 100 10 1200 130 180 1 150 16 AT 1 B 18 1 2000 20 22 B0 280 25 26 1 1 28 290 30~

N Aungue la papelera no es de mi pargue, al pasar esta mafiana vi
o que estakba el cubo destrozado y en el suelo.l

Se graba este texto y después se graba el aviso y queda creado:
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[S Informacicdn x

-
Ii‘ |_E| Aviso 4001808873 se ha generado

correctamente.

En el caso que ya hubiera un aviso con la misma tipologia sobre el mismo mobiliario sin haberse
cerrado el anterior aparece aviso que impide hacerlo:

(= Creacidn de avisos

-
Izl LExisten avisos para ese mobiliario ya creados

Revise los datos

Continuar

5.1.2 Respuesta masiva de avisos
Es desde aqui desde donde se da respuesta a los avisos que nos llegan a nuestro parque/seccion.
Es importante saber que sélo se nos muestran aquellos avisos que tengamos en nuestro buzon.

Se pueden hacer solicitudes de respuesta masivas de avisos parametrizando los aspectos que
aparecen en la interface de la aplicacion, por fechas, nimero de avisos, distritos, etc.
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Modificacion masiva de estados de avisos

® [0
Fecha de avisos 25.01.2022 a 31.01.2023 g
Avisos a =
Clase de aviso zZ1 a zz =
Datos aviso
Parque a =
Seccidén a =
Sector a =
Distrito Municipal ] a [ ] =
Barrio a =
Tipo de aviso
Familia a =
Elemento a =
Motivo a =
Fecha de evento a =
Seccidn origen a =
Usuario creador a e
["1Wer trace
Estatus a incluir a
Estatus a excluir a
Prioridad de control ] a ]
Prioridad de Realizacidn a

|_lOrdena por calle

Si estamos destinados al parque Sur, sélo podré contestar los avisos que estén direccionados al
parque Sur, por ejemplo.

De este modo lo Unico que tendriamos que parametrizar seria la fecha.

Modificacion masiva de estados de avisos

EL EL @ i control status Impr.

) Fotos Lista @I Documentos aw Parg/Sec FRefr. FFitrar = T [Hrarass (FVvar.BB  [EDOC. en WORD

S Awiso........ DescripCidh. ... e inmencnnncnnnas Fecha..... Estatus de aviso.....c.cueaueaannn Mobiliario. . c.aaeaacaecacaceaaaenanas

=

LJ‘100180153QO PO-CIB.50\Papeleras: Reposicién de 04.11.22 EPAM Pendiente modificar mobiliario 007032525 Dist.: 11 CERRO
CL DIAMANTINO GARCIa ACOSTA FNPL Finalizado (Planificacidn) Barr.: 19 EL CE

ESPE Aviso en espera
FRSI Finalizado Servicio Interno

'_‘4001801537() ALTA PAPELERAS 04.11.22 EPAM Pendiente modificar mobiliario [0 pDist.: & PALMER
CR LA ISLA MENCR FNPL Finalizado (Planificacidén) Barr.: 3 BELLAV
F.Evento: 21.10.2022 ESPE Aviso en espera
FRSI Finalizado Servicio Interno
'7‘40018015396 ALTA PAPELERAS 04.11.22 EPAM Pendiente modificar mobiliario Dist.: 8 PALMER
CR LA ISLA MENCR FNPL Finalizado (Planificacién) Barr.: 3 BELLAV
F.Evento: 21.10.2022 ESPE Aviso en espera

FRSI Finalizado Servicio Interno

Manual SAP para Aucxiliar de Servicio 112




Manual SAP para Auxiliar de Servicio

Vemos en la interface unos botones que resefiar:

Marcar Todo. = Selecciona todos los avisos mostrados.

o]

O Desmarcar Todo. [i Se deseleccionan todos los avisos marcados.

o Seleccionar. & Muestra el esquena de creacién del aviso.

O Control Status. Jacontrol status Pulsamos en el cuadrado de la izquierda de los
avisos que gueramos contestar. Hay que tener en cuenta que

deben tener el mismo Estatus. Lo podemos ver en la Columna “Estatus del aviso”.

0 Impr.: muestra en pantalla aquellos avisos seleccionados. Sigue el mismo criterio de
seleccién con estatus similar.

0 Imp. Marcados: imprime en papel los avisos seleccionados.

0 Fotos: nos muestra las fotos que tengan adjuntas el aviso encima del que pongamos
el cursor.

O Lista. ilusta  Muestra un listado de los avisos seleccionados con los campos que
gueramos (lo vemos mas abajo).

O Documentos. @ocumentos Al igual que las fotos, muestra la documentacion
insertada en los avisos que la tenga.

0 Parq/Secc.: para cambiar el aviso de nuestro parque a otro al que pertenezca.

O Refrescar. @R Actualiza el listado de avisos, eliminando aquellos que hayamos
validado e insertado aquellos nuevos que nos hayan llegado a nuestro buzoén.

O Filtrar.  Friwar  Filtra los avisos en funcidn a los diferentes status que puedan
tener.

[= Seleccidn de filtro por estados

Sel Estatus de aviso

EIP1 Ejecutandose en Planificacidn j
| EIPe Ejecutandose en Planificacion
"] ERP2 Enviado a Planificacién
| ESPE Aviso en espera
| FEPL A la espera de Planificacin
"] FRSI Finalizado Servicio Interno
VREEE]

I

O Ordenar. = ¥ Ordenadeformaascendente o descendente el listado de avisos.

O Documento en Word. @poc.enworn Muestra el aviso seleccionado en Word.
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La operativa: seleccionamos el aviso que queramos cerrar y damos a control de Estatus. Una vez
dentro vemos:

SAP

[E|Leyenda de estatus & Visualizar O Fotos

Ne de aviso 004001801534  PO-CIB.50\Papeleras: Reposicidn de Mobil | #  Relacién

AT.P.C. —-—

Planificacidn EPAM --» |EPFAM Pendiente modificar mobiliario
Explotacidn FNPL --> |FNEL Finalizado (Planificacidn)
Jefes de Servicio —-—>

Servicio Interno FRSI --> |FRSI Finalizado Servicio Interno
Depart. Calidad -—>

Recursos Humanaos —>

Resp. Incidencia ——>

Servicio Externo ===

Comentario General: Comentario Interno:
I3 ol
L ]

Hay que hacer al menos dos cosas. Cambiar el estatus y escribir para el siguiente receptor del
aviso.

El cambio de estatus se crea pulsando encima de la columna de la derecha a la altura del
departamento correspondiente. En nuestro caso “Explotacién”.

El mensaje se debe realizar en la parte de comentario general si se quiere que éste se visible
para cualquier usuario del sistema de avisos (interno o externo de la empresa). Si se usa la parte
de comentario interno, solo es visible para los usuarios de LIPASAM.

También aqui se pueden visualizar las fotos adjuntas, asi como el aviso al completo.

Se pueden grabar las veces que se quiera un aviso mientras no se cambie el estatus. Una vez
cambiado desaparece de nuestro buzdn y va al siguiente usuario segun la trazabilidad
establecida.

5.1.3 Visualizar avisos

Se pueden visualizar los avisos de cualquier parque/seccion, en un periodo de tiempo, pudiendo
elegir los que ya estan cerrados, los que queden abiertos o ambos. Ademas, podemos buscar
por cualquiera de los campos que componen la creacion de avisos: distrito, parque, direccion,
mobiliario, etc.
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Visualizacion de avisos

& [
(s = —
i g
Avisos L et a | ‘
Fecha de avisos 01.01.2021 a 25.01.2023
Clase de aviso z1 a zz [=]
Distrito Municipal a | =g ‘
Barrio = | =g ‘
Avisos abiertos V! Avisos cerrados v Dev. Distr
Tipo reclamacién a | g ‘
Referencia de RREE a | =g ‘
Tipo de aviso
Familis a (2]
Elemento a | g ‘
Motivo a | =g ‘
Motivo Queja a | =g ‘
Datos aviso
Parque a | =g ‘
Seccidn a | =g ‘
Sector z | 2 ‘
Seccidn de creacidn de aviso a | g
Fecha de evento a | =g ‘
Datos aviso
Orden z | 2 ‘
Procedencia a | = ‘
Frioridad de control a | g ‘
Frioridad de Realizacién a | g ‘

Lo que nos devuelve son los avisos con un resumen general. Podemos ver en la linea de iconos
que aparecen posibilidades de visualizar, imprimir, ver la totalidad de los estatus, etc.

Visualizar avisos

= F [ € OFotos  [hbocumentos [ilEstados  [E]Listado ?!-'[mpr. marcados & Relacionadas 5 Ver PGICS

Visualizacidn de avisos Fecha: 05.12.2022 Pag.: 1
hviso Fecha Procedencia Familia de aviso
Priorid. | Orden Elemento / Motivo
Distrito Pr. Real|Mobiliario Calle Aviso / Calle en PGICS
Seccidén creacion F.Evento|Usuario Reclamante
1
LDJ 400178599589 02.11.22|010 Servicio atenc|Recogida de Enseres
Blta Musbles//Recogida
9 NERVICN AZNMCiZAR, 10
| a0o1sc0000 02.11.22|010 Serviecio atenc|Recogida de Enseres
Alta Muebles//Recogida
5 SUR TUCUMAN
| 2001800016 01.11.22|010 Servicio atenc|Recogida de Enseres
Llta Muebles//Recogida
5 SUR ALEGRE, 1
] 4001800134 03.11.22| 010 Servicio atenc|Recogida de Enseres
hlta Muebles//Recogida
11 CERRO - AMATE NUESTRA SENORA DE LOS DOLORES, 20
I

Puede ser de interés resefiar que se pueden listar los avisos de forma mas exportable.
Seleccionamos los avisos que queramos y en el menu contextual pulsamos en Otros y pulsamos
en seleccion de campos de avisos, elegimos los campos que queramos y lo pasamos a la columna
de la derecha.
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Ayuda

= Ayiso ‘_gtros Sistema

0 Seleccidn de campos de avisos  Ctrl+F5 G@ s] ﬁ &'_J ﬁ ﬂ @
Documentos Ctri+F6
Visualizar avisos
2 T B L 4 Orotos  (hpocumentos [ilEstados  [EListado g!‘!lmpr. marcados @ Re
| Visualizacién de avisos Fecha: 25.01.2023
Aviso Fecha Procedencia Familia de aviso
Priorid.|Orden Elemento / Motivo

[= Ref. RREE

Tipo reclamacidn
Tipo reclamacidn
[Fecha de aviso
Fecha de evento
Periodo aviso (mes [ afio)
Afio de aviso
Parque
Seccién
Accidn de aviso
Referencia RREE
Orden de aviso
Procedencia
Prioridad
Prioridad de realizacidn

Nonbre de reclamante

x
0..
L
j - NE de aviso -
h Texto breve h
- -
- -
E]B Seleccidn: 2/ 20
[

Hemos seleccionado sélo los campos nimero de aviso y texto breve. Pulsamos en la flecha
superior para pasar lo campos seleccionados a la derecha, pulsamos Intro . Nos muestra:

Estadisticas de avisos
H=2FTYF @ B TERT BHBE

Estadisticas de avisos

Listado de avisos

Mo de aviso  Texto breve

1004001800016,

004001800218 1 FRIGORIFICO NO PROGRAMADO
004001800230 sofa y tablones

004001800236

004001800242 1 COLCHON, NO PROGRAMADO
004001800704 PO CIB 50\Papeleras Completa
004001800552

004001800891 SOLICITAN LIMPIEZA
004001799999

004001800000

004001800148

004001800158

004001800165

004001800925 Baldeo Falta de Limpieza
004001800612 Baldeo Peticidn de baldeo extraordinari
004001800578 Barrido Falta de Limpieza
004001800601 Barrido Falta de Limpieza
004001800923 PO CIB 50\Papeleras Lleno a
004001801184
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5.1.4 Anexar documentacion al aviso
Hay ocasiones en las que ademds de localizar el elemento sobre el que hay que actuar y escribir
un texto adicional hace falta adjuntar informes y/o fotos. Para ello se utiliza esta transaccion.

SAP
Transferir fichero Eﬂ Anexar ficheros
Datos
Ty ol
Reclamacién nimero: I| ] Destino fotos:
e Visualizar incidencia |
Reclamacion Mombre de fichero Nuevo nombre & Word
Sélo hay que indicar el nUmero del aviso en cuestion y pulsamos en Anexar ficheros. Se nos abre
el explorador de archivos y buscamos el/los documento/s que queramos adjuntar.
SAP
Transferir fichero Eﬂhnexar ficheros
Datos
Reclamacidn nimero: :—4001306373l j Destino fotos:
Gy Visualizar incidencia |
Reclamacidn Mombre de fichero MNuevo nombre Ej Word
D:\NUEVA CRRPETA\7.PDF 004001806873_221205_1850 LIP AUX 7.PDF O =
D:\NUEVA CRRPETA\IMG 20221028_120214.JEG 004001806873_221205_1850_LIP_AUX IMG 20221028 . ] h
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Ya sélo queda pulsar en Transferir fichero y cuando termina el proceso:

(= Estado de tratamie... x

Resultado Fichero

r_
,:!: FEE O ETEE
L

(TyEEE O FE=

&
X

5.2 Avisos averia vehiculos/Instalaciones

5.2.1 Nueva - Creacion Avisos Averia.

Esta transaccidn esta pensada para crear avisos de averia de vehiculos o de las instalaciones del
parque en el que esté el auxiliar de servicios. Tanto en un caso como en otro todo esta
codificado.

Actualmente sélo se utiliza para los vehiculos ya que para las instalaciones se utiliza otra
aplicacién.

La interface es intuitiva y facil de utilizar. Al inicio de todo aparece en nimero de cobro del
operario que realiza el aviso, asi como la posibilidad de elegir entre instalaciones o vehiculos
(s6lo lo haremos sobre vehiculos como acabamos de mencionar) y en la parte inferior se elige el
estado aparente del vehiculo o instalacién.

El proceso comienza cuando el operario asignado a un vehiculo nos aporta el correspondiente
parte de averia con aquellos sintomas que él detecte.

Si no conocemos el cddigo del vehiculo pulsamos en ayuda desplegable, buscamos el vehiculo y
elegimos el que necesitemos.
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| Crear Aviso
Empleado 3!
) Ubicacién |
_ i 1 - =
(=) Equipo L0110045200 2% Crear Aviso

| Estado de la Instalacidn

() 5in efecto (Pendiente seleccidn)
()Mo puede prestar servicio (NPPS)
()No desplaza (NPPS+NODE)

()Puede prestar servicio

Damos a Esc. y nos aparece:
[ SAP

0 & Continuar con la creacién del aviso ?

-
I[\/ Aceptar ” x Cancelar ‘

Pulsamos en Aceptar y nos aparece la pantalla completa de creacién de aviso:
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SAP

Crear Aviso

Equipo y Operario

Equipo/Vehiculo L0110045200 Brigada cabina amp. 452
Ubicacidn L-L014-1-04-0001-01 Brigadas Cabina Doble
Autor/Operario 30 [ L Centro L033
Datos Aviso
Fecha 06.12.2022 Hora 07:51:41 Posicidn
Estado instalacidn: Farte objeto ZLBIOO001 (0400 |Bateria
Sin efecto (Pendiente seleccidn) Sintoma [Z].BIUUUIEJ‘IAO Dificultad arrangue
's) No puede prestar servicio (NPPS)
) No desplaza (NPPS+NODE) Fecha/Hora (ltimo documento medicidn
) Puede prestar servicio Valor total contador KM 04.12.2022|/ |23:10:00
Descripcidn corta Valor total contador Ho 04.12.2022|/ |23:10:00

451. NO RRREMNCRE

Descripcidn larga

451. NO ARRANCA DESDE HACE MAS DE UNA SEMANA

* Linea 1 columna 45 Linea 1 - linea 1 de 1 lineas

Hay que rellenar los siguientes campos:

0 Descripcion corta: De forma breve definir el problema. Hay que comenzar con el
numero corto del vehiculo.
0 Descripcion larga: Se puede hacer una definicion mas detallada en caso necesario
de la averia. También comenzamos con el nimero corto del vehiculo.
0 Parte Objeto: Pulsamos en ayuda desplagable y vamos navegando entre las posibles
partes del vehiculo afectada.
0 Sintoma: Pulsamos en seleccion multiple y buscamos posibles causas de la averia
NOTA: El auxiliar de servicios no tiene porqué saber el sintoma
que presentan las averias de un vehiculo. Lo que aqui se indica
sélo es a titulo orientativo.
0 Hay que introducir Kildmetros y horémetros con las mismas reglas
ya mencionadas mas arriba. Esto es obligatorio si el registro es
posterior a 24 horas del ultimo.

Una vez terminado se pulsa en grabar y nos muestra el nUmero de aviso
creado. Habitualmente hay que copiar el nimero de aviso en la parte inferior
del parte de averia aportado por el operario.

5.2.2 Listado de Avisos
Podemos ver el histérico de avisos creados para un vehiculo o grupo de ellos
en un periodo de tiempo. Es muy parecido a otras consultas.
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Visualizar avisos: Seleccion avisos
@ [ & [

Status del aviso

v|Pendiente |En tratam. V| concluido Esquema se |?| x
Seleccién de aviso
Aviso a |?|
Clase de aviso [ZJEQ a |?|
Ubicacidn técnica a |?|
Equipo a |?|
Material a |?|
Nimero de serie a |?|
Dat.adic.disposit. a |?|
Orden a |?|
Fecha de aviso 01.12.2022 hst 31.12.2022 -
Interloc - | Cls. |
Datos generales/datos de gestidn
Descripcidn a |?|
Creado por a |?|

Es importante a la hora de parametrizar poner en clase de aviso “ZJ” (AVERIA LIPASAM).
También se puede seleccionar entre avisos pendientes, en tratamiento o concluidos.

Seleccionamos el equipo y pulsamos en ejecutar:

Visualizar avisas: Lista avisos
e EES2T T ad aiso [0

B | Aviso Fecha de aviso~ Descripcién Orden Equipo Deneminacién de objeto técnico
[600063?’319 |d'_]02.12.2022 473- OLOR A QUEMADO EN CABINA 500945438 L0110047300 Caja abierta ¢/gria 473
6000637306 474- PIERDE AIRE 500945431 L0110047400 Caja abierta ¢/gria 474
6000637372 479-DEFENSA SUELTA 500945482 L0110047900 Caja abierta ¢/gria 479
6000637567 04.12.2022 479-ESCALON CONDUCTOR ROTO 500945791 L0110047900 Caja abierta c/gria 479
6000637614 05.12.2022 478-CAMION DOBLADO 500945917 L0110047800 Caja abierta ¢/gria 478
6000637615 478-PALANCA MANDOS ROTA 500945918 L0110047800 Caja abierta ¢/gria 478
6000637620 478-RUEDA TRASERA DERECHA PINCHADA 500945922 L0110047800 Caja abierta ¢/gria 478
6000637812 06.12.2022 478-NO BAJAM LAS PATAS 500946130 L0110047800 Caja abierta ¢/gria 478

Vemos que en la columna “Descripcidon” aparece primero el n2 corto del vehiculo y después la
descripcidn corta.

5.3 Accidentes de Vehiculos
En el trascurso de la jornada de trabajo pueden producirse accidentes entre los vehiculos de LIPASAM y
otros vehiculos.
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5.3.1 Creacion

Introducimos el cddigo de vehiculo al completo

Propuesta de partes de accidente

@

Sociedad:

Codigo de vehiculo:

LIPR
E
L0110047300
L JQ

Ejecutamos y rellenamos todos los datos necesarios, tanto del operario de LIPASAM como de la

parte contraria.

Una vez que se rellenan todos los datos se chequea la idoneidad del operario. Se graba y se pasa

a la pantalla siguiente 3

Partes de accidentes de circulacion.

[& = Imprimir

LIPA| Vehiculo L0110047300 B515FPS Parte Carnet neces. C
I T -

Fecha 06.12.2022 Hora 00:00:00 Culpable
1= =

Lugar SEVILLE

NP Via 1000382 GL 1° DE MAYO

Sector LO1-RE0300-0241.RMPC.101 SERVICIO DE RECOGIDA SELECTIVA DE VIDR... [

Conductor 3 0

Vehiculo contrario

Conducido por pepe perez

Cia. seguros segurasa

Matricula 5444ZZZ

Propietario pepa perez

Domicilio rue del percebe, 13

Foblacidn sevilla C.P.
E-mail

NIF

Partes de accidentes de circulacion.
&

Gravedad del accidente
o . Sit= " N
Dafios contrario LXLQ Lesiones contrario
Dafios propios X ‘ Crear Aviso |Lesiones propias

Nivel

NIF 28481125E

N Poliza 111222333
Marca LAMBIRGINI
Teléfono 1
Teléfono 2

41011 Provincia SEVILLA
Ne Acude

Importes Reparacidn

Moneda EUR Tipo de cambio 0,00000
Aproximado 0,00 0,00
Definitivo 0,00 0,00

Se marca en el caso de dafios propios y/o ajenos. En el caso que se marquen dafios propios, hay
que generar el correspondiente aviso de averia.
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Mas abajo se da la posibilidad de poder escribir un texto libre explicando aquellos aspectos que
indique el operario en el correspondiente parte.

Se graba.

NOTA: lo que aqui se graba es una propuesta de parte de accidente, teniendo
en cuenta lo aportado por el conductor en el correspondiente parte de
accidente.

5.3.2 Consulta

Se pueden consultar y modificar las propuestas de accidentes (sdlo se pueden hacer
modificaciones mientras sean propuestas. Una vez el departamento correspondiente tramita el
parte, sélo podremos imprimir).

Gestion de accidentes para causantes.

& o
= T
Sociedad LLIPALQ
Vehiculo/Causante LO110047300 a | 2 |
Propuesta de parte a | o |
Fecha de parte a | o |

«|Mostrar partes revisados

+|Mostrar partes NO revisados

~|Mastrar anulados

+|Mostrar no anulados

Como resultado tenemos:

Gestion de accidentes para causantes.

£ Modificar lﬁll.mprimir

Vehiculo Accidente Fecha Hora Usuario Cul. |Rev. |Anu.

L0110047300 PR22120001 06.12.2022 00:00:00 LIP_AUX

En el caso de haber mas de un parte, nos situamos encima de la linea que queramos y damos a
modificar o imprimir.
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CAPITULO 6.- INFORMACION

En esta carpeta se nos presentan una serie de herramientas que nos devolverdn algln tipo de informacién sobre
algun aspecto de los diversos servicios y personal de la empresa.

6.1 Sectores

6.1.1 No Servidos

Se nos muestran aquellos sectores no se han servido para una fecha o conjunto de ellas. Hay la
posibilidad de mostrar la informacidn agrupada o no por los diversos motivos por los que puede
no servirse un sector programado. Ademads, podemos solicitar los sectores que se hayan
cancelado el nimero de veces que queramos:

Informe de sectores no servidos y motivos

& [T
= AL
Fecha 06.12.2022| a
- =
Estudio Lol
Mo servido mas de X veces 1

_|Sin agrupar por motivos

Una vez solicitado nos devuelve:
Informe con motivos de cancelacién agrupados

Informe de sectores no servidos y motivos

M 4 » M "oAgr. Parque/Sector/Tto  «j¢Parque [ Seccidn  «j¢Sector [EGIS Sector EJRepresentar GIS

Informe de sectores no servidos y motivos 07.12.2022
Estudic : LO1 Periodo : 06.12.2022 & 06.12.2022
mes: 12 - 2022 06/12
LO1 152 152
Falta de Vehicul 1 1
Realizacidn de otro servicios 17 17
Falta de Personal 112 112
Programacion errdnea g g
Realizacidén de otro sector (mismo tratam 12 1z
Realizacién en otro turno 1 1
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Informe con motivos de cancelacidn sin agrupar

Informe de sectores no servidos y motivos

M 4 » M Z3Agr. ParquefSector/Tto  «j#FParque

[ Seccign  «# Sector

[= GIS Sector

Representar GIS

Informe de sectores no servidos v motivos

25.01.2023

Estudioc : LO1 Periodo : 06.12.2022 A 06.12.2022
mes: 12 - 2022 06/12

Lol 152 152
Ho =e ha agrupado por motivo 152 152

Vemos que nos devuelve la informacién agrupada por causas. Si queremos llegar hasta el nivel

de sector sélo tenemos que ir picando sucesivamente en la linea para bajar niveles:

Informe de sectores no servidos y motivos

M 4 » M _5Agr. Parque/Sector/Tto  «#Parque /[ Seccién  «#Sector  [EGIS Sector
Informe de sectores no servidos y motivos 07.12.2022
Estudio : LO1 Periodo : 06.12.2022 & 06.12.2022
me=: 12 - 2022 06/12

LO1 152 152
Falta de Vehicul 1 1
Realizacidén de otro servicios 17 17
Falta de Personal 112 112
C.INDIRECTOS DE CAPATACES 1 1
C.INDIRECTOS DE ENCARGADOS 1 1
LIMPIEZL DE FACHADRS 1 1
SERVICIO DE LIMPIEZZA DE PUNTOS NEGROS 1 1
BAR. MANUAL INDIVIDUAL ] 63
Pargue Horte 19 19
Limpieza WViaria Mafiana 19 13
L0O1-LBO100-0101.VHNC.HO4 1 1
L01-LBO100-0101 . VMNO.H0O6 1 1
LO1-LEBO100-0101 . VMNO.HO7 1 1
L01-LBO100-0101.VHMNO.HN21 1 1
LO1-LEQ100-0101.VMNO.HN29 1 1
L0O1-LBO100-0101.VHMNO.H37 1 1
LO1-LEQ100-0101.VHMNO.H46 1 1
LO1-LBO100-0101 . VMNCO.H47 1 1

EHRepresentar GIS

Una vez obtenida la informacién podemos visualizarla por parque/seccion o por sectores, sélo
es cuestion de ir pulsando las distintas opciones que nos ofrece el menu de opciones en la parte

superior.
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6.1.2 Programacion
Esta transaccidon nos muestra la relacién completa de los sectores al nivel de detalle que
gueramos, desde toda la empresa hasta un solo sector.

Listado de sectores y frecuencias

@& [0

Delimit.programa
Estudio Lol a (=]
Caddigo de Ciclo a |?|
Frec. ciclo a |?|
Sector [ | *vuTO* a |?|

Traspaso directo de la lista

) Sin transferencia ulterior

E:E:-Visualizar como tabla j ) Tratamiento de textos
) Funcidn gréfica Hoja de calculo
) Andlisis ABC ) Arch. fich.
_Info.direccidn - Sistema EIS ) Arch. personal

“)Grabar con identificacidn

[

Es obligatorio rellenar el campo “Estudio” con “L01”. Como se puede apreciar se puede solicitar
informacidn para un ciclo, una frecuencia de ciclo o un sector. En el caso del ejemplo, usando
los “*” como comodines hemos solicitado la programacién del parque de Torneo en turno de
mafana.

En la parte inferior podemos elegir la forma en la que se nos muestre. Sélo es cuestion de elegir
segun la necesidad de cada momento.

Traspaso directo de la lista

() 5in transferencia ulterior

“Visualizar como tabla ) Tratamiento de textos
“IFuncidn grafica * Hoja de calculo

) Analisis ABC ") Arch. fich.
_Info.direccion - Sistema EIS ) Arch. personal

“)Grabar con identificacién

Lo mas habitual es pedir la lista como fichero “Sin transferencia ulterior” (que nos genera un
fichero en formato .txt), “visualizar como tabla” (que se muestra abajo” o como “Hoja de
calculo” (nos devuelve un libro de Excell).
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Listado de sectores y frecuencias

& (& [ fijawvy [a B [ E Eaec  EIS  Delimitaciones
1 i |

Sector Ciclo ?IEC. ciclo| L M|M|J|V|5|D Erec. sector | LIM(M|J|V|5|D f
LO1-CAQ100-0855.VMTO.101 F3044 JF-6/7 XIXIX|X| XX F-&/7 XX|X|X|X[X
LO1-CC0100-0899.VMTO.101 F3042 JF-7/7 K| XX X|X[X|X)F-7/T X[ XXX X[X|X
LO1-CC0100-0899.VMTO.102 F3043 JF-7/7 X X|X|X|X|X|X}F-7/7 XIX|X|X|X[X|X
LO1-CC0100-0899.VMTO.103 F3043 JF-7/7 K| XX X|X[X|X)F-7/T X X|X|¥|X[XIX|X
LO1-CE0100-08%8.VMTO.111 F3045 |F-5/7 XX XXX F-5/7 X X|X| XX
LO1-EB0120-0111.VMTO.TO4 R9398 JR-T7/7 X X|X|X|X|X|XJRrR-7/7 X
LO1-EB0120-0111.VMTO.TOS RI3498 R-T7/7 XXX XXX XJR-T/T X
LO1-EB0130-0114.VMTO. 905 R9994 IR-7/7 X X|X|X|X|X|X}r-7/7 X
LO1-EB0130-0114.VMTO.TO1 R9398 JR-T7/7 X X|X|X|X|X|XJRrR-7/7 X
LO1-EB0130-0114.VMTOD.T0O2 RI3498 R-T7/7 XXX XXX XJR-T/T X
LO1-EB0130-0114.VMTO.TO3 R9398 JR-T7/7 X X|X|X|X|X|XJRrR-7/7 X
LO1-EB0O130-0115.VMTO.TS8% R9296 )R-T7/7 X X|X|X|X|X|XJRrR-7/7 X
LO1-EF0100-0184.VMTO.101 F3046 JF-7/7 K| XX X|X[X|X)F-7/T X X|X|¥|X[XIX|X
LO1-EF0100-0184.VMTO.102 F3700F-7/7 X X|X|X|X|X|X}F-7/7 XXX X|X[XIX|X
LO1-EF0100-0184.VMTD.103 F3T701|F-7/7 K| XX X|X[X|X)F-7/T X X|X|¥|X[XIX|X
LO1-EF0100-0184.VMTD.104 F3702 JF-7/7 K| XX X|X[X|X)F-7/T X X|X|¥|X[XIX|X
LO1-EF0100-0184.VMTO.105 F3703 |F-7/7 X X|X|X|X|X|X}F-7/7 XXX X|X[XIX|X
LO1-EF0100-0184.VMTOD.106 F3704 JF-7/7 K| XX X|X[X|X)F-7/T X X|X|¥|X[XIX|X
LO1-EF0100-0184.VMTO.107 F3T70S5|F-7/7 X X|X|X|X|X|X}F-7/7 XX X|X|X[XIX|X
LO1-EF0100-0184.VMTO.TO1 F338S |F-6/7 XIX[X|X| XX F-&/7 XIX|X|X|X[X

La informacion que nos devuelve la podemos dividir en tres bloques:

0 A laizquierda la relacién de sectores y el ciclo en el que estd metido cada uno de
ellos. Recordar que si un ciclo comienza por “F” es un ciclo FUO (el sector se realiza
siempre los dias indicados de la semana), mientras que si comienza por “R” es un
ciclo REPETITIVO (el sector se realiza cualquier dia de la semana, cuando le toque,
en la relacién de sectores que conforman ese ciclo).

0 En el grupo marcado con un 1 se nos muestra la frecuencia de cada sector dentro
de su ciclo. Asi vemos que si es un ciclo FIJO aparecen los dias que estan
programados los sectores de lunes a domingo, mientras que si estan en un ciclo
REPETITIVO se muestran los dias en los que el ciclo puede servir el sector.

O En el grupo marcado con un 2 se nos muestra la frecuencia de cada sector con las
mismas consideraciones sobre dias servidos mencionadas anteriormente (se
muestra sélo para ciclos Fijos). En este grupo aparece la columna “I” que representa
los sectores que se encuentran INACTIVOS, por lo que no salen en los
nombramientos de servicio, pero si se pueden crear como no programados a inicio
y/o fin de jornada

Una vez obtenida la informacion deseada se puede exportar a Excel, a Word o cualquier
otra accion de las que se muestran en la tira de acciones disponibles.

6.2 Mobiliario Urbano
Con este grupo de transacciones se nos muestra la informacién del mobiliario urbano de LIPASAM que
hay instalado en la via publica o entregado a entidades y/o particulares.
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La informacion que aqui se muestra hay que considerarla como viva. Esto es, la informacion obtenida se
refiere al momento de la peticién, siendo muy probable que si se solicita informaciéon en otro momento
ésta haya cambiado. Teniendo en cuenta esto, se puede considerar que la informaciéon de mobiliario
gueda obsoleta en un plazo de 15 dias (incluso antes) ya que desde el departamento de Planificacidn se
suelen hacer cambios casi a diario.

6.2.1 Busqueda
Es la transaccion de busqueda de mobiliario que todos los usuarios de SAP pueden utilizar.

Una vez que entramos podemos ver:

0 En la parte superior las dos opciones de visualizacidn: la cldsica o “ALV”. La primera

muestra los resultados en forma de lista y la segunda con formato de hoja de célculo.

0 Siqueremos le podemos cambiar el nombre al informe y ponerle el que entendamos

pertinente.

O En la parte de campos seleccionables podemos elegir qué informacion queremos
que se nos muestre teniendo en cuenta los siguientes criterios:

= Tipo de elemento podemos elegir uno o un conjunto de ellos. Si no

conocemos la codificacién del tipo de elementos se pueden buscar usando
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la ayuda desplegable. Si se quisieran seleccionar todos los elementos
pondriamos “E*”, ya que todos cddigos de los tipos de los elementos de
mobiliario urbano comienzan por “E”.

=  Se muestran los campos que aparecen marcados por defecto. Si queremos
gue nos aparezca alguno mas sélo hay que marcarlo y poner en el recuadro
correspondiente un nimero comprendido entre el elemento seleccionado
anterior y posterior.

= Podemos seleccionar equipos inactivos y/o borrados, marcandolo abajo del
todo (un elemento inactivo es aquel que no se encuentra en la via publica
de forma temporal mientras que el elemento borrado es aquel que se ha
retirado definitivamente).

= En el caso de saber los cédigos de mobiliario se puede solicitar informacién
para uno o mas de uno.

0 Hay unos campos que no se utilizar por estar obsoletos. Son Callejero LIPASAM vy
Numero de Calle LIPASAM.

Listado de Elementos

S EN C?Gnngle Earth  (ilNueva representacién GVer HTML
LISTADC DE ELEMENTOS Pag: 3

Elemento |Tipo de E|Distrito Muni|Callejero GMO Nime | Recorrid|Descripcidn Adicional Tipo de Colo|Fecha de A|Marca — Modelo Ti

600580005 ECOPUNTO

ESTE-ALCOSA-T

DE LAS CIEWCIAS

0411.

301

ESQUINA EMILIC LEMOS

ATORNILLADA

&| OLPRIM

ECCPUNTC

600900010 | ECOPUNTO

LOS REMEDICS

PRESIDENTE ADOLFO SUAREZ

0411.

301

ESQUINA SEBASTIAN ELCANO

ATORNILLADA

03.

OLPRIM

ECOPUNTO

600200011 | ECOPUNTO

SUR

LA PAZ

0411.

301

ESQUINA PIEL DE TCRO

ATORNILLADA

03.

&| OLPRIM

ECOPUNTO

600200012 | ECOPUNTO

CERRC - AMATE

CLEMENTINAS

0411.

301

ESQUINA ANGEL RIPCLL PASTCR

ATORNILLADR

03.

&| OLPRIM

ECOPUNTOC

600200013 | ECOPUNTO

CASCC ANTIGUC

LLLMEDA DE HERCULES

0411.

301

ATORNILLADA

03.

OLPRIM

ECOPUNTO

00900014 | ECOPUNTO

TRIANAE

ALVAR NUNEZ

0411.

301

FRENTE TCRRES ALARCCN

ATORNILLADA

03.

OLPRIM

ECCPUNTO

(600900015 |ECOPUNTC |SAN PAELO - S|SOLEA 0411.301| PARROQUIA DE SAN PABLO ATORNILLADA (03.12.2018|0LPRIM ECOPUNTO
600900016 |ECOPUNTC |PALMERA - EEL|DE BELLAVISTA 0411.301| JUNTO GLORIETA PRES0OS DE LOS M ATORNILLADA (03.12.2018|0LPRIM ECOPUNTO
600900017 |ECOPUNTC |MACARENA NORT | AGRICULTORES 0411.301|ESQUINA CAMINC DE LOS TOROS ATORNILLADA (03.12.2018|0LPRIM ECOPUNTO

Hemos solicitado informacién sobre los ecopuntos y esta es la informacidn que nos muestra en
formato clasico.

6.2.2 Ubicaciones Multiples

Desde hace ya unos aios se ha introducido el concepto de Ubicacién Multiple cuando hablamos
de mobiliario urbano.

Se puede definir una Ubicacién Multiple como aquel lugar fisico en la via publica en el que se
encuentra un nimero de elementos de mobiliario urbano.

Una Ubicacién Multiple puede contener n elementos, dependiendo si es una ubicacidn para
contenedores de Restos u otro tipo de fraccidn. A esa ubicacion se le puede afiadir, si es el caso,
los centradores, los bolardos o pantallas, etc.

Partiendo de estas premisas se ha creado en SAP una aplicacién para poder consultar, y en su
caso modificar (sélo se puede hacer desde el departamento de Planificacidn), las Ubicaciones
Muiltiples, pudiendo incluso visualizar las fotos que se hayan tomado de las mismas.
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SAP

E‘l; Sel |_—|'>Des L\s. ubic.
Codigo P... |Calle
8 1000005
B 1000005
10 1000009
11 1000009
12 1000009
IE[S 1 1000009
L m)
14 1000009
15 1000009
16 1000009
17 1000009

L

Calle Ubic:
Calle equipo:
Equipo Ti... |Calle
001904213 EVI 1000005
006202184 ELP 1000005
010401650 ELE 1000005

Al igual que el resto de mobiliario urbano, esta aplicacidon es dinamica, va cambiando casi a
diario.

No se puede seleccionar ningln valor

LIPASAM.- Ubicaciones miiltiples

& o

Mobiliario

Estado

Tipo de elemento independiente

Tipo de elemento a tratar
Tipo de colocacidn
Marca y modelo

Documentacion

B

IF =
L =
B = a

EE a
B = a
B! 20 a
Bl loso7 a

. Sélo hay que ejecutar la aplicacién.

Hay un manual que se confecciond en su dia que se muestra en formato PDF.

Se ejecuta la aplicacién y aparece:

[ Fotos UM

Nombre calle Nimero | Descripcidn B...

ADMINISTRADOR GUTIERREZ ANA. 4ACCA APARC. EDIF. SIERRA ESTE

CL ADMINISTRADOR GUTIERREZ .. ESQUINA QUIMICC ANTONIC SO..

CL DEMOFILO FRENTE ZONZ COMERCIAL

CL DEMOFILO FRENTE N°43

CL DEMOFILO PROXIMO CALLE OFICIOS

CL DEMOFILO FRENTE CALLE VIAJEROS3

CL DEMOFILO ESQUINA CIUDAD VERDE

CL DEMOFILO 6ACCC  FRENTE CALLE CAMINCS

CL DEMOFILO ESQUINA CALLE CAMINOS

CL DEMOFILO 2 CERCA AVENIDA DE LAS CIENC
Ubicacidn:
Equipo

Nombre Calle Ndmero Descripcidn

ADMINISTRADCR GUTIERREZ RNAYA 4ACCR APRRC. EDIF. SIERRA ESTE

ADMINISTRADOR GUTIERREZ ANAYA 4ACCHR APARC. EDIF. SIERRA ESTE

ADMINISTRADCOR

GUTIERREZ ANAYR

4ACCR 3vnﬁc. EDIF. SIERRA ESTE

Tramo

100064650
100064640
100011206

Cont...

100011138
100011140
100086353
100011206
100011190
100011126
100011185

7 R - T S AR T SR

4

SE-E2 92
SE-E2 92

o ]

SE-E2 92

..|BarC B...

00 o0 o oo oo oo

Tramo:

00 o0 o oo oo oo

-

Plat |Cen |Fot Ti... Ma... Contador +
o o - [EVT 1521 1
oo ¥ ELP 1039 1

0o o ELE 1038 1

0o o

o o

o o

oo 2
0o o

0o o .

0o o -

|€E Google |

Col... |Ma... Desc.Marc.
0008 1521 MOLDEQ Y DISENC VACRI 2500L

0008 1038 CONTENUR LATERAL PAPEL F 3200

0008 1038 CONTENUR LATERAL ENVASES F3200

1 - Aparecen todas las Ubicaciones Multiples. Se muestran los datos relativos a las
mismas, esto es, codigo de la Ubicacion Multiple, cddigo de la calle, nombre de la calle,

n? de la calle, descripcidn adicional de la Ubicacién Multiple, si estd borrada o no (en el
caso de estar borrada aparece x, si no aparece nada esta activa), el numero de
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elementos que contiene la Ubicacién Mudltiple, el cddigo del tramo de GIS en el que esta
situado, el nimero de bolardos, vallas, plataformas o centradores y el icono de tener o
no fotos registradas.

2 - Aparecen de forma resumida y agrupada los elementos que forman la Ubicacidn
Mudltiple, indicando la marca-modelo y el nimero de cada uno de ellos.

3 - Aparecen los detalles de los elementos de Mobiliario Urbano que hay en cada
Ubicacién Mudltiple: cédigo de equipo, tipo de equipo, cddigo de la calle, nombre de la
calle, n2 de la calle, descripcion adicional, distrito, barriociudad, barrio, colocacién y
marca-modelo.

El funcionamiento es sencillo. Podemos acceder a ver una ubicacidn multiple desde el cédigo de
mobiliario (4) o desde el codigo de la Ubicacién Multiple en el caso en el que lo conozcamos (5)

En el ejemplo hemos buscado una ubicacién al azar (n2 1489). Lo ponemos en el campo (5) y
damos a ejecutar. Vemos que en la calle EDUARDO DATO, n?2 25, PROXIMO CALLE
FUENTEOVEJUNA, hay una Ubicacién Multiple con 6 elementos, de los cuales 3 son centradores,
un contenedor de papel otro de vidrio y otro de envases, todos de carga lateral.

SAP

bp sel  [FlDes Eﬁhsig equ of Desreq & Modificar = Crea ubicacion  E&Bor/Act Ubicacién e Unir  [&] Lis. ubic.  [#] Fotos UM E& Borrar FOTOS

Cddige P... Calle Nombre calle Nimero  Descripcidn B... Cont... Tramo Bol wal |Plat Cen Fot Ti... Ma... Contador

1489 iisi AV EDUARDO DATO 25 PROXIMO CALLE FUENTECVEJUNA & 100022125 0 0 o 3 |El 4 [ELV 02042 1 -

1430 iisi AV EDURRDO DATC 25 ESQUINA CALLE FUENTECVEJUNA 4 100022125 0 0 o 2 |§| ¥ |ELP D403 1 h

1491 1181 EDUARDO DATO 25 E5Q. A FUENTECVEJUNA -4 0 100022125 0 0 o o = [ELE 0402 1

1492 iisi EDUARDO DATO 25 ESQ.C/FUENTEOVE JUNA 0 100022125 0 0 o 0 [ECN 3080 3

1493 1181 EDUARDC DATO 25ACL EDIFICIC BOTANICO X 0 0 0 0 0

1494 1181 EDUARDO DATO 26 ESQUINA C/ PALACIOS VALDES. X 0 o 0 o o

1495 iisi AV EDUARDO DATO 28 ESQUINA C/ PALACIOS VALDES. 4 100024558 0 0 o 2 |§|

1496 4945 AV LA BUHAIRA 2TRCCE [ESQUINA EDUARDC DATC X 0 100022161 0 0 0 0 |§|

1497 1181 EDUARDO DATO 29 ESQ C/ DIEGO ANGULO INIGUEZ X 0 o 0 o o = - -

1496 1181 EDUARDC DATO 32 X 0 0 0 0 0 - -
L i 1

Calle Ubic: Ubicacidn: 1489 Tramo:

Calle equipo: Equipo |&g' Vis Equipo | |# Mod Equipo ‘ |€9 Google |

Equipo Ti... Calle Nombre Calle Nimero Descripcidn D.. BarC B... Col... Ma... Desc.Marc.

003000964 ELV 1181 EDUARDO DATO 25 PROXIMO CALLE FUENTEOVEJUNA 9 SE-N1 38 00050404 ROTO URBAN LATERAL VIDRIO 2.2 -

006200519 ELP 1181 EDUARDO DATO 25 PRCXIMO CALLE FUENTECVEJUNA 9 SE-N1 38 0005 0403 ROCTO URBAN LATERAL PAPEL 3.2 M

010401291 ELE 1181 EDUARDO DATO 25 PROXIMO CALLE FUENTEOVEJUNA 8 SE-N1 38 0005 0402 ROTO URBAN LATERAL ENVASES 3.2

500300021 ECK 1181 EDUARDO DATO 25 PROXIMO CALLE FUENTEOVEJUNA 9 SE-N1 38 0005 3080 ROS-ROCA CENTRADOR NCCL

500300022 ECKN 1181 EDUARDO DATO 25 PRCXIMO CALLE FUENTECVEJUNA 9 SE-N1 38 0005 3080 ROS-ROCA CENTRADOR NCCL

500300023 ECK 1181 EDUARDO DATO 25 PROXIMO CALLE FUENTEOVEJUNA S SE-N1 38 0005 3080 ROS-ROCA CENTRADOR NCCL
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Si seleccionamos la fila de la Ubicacién y picamos en fotos UM nos aparece:

[= Foto a visualizar X

VER TODAS LAS FOTOGRAFIas
0000001489 1489 .JPG i
0000001489_1489_1 .JPG
0000001489_1489_2 .JPG
0000001489_1489_3_.JPG
0000001489_1489_5_.JBG

| Seleccionar || Cancelar| F

Podemos seleccionar VER TODAS LAS FOTOGRAFIAS, haciendo doble clic encima, o bien sdélo
una de ellas. Esto nos abre el navegador y nos muestra la o las fotos de esa ubicacién multiple.

Esta aplicacién es de consulta y apoyo al resto de las que tenemos a mano en SAP. No se ha
realizado para sustituir a ninguna otra. No esta pensado para obtener listados de mobiliario,
para eso estd la vista mds arriba.

A tener en cuenta:

0 Si accedemos a una Ubicacién Multiple y vemos que los datos del cuerpo 1y del cuerpo 3
difieren, en la calle, el nimero, etc., se debe a algun tipo de error. En ese caso hay que avisar
para que se subsanen (desde el departamento de Planificacion). Si vemos que las fotos de
las Ubicaciones multiples estdn anticuadas o simplemente no tiene, habria que intentar, en
la medida de lo posible hacer llegar una o varias.

0 Se parte de los datos de la base de datos de mobiliario que hay en ese momento. Si se ha
cambiado algo en la calle y no se ha comunicado, como es ldgico, no apareceran los cambios
hasta que se haga la comunicaciéon por los cauces que tiene la empresa en la I.T. de
mobiliario.

0 Enlaaplicacién no aparecen aquellos elementos de mobiliario urbano que no estan situados
fisicamente en la calle, cubos de uso individual, contenedores de pilas, etc.

O Estaaplicacidon va cambiando dia a dia a medida que lo hace el mobiliario urbano, por lo que
la informacién que se muestra es, por asi decirlo, como una foto fija tomada en momento
anterior, como se ha indicado mas arriba.

6.3 Personal

6.3.1 Cuadrantes de rotacion

Todo el personal esta encuadrado en un sistema de rotacién y dentro de éste en un grupo.
Normalmente los grupos se clasifican por letras.

En esta transaccion se nos muestran los diferentes cuadrantes de rotacién a lo largo de un afno
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Programa para listar la tabla T552A
& (o

[IListar Tipo Dia
["IListar Tipo Festivo
2]
£
3!
Afio "2022
Regla a
Periodo o a [

Sélo tenemos que marcar el afio para que aparezcan todos los grupos:

Programa para listar la tabla T5524

Programa para listar la tabla T5524 1
Regla: 332R0U A

Mes= 1 2 ] = [ T 8 g 10 11 12 13 14 15 16 T 18 13 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29
01 PLAN: FREI FREI 32AM 32AM 322M 322M FREI FREI 32AM 32AM 322M 322M FREI FREI 322N 32AN 32BM 322M FREI FREI 322N 32AN 32AM 322M FREI FREI 32AN 32BN 323
02 PLAN: FREI 322N 322N 322M 322M FREI FREI 322N 32AN 32AM 322M FREI FREI 322N 322N 322N 32BN FREI FREI 32BN 322N 32AN 322N FREI FREI 32AN 32AN 322N

03 PLAN: 32BN FREI FREI 32AN 32BN 32AN 322N FREI FREI 32AN 32AN 322N 32AN FREI FREI 32AM 32BM 328M 322M FREI FREI 32AM 32AM 323M 32A2M FREI FREI 32BM 323
04 PLAN: FREI FREI 32AM 32AM 328M 32AM FREI FREI 32AM 32AM 322M 322M FREI FREI 322N 32AN 32BM 328M FREI FREI 328N 32AN 32AM 324M FREI FEEI 32AN 32BN 323
05 PLAN: FRET FRET 32AN 32AN 32AM 32AM FREI FRET 32AN 32AN 32AM 32AM FREI FRET 32AN 32AN 32AN 324N FREI FRET 32AN 32AN 32AN 32AN FRETI FREI 32AN 32AN 323
06 PLAN: FRET 32BN 324N 32AN 324N FREI FREI 3ZAN 32AN 32AN 320N FRETI FREI 32BM 32AM 32&M 32AM FRET FREI 32AM 32AM 32AM 32AM FRETI FRET 32AM 32BM 32AM 32R
07 PLAN: FEEI 32AM 32AM 32AM 32AM FREI FREI 3ZAM 32AM 32AM 32AM FREI FREI 32AN 32AN 32AM 32AM FEEI FREI 32AN 32ZAN 32AM 32AM FREI FREI 32AN 32AN 32AM 324
08 PLAN: 32BN 32AN 32AM 32AM FREI FREI 32AN 32AN 32AM 32AM FREI FREI 32AN 32AN 32AN 32AN FREI FREI 32AN 32AN 32AN 32AN FREI FREI 32AN 32AN 32AN 324N FRE
09 PLAN: 32BN 322N 32AN FREI FREI 32AN 32AN 322N 32AN FREI FREI 32AM 32AM 32AM 32AM FREI FREI 322M 32AM 32AM 32AM FREI FREI 32AM 32AM 32AM 32AM FREI FRE
10 PLAN: 32BM 322M 322M FREI FREI 32AM 322M 322M 322M FREI FREI 322N 32AN 32AM 322M FREI FREI 322M 32AN 32AM 322M FREI FREI 32AN 322N 32AM 32AM FREI FRE
11 PLAN: 32BM 32BM FREI FREI 32BN 32AN 32AM 322M FREI FREI 322N 322N 32AN 322N FREI FREI 32BN 32BN 32AN 32BN FREI FREI 32AN 328N 32AN 322N FREI FREI 323
12 PLAN: 32BN 32BN FREI FREI 32BN 32AN 322N 322N FREI FREI 322M 32AM 32AM 322M FREI FREI 32BM 322M 32AM 32BM FREI FREI 32AM 323M 32AM 322M FREI FREI 323

Se nos muestran los meses en las filas y los dias en las columnas. Los dias en los que aparece

“FREI” son de descanso y el resto los dias disponibles.

Aqui no se muestran los dias de vacaciones ni de Asuntos Particulares, pues se trata de las

rotaciones en general.

6.3.2 Estado de personal
Se muestra el estado de personal por parque/seccion/dia.

Listado de estado de personal

& [

Farque LO11 a

Seccidn 5033 a
e et

Fecha J a
P

Personal a
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Nos devuelve el listado del estado del personal, si estd de BAJA, DISPONIBLE, etc, asi como su

sistema y letra de rotacion.
El listado se puede ordenar ascendente o descendente.

También se puede exportar un fichero &

[= Transferir Estado de personal LIPASAM a fichero local

Fichero Muwa carpeta (2)\AQ10ZL_PM_ZL_03 J
Formate datos DAT
Codif.
[ |Con cabeceras de columnas
Mensaje:
(e |
O exportar a Excell [
[= Exportar objeto lista a XL
Se exporta un objeto de lista XXL con
51 lineas y 8 columnas.
Seleccione un tratamiento: _
[@Tabla
() Tabla pivote
(]
Estado de personal LIPASAM
S & [& [ iijav [la ) [ E EaBc  Delimitaciones
Farqg|Seccidn Fecha N° pers. |Nombre PstoTbjo|Estado Rotacidn
LOOT|5019 15.11.2032 (03 19CO,/M77 | ASUNT . PART | 77_MD
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19VL/M77| DISPONIBLE (77_MG
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19VL/M&T | DESCRNSO 57 M
LOOT|5019 15.11.2022 (03 189C0,/M77 | DESCANSO 77_MB
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19VL,/M77| DISPONIBLE [ 57_M
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19VL/M77| DISPONIBLE | 77_MG
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19PE/M&7 | DESCRNSO 57_M
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19PE/ME7 | VACACIONES (57_M
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19PE/M6ET | BRIR 57_M
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19VL/M&7 | DESCRNSC 57_M
LOOT|5019 15.11.2022 (03 13PE/M&7 | DESCRNSC 7T_MA
LOOT|5019 15.11.2022 (03 13PE/MET |BRIR 57_M
LOOT (5019 15.11.2022 (03 19PE/M6&7 | DISPONIBLE | 77_MD
LOOT (5019 15.11.2022 (03 19VL/M77| DISPONIBLE | 77_MF
LOOT (5019 15.11.2022 (03 18VL/M77 | DESCANSO 57_M
LOOT (5019 15.11.2022 (03 19VL/M7T | VACACICONES | 77_MA
LOOT (5019 15.11.2022 (03 13C0/M&7 | DESCRNSC 77_MA
LOOT (5019 15.11.2022 (03 13PE/M&7 | DESCRNSC 57_M
LOOT (5019 15.11.2022 (03 13PE/M&7 | DESCRNSC 57_M
LOOT (5019 15.11.2022 (03 13PE/M&7 | DESCRNSC 57_M
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19PE/M&7 | DESCRNSC 57 M
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19PE/M&7 | DESCRNSC 57 M
LOOT|5019 15.11.2022 (03 19PE/M&7 | DESCRNSC 57 M
LOOT7 (5019 15.11.2022 (03 19VL/M77 | BRIR 77_MD
LOOT7 (5019 15.11.2022 (03 19PE/M&7 | DESCRNSC S7_M
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6.3.3 Listado de incidencias

6.3.3.1 Diferencia de categoria

Listado de diferencias de categorias
% [T

Parque LoO7
Seccidn 50149
Mimero de Personal a
Fecha [03.11.2022E a

" |Mo incluir autorizadas

" |Mo incluir rechazadas

# Parque/seccidn II/F]

) Parque/seccidn estructura

[2[%]

Se solicita y devuelve informacién sobre las diferencias de categoria para

parque/seccion/dia. Ademas, se pueden solicitar diferencias no
rechazadas.

Listado de diferencias de categorias

autorizadas y

Diferencias de Categorias de perscnal de parque: L007 / Seccidmn: 5019

Personal | Nombre Fecha Puesto QI|QF|Estado de incidencia Personal | Nombre suple Horas Cat
030: P 03.11.22|19VL/MT77|CC|CO|** Rutorizada por -LEQONG- ** 7,0
030: ) 1|03.11.22(19PE/M67 | VL|VL| ** Autorizada por -LECNG- ** 7,0
030: 03.11.22|19PE/M6T7 |OC|0OC|** Autorizada por -LEONG- ** 7,0
030: 03.11.22|19PE/M6&7 |CC|OC|** Autorizada por -LECNG- ** 7.0
030: 03.11.22|1SVL/M6T7 |CO|CO|** RAutorizada por -LEONG- ** 3 1 7,0
030: 03.11.22|13PE/M77|VL|VL|** Autorizada por -LECHNG- ** 7.0
030! 03.11.22|19PE/M67 |VL|VL|** Autorizada por -LEQONG- ** 7,0
030 03.11.22|19PE/M67 |VL|VL|** Autorizada por -LECHNG- ** 7.0
030! 03.11.22|15PE/M67 | PE VL | ** Autorizada por -LEONG- ** 1,0
030 03.11.22|19PE/M6&7 |VL|VL(|** Autorizada por -LECHNG- ** 3 7.0
030! 03.11.22|19PE/M57 |VL(|VL|** Autorizada por -LEONG- ** 7,0
030 03.11.22|19PE/M&7 |VL|VL|** Autorizada por -LECHNG- ##% 7,0
030! 03.11.22|19PE/MT77 |VL|VL|** Autorizada por -LEONG- #*% k]l 1 7,0
o30 03.11.22|19PE/M&7 |OC|OC|** RAutorizada por -LECHNG- #*% 7,0
030! i 03.11.22|19PE/MT77 |VL|VL|#** Autorizada por -LEONG- #*% 3 1 7.0
o30 " 03.11.22|19PE/M&7 |PE(VL|** Rutorizada por -LECHNG- #*% 1,0
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Se muestran los datos de las diferencias de categoria, categoria final, si se ha autorizado
o noy quién lo ha hecho y las horas realizadas en la misma.

6.3.3.2 Horas extras
Esta transaccion nos muestra las horas extras realizadas por parque/seccién/fecha de
modo parecido a lo que se muestran las incidencias de personal.

Listado de horas extras de personal

Horas extras de personal de parqgue: LO07 / Seccidn: 5018

Personal HOWDrE. .....cceenessnnaaanommneee.- Fecha... Horas... Estado de incidencia.......... De=scripcidn de incidencia
030 09.04.22 7,0 #*%* Autorizada por - -
o030 I 09.04.22 7,0 *% Autorizada por - -
030 10.04.22 7,0 #*%* Autorizada por - -
o030 I 10.04.22 7,0 *% Autorizada por - -
030 16.04.22 7,0 #*%* Autorizada por - -
o030 16.04.22 7,0 *% Autorizada por - -
030 17.04.22 7,0 #*%* Autorizada por - -
o030 17.04.22 7,0 *% Autorizada por - -
030 28.04.22 5,0 #*#%* Autorizada por - -
o030 29.04.22 2,0 #*% Autorizada por - -

6.3.3.3 Presencia
Muestra la informacion detallada de aquellos operarios que tienen generada alguna
incidencia de personal para el dia que se quiera consultar

Informe de incidencias de personal

Incidencias de personal de parque: L0O07 / Seccidén: 5019

Personal a1 8

F.Desde. F.Hasta. Estado.....crveerevnrns DescripCidh. ..o eeavnennnns Estado incidencia...cceeeevaes Hor.ause. Usuario..... F.Modif.
030_____

06.12.22 06.12.22 FALTR DE PERSCNAL L AUTCRIZAR PCR CRPATLZ T 06.12.22
030! .

06.12.22 06.12.22 FALTR DE PERSCNAL MUDANZA, ADJUNIZ PADRCN L AUICRIZAR PCOR CRPATLZ 08.12.22
030

06.12.22 08.12.22 DESCRNSC DE PERSONAL PCR EL 23/12/2022 L RUTCRIZLR PCR CAPATLZ 25.11.22
0309

06.12.22 06.12.22 FALTR DE PERSCHAL L AUTCRIZAR PCR CAPATAZ 08.12.22
030 s

06.12.22 06.12.22 FALTR DE PERSCHAL L AUTCRIZAR PCR CAPATAZ ! 06.12.22
0309

06.12.22 06.12.22 DESCRNSC DE PERSONAL L AUTCRIZAR PCR CAPATAZ 1 06.12.22

6.4 Planta de Transferencia
Podemos solicitar informes de pesadas de entradas y/o salidas de vehiculos en la planta de transferencia
en distintos formatos de salida.

Manual SAP para Aucxiliar de Servicio 139




Manual SAP para Auxiliar de Servicio

6.4.1 Informe de Planta de Transferencia
Se nos muestra un informe en forma de resumen diario, semanal o mensual de un periodo de

tiempo seleccionado.

- -
Produccion Recogida
& [
- .
Fecha J a | o |
Agrupacidn de datos
Diario (e Semanal Mensual
. - -
Produccion Recogida
= Acumulado
Informe de Planta de Transferencia
Semanal Turno Turno Turno Limpieza Total
Inicio Final Mafiana (EG) Tarde (EG) | Noche (EG) Recogida (KG)| Viaria (EG) Lipasam (KG)
3l.10.22 07.11.22 236.6817 49,812 227.694 5l4.124 5l4.124
07.11.22 l4.11.22 270.866 T1.757 268.11% 6l0.742 6l0.742
14.11.22 21.11.22 I2E.132 68,385 272.855 669.472 669.472
21.11.22 28.11.22 335.060 68.183 267.331 674.574 674.574
2g.11.22 05.12.22 140.475 33.350 111.671 285.496 285.496

En este caso se ha solicitado informacién agrupando por semanas.

Estos son los kilos en promedio diario. Si queremos ver los acumulados para las distintas

semanas pulsamos en “Acumulado”.
semanas.

6.4.2 Sistema de pesadas: movimientos

Esta posibilidad sélo se da para las agrupaciones por

Este informe es el mas completo de todos los de esta carpeta. Se puede parametrizar por fechas,
vehiculos, cédigo de obra, entrada, salidas, etc.

Sistema de Pesadas: Gestion de movimientos de mercancias.

® (b

Sociedad

Fecha movimientos

Vehiculo / Matricula

Vehiculo entrada

Descripcidn Obra
Cddigo de Obra
Cddigo de Producto

Cddigo de cliente

Sector

Tipo de movimientos

) Entrada

) Salida

'_L I ]E’.?&_|
L JQ

) Anulados

®) Todos

oo ol [ o [ [3]
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Sistema de Pesadas: Gestion de movimientos de mercancias.

&y Consultar
Sociedad....: LIPA LIPASAM

Descripcidén obra Cédigo obra E/S5 Fecha mov. Hora N° E/5 Vehiculo Peso N Pezo T
01.205.102 01.102 E 05.10.2022 12:26:05 847015 1102 9.703 25.780
01.205.102 01.102 E 06.10.2022 11:36:32 847174 1102 12.223 28.280
01.205.102 01.102 E 06.10.2022 14:57:11 847195 1103 10.668 26.660
01.205.102 01.102 E 07.10.2022 09:53:31 847304 1102 12.123 28.180
01.205.102 01.102 E 07.10.2022 15:21:23 847346 1102 T.263 23.320
01.205.102 01.102 E 09.10.2022 10:09:08 847631 1105 10.253 26.300
01.205.102 01.102 E 10.10.2022 10:36:04 847776 1102 9.963 26.020
01.205.103 01.103 E 01.10.2022 09:24:58 846346 1121 12.5920 29.020
01.205.103 01.103 E 01.10.2022 12:00:50 846379 1131 8.500 24.980
01.205.103 01.103 E 02.10.2022 09:16:01 846519 1131 11.280 27.760
01.205.103 01.103 E 03.10.2022 09:51:31 846670 1131 11.280 27.740
01.205.103 01.103 E 03.10.2022 23:29:06 846738 1131 9.540 26.020
01.205.103 01.103 E 04.10.2022 10:20:00 846823 1121 10.360 26.460
01.205.103 01.103 E 04.10.2022 13:00:49 846852 1121 8.200 24.300
01.205.103 01.103 E 05.10.2022 11:12:43 846997 1110 10.493 26.540
01.205.103 01.103 E 05.10.2022 15:04:22 847030 1110 6.373 22.420

&

Nos muestra este listado en el que aparecen todos los datos de las entradas. Si se quiere ver el
registro completo de cada movimiento, nos ponemos encima de la linea que queramos vy

pulsamos en “Consultar”.

6.4.3 Bajada de Planta de transferencia
Lo anterior se puede exportar directamente en Excel. Sélo hay que solicitar periodo temporal y

localizacién del fichero a exportar.

Rango de fechas:

Fichero de salida

[ -
b1.11.2022
L =

Descarga a fichero de la tabla ZPPESMOV.

D:\PRUEEL\FPRUEBA.XLS

6.4.4 Totales dia planta de transferencia
El informe que nos general tiene formato de hoja de cdlculo (ALV) y nos muestra detalles mas

concretos. Se parametriza como las anteriores.

)
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Listado movimientos de Planta LIPASAM

& [0
Delimit.programa
2 = —

Sociedad IR QG a | g |

Fecha a | = |

Hora del dia 00:00:00 a 00:00:00 (= |

Cédigo de cliente a | = |

Descripcidn de dliente a | = |

Indicador Entrada/Salida a | = |

Veh.entrada a | = |

Matricula a | = |

Ticket a | = |

C.obra a | = |

Descripcidn de obra a | = |

Ubicacién técnica a | = |

Ctd.posiciones lista ranking

Formato de salida

w
®List Viewer ABAP

Listado movimientos de Planta LIPASAM
Q2% &% @ DILTHT Rl BEdm G
Listado movimientos de Planta LIPASAM
Soc.  Fecha “ E/S Veh.entrada Matricula Ticket Hora C.obra  Descripcidn de obra Ubicacidn técnica Prod. Descripcién de producto N.Reg. = Peso
LIPA 04.10.2022 E 1128 1287LFK 3000846773 03:03:40 1257.201 02.1257.201 L01-RB0O350-1257.RNPC.201 3 ENVASES 1 2.060
LIPA E 1128 :1287LFK : 3000846900 23:28:01 1257.201 02.1257.201 L01-RB0350-1257.RNPC.201 3 ENVASES 1 940
LIFA E 1131 28030 3000846772 03:02:43 1257.202 02.1257.202 L01-RB0O350-1257.RNPC.202 3 ENVASES 1 2.980
LIPA E 165 5847BBV 3000846775 03:07:38 02.228 02.202.228 L01-RBO110-0202.RNPC.228 1 RU 1 8.520
LIPA E 177 9869FCM 3000846779 03:22:49 02.229  02.202.229 L01-RB0110-0202.RNPC.229 1 RU 1 10.920
LIPA E 1114 0437KLX 3000846752 01:09:55 02.201 02.205.201 LO1-RBO100-0205.RNPC.201 1 RU 1| 7.753
LIFA E 1114 0437KLX 3000846776 03:08:32 02.201 02.205.201 L01-RBO100-0205.RNPC.201 1 RU 1 10.653
LIPA E 1108 8146KDR 3000846771 02:57:09 02.202  02.205.202 L01-RBO100-0205.RNPC.202 1 RU 1| 9.913
LIPA E 1108 8146KDR 3000846750 00:58:41 02.202  02.205.202 L01-RB0O100-0205.RNPC.202 1 RU 1 |10.193
LIFA E 1103 0888KDM 3000846751 01:00:13 02.203 02.205.203 L01-RBO100-0205.RNPC.203 1 RU 1 8788
LIFA E 1103 0888KDM 3000846782 03:56:42 02.203 02.205.203 L01-RBO100-0205.RNPC.203 1 RU 1 12.408
LIPA E 1104 8009KDR 3000846753 01:14:54 02.204  02.205.204 L01-RB0O100-0205.RNPC.204 1 RU 1| 7443
LIPA E 1104 BO09KDR 3000846783 04:13:28 02.204 02.205.204 LO1-RBO100-0205.RNPC.204 1 RU 1 9.283
LIFA E 1105 B055KDR. 3000846759 01:42:19 02.205 02.205.205 L01-RBO100-0205.RNPC.205 1 RU 1 11.393
LIPA E 1105 8055KDR 3000846790 05:01:29 02.205 02.205.205 L01-RBO100-0205.RMNPC.205 1 RU 1 (10.773
LIPA 1113 5589KKX 3000846747 00:39:00 02.205  02.205.205 L01-RB0O100-0205.RNPC.205 1 RU 1| 3.753

6.5 Gasolineras

6.5.1 Autopoll — Registros. Visualizar
Esta es una transaccion que nos devuelve informacidn sobre el repostaje de la gasolinera interna
en un periodo de tiempo, con los datos de repostaje para cada vehiculo.

Parametrizamos:
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LIPASAM.- Listado de repostajes de vehiculos

& [
Fecha actual 28.05.2015 a
Vehiculo a E’l

5

Centro LIJDTPCT a

-
L

;

LIPASAM.- Listadoe de repostajes de vehiculos
Qe BEE 2FFF 8% @& 8 TE Tl B E g | G ¢ vodficar ZEAsignar vehiculo a registros  4F|Refrescar

B | Fecha Centro Almacén Material OK Mat. OK Mat Inc..Mat. Vehiculo Veh.Modif. OK Veh. OK Veh Inc.Veh. Hora Surtidor Terminal Desc.Terminal Cantidad Unidad Ejercicio Doc.SAP Desc. F
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 0075 X = 02:31:00 1 0004 LIPASAM PRINCIPES 32,470 L 2022 4901187121
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 0601 X = 23:18:00 1 0004 LIPASAM PRINCIPES 143,170 L 2022 4901187121
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 0999 = X = 06:48:28 1 0004 LIPASAM PRINCIPES 198 L 2022 4901189056
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 1411 X = 10:31:00 1 0004 LIPASAM PRINCIPES 54,570 L 2022 4901187121
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 1536 X = 06:39:00 1 0004 LIPASAM PRINCIPES 59,820 L 2022 4901187121
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 1538 X = 23:30:00 1 0004 LIPASAM PRINCIPES 49,560 L 2022 4901187121
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 1541 X = 23:34:00 1 o004 LIPASAM PRINCIPES = 56,890 L 2022 4901187121
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 1553 X = 06:35:00 1 0004 LIPASAM PRINCIPES 40,410 L 2022 4901187121
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 1553 X = 23:28:00 1 o004 LIPASAM PRINCIPES = 54,660 L 2022 4901187121
01/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 1580 X = 07:33:00 1 0004 LIPASAM PRINCIPES 40 L 2022 4901187121
02/10/2022 LOO7 0001 300018 X = 0598 X = 07:07:00 1 o004 LIPASAM PRINCIPES = 35,740 L 2022 4901187122
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6.5.2 Control Stock combustible visualizar

Se visualiza el estado en el que se encuentra el depdsito de combustible del parque el dia que

se solicita.

Control de stock de gasolineras

& @
[ F— —
Materiales [s00018 a ||-5P |
Centro a |£ |
Almacén a |£ |
["|5olo incidencias
El céddigo de Gasoil es el 300018
Control de stock de gasolineras
Parque Almacen Descripcidn Material Descripcidn
LOO7 0001 PRINCIPES 300018 GASOLEC-A
CAPACIDAD (1itros)......... 10.000,000
PUNTO PEDIDO. . uuvsnnnenns 2.500,000
CANTIDAD DE PEDIDO......... 7.000,000
STOCK ACTUAL 6.583,370

INCIDENCIA........
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CAPITULO 7
DE RIESGOS LABORALES
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CAPITULO 7.- PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

7.1 Tratamiento entrega EPI'S
Ppara dejar constancia documental de las sucesivas entregas de EPI’s se creé en su dia un procedimiento
en SAP.

Comenzamos parametrizando parque/seccidén/dia y si es necesario empleado o conjunto de ellos. En la
parte inferior aparece un listado de EPI’s a seleccionar, bien introduciendo directamente el cddigo
usando la ayuda desplegable.

Tratamiento entregas de EPI'S

& [
I T =
Sociedad LLIPALQ |.a Documentacidn
Parque LO1&
Seccidn 5016
Fecha 08.12.2022
Personal a | = |
Seleccion de EPI 1 1300091-GUANTES DE TELA LIGEROS [PRDTECCIGN MECAMT..
Seleccion de EPI 2 GUANTES VIARIA LATEX VERDES T BODERO 300BGRIP (PROT ..
Seleccion de EPI 3 1300090-GUANTES SERRAIE [F’RDTECCI[’:]N MEC:E'LNICA]

Seleccidn de EPI
Seleccidn de EPI

Selarridn da FPT

Una vez realizadas las selecciones pulsamos en ejecutar. Vemos que se nos devuelve el listado de todos
los operarios, con el total de EPI’s entregadas desde que hay registros.

Si vemos la lista de accesos directos vemos que ademas de ordenar el listado podemaos ver los registros
de entregas completos para un operario o mas para un rango de fecha.
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Tratamiento entregas de EPI'S

EL L =2 T Gevisualizar empleado &' Realizar entrega TReimprimir Recibi ifBorrado A Documentacion &% Visualizar Prendas asignadas

Tratamiento entregas de EPI'S Fecha: 08.12.2022
L016 Pargue Sur 5016 Limpieza Viaria Mafiana Para fecha: 08.12.2022

5 |Empleado|Hombre Pto trab|Estado EPT Descr. EPI Cant.
Ij 030 16VL/M77 | BAJA 00001 | GUANTES DE TELA LIGEROS (PROTECCION 7

00002 | GUANTES VIARIA LATEX VERDES T EODERO| 137
00003 | GUANTES SERRAJE (PROTECCION MECANICA|65

1| o300 |] |J.6\’T.fH’?'?|DISPONIET_E 00001 | GUANTES DE TELA LIGERDS (PROTECCION
00002 | GURNTES VIARIA LATEX VERDES T EODERC|42
00003 | GUANTES SERRAJE (PROTECCION MECANICA|243

1| o300 | |16EN;'H5'?|DISPONIET_E 00001 | GUANTES DE TELA LIGERDS (PROTECCION
00002 | GUANTES VIARIA LATEX VERDES T BODERO| 1
00003 | GUANTES SERRAJE (PROTECCION MECANICA| 1

1| o300 |\ |J.6PE;'H6'?|DISPONIET_E 00001 | GUANTES DE TELA LIGERDS (PROTECCION 2
00002 | GURNTES VIARIA LATEX VERDES T BODERC| 125
00003 | GUANTES SERRAJE (PROTECCION MECANICA|94

“1|o30 |\ |J.6CO}'H’?'?|DE5CANSO 00001 | GUANTES DE TELA LIGERDS (PROTECCION 7
00002 | GUANTES VIARIA LATEX VERDES T EODERC|12
00003 | GUANTES SERRAJE (PROTECCION MECANICA

“1|o30 | |J.6CO}'H’?'?|DISPONIET_E 00001 | GUANTES DE TELA LIGERDS (PROTECCION
00002 | GURNTES VIARIAL LATEX VERDES T BODERC| 1
00003 | GUANTES SERRAJE (PROTECCION MECANICA

Cuando queramos realizar el registro para una entrega podemos seleccionar un operario o grupo de
ellos. Pulsamos en Esto nos lleva a:  Sigezlizar entrega

Tratamiento entregas de EPI'S

B Crear entregas % Visualizar entregas

Datos de entrega Notas

Vialido de 08.12.2022 Valido a 08.12.2022 CI j
Empleado |Mombre EPI Desc. EPT Act. Tipo entrega Cantidad  Observaciones Material Mov.A... | S Desc. Material
30 i § GUANTES DE TELA LIGERCS (PRO.| [¥] |3 Entrega po. v |1 1300091 X GURNTIE LONA =
30 2 GUANTES VIARIZA LATEX VERDES V| 4 Entrega po. v 1 X X M
30 .} GUANTES SERRAJE [PRUTECCIéN .| [ |4 Entrega po. |1 1300090 X GUANTE AMER,
30 . § GUANTES DE TELA LIGEROS (PRO.. [¥] 4 Entrega po. |1 1300091 X GUANTE LONA
30 2 GUANTES VIARIZA LATEX VERDES V| 4 Entrega po. v 1 X X
30 -3 GUANTES SERRAJE [PRUTECCIéN .| [ |4 Entrega po. |1 1300090 X GUANTE AMER,

Ya sélo es cuestidn de ir rellenando los campos correspondientes. Una vez terminado se pulsa Intro y
vamos la parte inferior de la pantalla:

Entrega por 30 —|Imprimir recibi _|Vale vestuario
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Es importante reflejar quien hace entrega del EPI, no quien lo registra ya que queda como prueba
documental de entrega. También cabe la posibilidad de imprimir un recibo.

Una vez terminado todo se pulsa en “Crear entregas”.
En caso necesario se puede volver a imprimir recibo de entrega de EPI’s  <T Reimprimir Recibi

Se selecciona el operario, se pulsa en Reimpimir

Tratamiento entregas de EPI'S

T[m;:hrm'nr |5=[‘> L—[‘>

Datos de entrega Seleccidpimpresion
. T = . (% mofrocs = = M
Vilido de 1 J Valido a |f2 Refrescar seleccidn Entrega Epi Vale vestuario

Empleado Nombre B... UILEntr. Caducidad Revisidn Tp. entrega C... Resultado EPI Desc. EFT
g 15.09.2012 31.12.2012 31.12.2012 3 Entrega por deterioro -1 GUANTES DE TELA (L1~
! 24.0%9.2012 31.12.2012 31.12.2012 3 Entrega por deterioro |1 GUANTES DE TELA (L1
01.10.2012 31.12.2012 31.12.2012 3 Entrega por deterioro * |1 GUANTES DE TELA (LI
05.10.2012 31.1 GUANTES DE TELA (LI
GUANTES DE TELA (LI
GUANTES DE TELA (L1
GUANTES DE TELA (L1
GUANTES DE TELA (L1

Y

.2012 31.12.2012 3 Entrega por deterioro -1
15.10.2012 31.12.2012 31.12.2012 3 Entrega por deterioro -1
24.10.2012 31.12.2012 31.12.2012 3 Entrega por deterioro -1
[ 08.11.2012 31.12.2012 31.12.2012 3 Entrega por deterioro -1
[ 15.11.2012 31.12.2012 31.12.2012 3 Entrega por deterioro 1

PR P R R R R R R PR

26.12.2012 31.12.2012 31.12.2012 3 Entrega por deterioro * |1 GUANTES DE TELA (LI
10.02.2013 31.12.2013 31.12.2013 3 Entrega por deterioro 1 GUANTES DE TELA (LI
13.02.2013 31.12.2013 31.12.2013 3 Entrega por deterioro |1l GUANTES DE TELA (L1

Sélo queda por marcar Entrega Epi o Vale vestuario.

También se pueden borrar registros. irsorrade La interface y proceso es el mismo que con la
reimpreson.

Si fueran necesarias algunas aclaraciones a posteriori hay un acceso a un pequefio manual para la
operatoria de la aplicacion.  1bocumentacién
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CAPITULO 8
COPUNTOS
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CAPITULO 8.- ECOPUNTOS

Desde hace algun tiempo se han instalado a lo largo de toda la ciudad unas instalaciones fijas denominadas
Ecopuntos. Se trata de unas instalaciones de gran tamafio que tienen en su interior unos contenedores en los
que los ciudadanos depositan aquellos residuos destinados al reciclaje que hasta ahora se han llevado a un Punto
Limpio.

Para la gestidn de estos contenedores y residuos se ha creado esta aplicacion.

Una vez que entramos se nos muestran los Ecopuntos a los que tenemos autorizacién:

sapP
® (% @ 0

Sociedad LIFL

Ecopunto

Cubas

Mo de encuesta

[ Listado de Ecopuntos autorizados

“Ecopunto Descripcidn

Fecha actual [ leanueI Villalobos / Dr. Jiménez Diaz
Usuario 2 Ronda Tamarguillo / Av. La Paz
Hora 3 Rotonda Av. Bellavista

Limite porcentaje

4 Pz. Angel Ripoll Pastor

5 Av. Las Ciencias / Emilio Lemos
6 Avenida San Francisco Javier / Espinosa y Cércel

L[]

() Todas las encuestas

(#5olo Gltima encuesta Ecopunto

Validamos y ejecutamos:

Se
nt

Se

Listado de encuestas

REFF E @ BITEHRTRl HEHG

III D Nueva encuesta

Listado de encuestas

08.12.2022

I T
| LIPA 4,02

Sociedad  Ecopuntd Desc.Ecopunto
Ronda Tamarguillo / Av. La Paz

03 Rotonda Av. Bellavista

Fecha ° Hora
08/01/2022 18:18:27 16
30/08/2022 19:46:24 12
05/10/2022 20:17:18 06
13/10/2022 21:36:40 01
27/10/2022 19:21:30 07
08/11/2022 19:05:56 08
10/11/2022 19:54:17 11
15/11/2022 21:13:50 02
03
04
05
09
10
13
14
15
19/10/2021 12:11:18 16
22/08/2022 18:58:43 12
12/09/2022 18:33:39 06

“ |cuba” |Desc. Cuba Usuario

Termdmetros de mercurio

Agujas y objetos cortantes.

PAES

Pilas de botdn

Vidrio no envases

Aceite Vegetal Usado

Neumdticos pequefios

Pilas Normales

CD/DVD

Radiografias y material fotogréfico.
Tdner y cartuchos de tinta
Fluorescentes

Envases vacios contaminados
Capsulas de café aluminio
Capsulas de café de pldstico
Lémpara de bajo consumo usadas
Termdmetros de mercurio 9039
Agujas y objetos cortantes.

PAES

ID encuesta | Paorcentaje

]

C oo o0o0o0o0o00 000000000
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Aqui vemos:

SAP

Ecopunto: 2 Ronda Tamarguillo / Av. La Paz
Cb Nombre Fecha Hora

1 Pilas de botén 13.10.2022 21:36:
2 Pila= Normales 15.11.2022 21:13:
3 CcD/DVD 15.11.2022 21:13:
4 Radiografias y material fot. 15.11.2022 21:13:
5 Témer y cartuchos de tinta 15.11.2022 21:13:
€& PAES 05.10.2022 20:17:
7 Widrio no envases 27.10.2022 19:21:
8 RAceite Vegetal Usado 08.11.2022 19:05:
8 [Fluorescentes 15.11.2022 21:13:
10 Envases vacios contaminados 15.11.2022 21:13:
11 Neumaticos pequefios 10.11.2022 19:54:
12 Agujas ¥ objetos cortantes. 30.08.2022 19:46:
13 Capsulas de café aluminio 15.11.2022 |21:13:
14 Capsulas de café de plastico 15.11.2022 21:13:
15 Lampara de bajo consumo usa. 15.11.2022 21:13:
16 Termémetros de mercurio 08.01.2022 18:18:

Donde:

[= Informacidn

-
|1| I_Ha seleccionado Ecopunto 02

Ronda Tamarguillo / Av. La Paz

40
50
50

50
18
30
1
50

17
24
S0
50

27

=
Fecha: LDB .12,

% Actual |Sin cambios

0% O
0% (=)
0% (s
0% (e
0% (e
0% O
0% (=)
0% O
0% (=)
0% (s
0% (e
0% (e
0% O
0% (=)
0% (s
0% (e

Cambiar %

-
2022 Hora:
=

Recogida

07:42:24

Recogida con otro %

% Actual. Refleja el ultimo porcentaje registrado del contenedor (es el valor tedrico actual).

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

%o Muevo

- Sin cambios. No se registran cambios en el porcentaje de llenado del contenedor ni se produce recogida

de la misma.

- Cambiar %. Para indicar un nuevo porcentaje de llenado del contenedor (que se rellena en la columna

% Nuevo).

- Opciones de recogida:

0 Recogida. Cuando se recoge segun el porcentaje actual registrado en el contenedor

0 Recogida con otro % del contenedor. Se ha recogido, pero con un porcentaje distinto al que
tiene registrado actualmente. Podemos indicar el porcentaje al que se encontraba en ese
momento (que se rellena en la columna % Nuevo).
automaticamente:

= Uno para el porcentaje indicado (con unos 5 segundos de antelacion), pone el valor de
la cuba al porcentaje indicado, por ejemplo, al 75%.
=  Otro poniendo la cuba al 0% al haberse recogido.

Se graban los cambios (Ctrl+S o

Esta opcidn grabara dos registros

y aparecen en el caso del ejemplo los cambios en Pilas, DVD y vidrio
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Listado de encuestas

& =T F 8 | @ = TE Tk la BEEg | G [N nNueva encuesta

Listado de encuestas

08.12.2022

Socied..” Ecopuntd  Desc.Ecopunto

L 302 Ronda Tamarguillo / Av. La Paz

Manual SAP para Auxiliar de Servicio

08/01/2022 18:18:27
30/08/2022 19:46:24
05/10/2022 20:17:18
08/11/2022 19:05:56
10/11/2022 19:54:17
15/11/2022 21:13:50

08/12/2022 07:42:24

- |Fecha - |Hora . |Cuba‘ |Dmc Cuba Usuario 1D encuesta Porcenta...
16 Termdmetros de mercurio 1]
12 Agujas y objetos cortantes. [1]
06 PAES i}
08 Aceite Vegetal Usado 1]
11 Neumaticos pequefios 1]
02 Pilas Normales o
04 Radiografias y material fotografico. 1]
05 Tdner y cartuchos de tinta [1]
09 Fluorescentes 1]
10 Envases vacios contaminados 1]
13 Capsulas de café aluminio [1]
14 Capsulas de café de plastico 1]
15 Lampara de bajo consume usadas 1]
01 Pilas de botdn 50
3 CD/DVD 25
7 Vidrio no envases 73
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CAPITULO 9
PUNTOS LIMPIOS
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CAPITULO 9.- PUNTOS LIMPIOS

La operatoria del Auxiliar de servicios en un punto limpio es totalmente diferente a la de un Auxiliar de servicios
en un parque. Aqui, el Auxiliar de servicios, no realiza ninguna de las acciones que hemos mencionado hasta
ahora. Toda la gestién de inicio y fin de jornada, incidencias, etc., las gestiona el auxiliar de servicios de Especiales
segln el turno en el que esté (esta casuistica es al dia de la fecha de la creacién del presente manual).

Asi que, el auxiliar de punto limpio, ademas de la atencién adecuada a los ciudadanos que utilicen las
instalaciones, debe registrar todos los movimientos que se realicen: entradas, salidas y la correcta gestion de las
instalaciones.

9.1 Registros de Puntos limpios
Con esta transaccidn se pretende que queden registradas todas las entradas y salidas de los diferentes
productos en el punto limpio.

SAP

" =
Punto limpio : LO25 Punto Limpioco La=s Palmeras
18 4

Turno : M Mafiana
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Comenzamos introduciendo el punto limpio y el turno. Damos a Intro y tenemos:

SAP
# Actualizar hora
Lo24 Sel CONTROLAR NO | Descripcidn Cantid... U... Peli... Albaran Seguimiento contr. [
Punto Limpioc Las Jacarandas [ ] [] Absorbentes y material con..0, 000 UN X =
Mafiana [ ] Aceite-doméstico 0,000 KG h
[ [] Aceite-lubricantes 0,000 EG
Fecha I—03.12.2022—I Hora |(08:14:24 n [] Agujas usadas 0,000 TH X
- . ] [] Baterias 0,000 TN
E/S E| [Entrada [ [] Baterias Ni-Cd 0,000 TN
] [] Baterias de plomo 0,000 UN
Cliente > a o Chatarra Metélica 0,000 EG
Particular ] [] Colchones 0,000 UN
[ ] [] Disolventes 0,000 KG
n [] Enseres y sofds 0,000 UN

" |Matricula extranjera -
Envases Metdlicos Contami.. 0, 000 UN

Envases de Pldstico Conta.. 0,000 UN

Matricula = -

Eq.informaticos y telec. Las..0, 000 UN

Escombros (RCD) 22,000 M3

Gestor ] [] Filtros Aceite 0,000 UN
Fluorescentes y Lémparas (.0, 000 TN
|@ SEEREEIE ] [] Frigorificos y aire acondicio..0, 000 UN
Grandes electrodomésticos .0, 000 TN

Maderas 22,000 M3

Otros 0,000 TUN
Papel/Cartdn 0,000 EG
Pequefios electrodoméstico..0, 000 TN

Aqui tenemos que rellenar todos los datos de cada uno de los usuarios y de todos los residuos que se
depositen.

0 Hay que poner la fecha (se mantiene desde el primer registro).

0 E/S. Entrada o salida. Entrada si es un usuario quien deposita los residuos y salida si es un gestor
quien retira algun residuo.

0 Cliente. Si es una entrada el cliente sera un usuario particular. Si es una salida habra que buscar el
cddigo del gestor.

0 Matricula. Se debe registrar la matricula en cualquiera de los formatos disponibles. En el caso de las
matriculas mas antiguas comienzan por las siglas de la provincia (Ejemplo Sevilla SE), seguido de 4
numeros (en vehiculos muy antiguos 5 6 6) y seguido de una o dos letras (los mas antiguos sin letras).

0 Se rellena la parte derecha primero marcando el residuo, se pulsa Intro y se rellena con las
cantidades de residuos segun los criterios de los puntos limpios.
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9.2 Listado de registros de puntos limpios

Listado de registros de Puntos Limpios
& (o

Punto Limpio [LUE&E a |E|
Fecha 07.12.2022 a 08.12.2022 |?|
Hora 00:00:00 a 00:00:00 |T|
Turno a |i|
Tipo (E/ S ) a |T|
Indicador de borrado 3 |i|
Matricula a |?|
Cliente 7 |i|
M2 documento de seguimiento a | = |
Gestor a |i|
Cubas a |?|
Albardn a |i|

Esta transaccidn sirve para obtener la informacién de los puntos limpios.

Se rellenan los campos que queramos para parametrizar la busqueda.

Listado de registros de Puntos Limpios

[ElResumen [E#Observaciones g% Doc. Seguimiento & Visualizar & Modificar  [fAnular  #F|Refrescar = Descendente = Ascendente
g

Listado de registros de Puntos Limpios 08.12.2022 Pag: 1
P.L.|Fecha Hora E/S|Tur|Bor|Matricula Gestor (Hombre Client|Nombre
L024(08.12.2022|07:57:27( E M -3333-JJJ (000000 000002 ( PARTICULAR
L024|08.12.2022(07:57:30| 5 M | -4444-DDD | 000000 000012 (RECILEC
L0Z24(08.12.2022|08:01:28( E M —-1332-D5D (000000 000002  PARTICULRR
LD24(08.12.2022|08:01:45( E M SE-6654-2 000000 000002 [ PARTICULAR
L024(08.12.2022|08:02:07( E M —-8895-ZZZ (000000 000002 ( PARTICULAR
LOZ24(08.12.2022|08:02:53( 5 M SE-6544-CU 000000 000001 ( LIFASAM
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- [E resumen Nos muestra de forma resumida las entradas y salidas agrupadas por grupos de usuarios:

- Eropsenadones  Muestra las observaciones que hace el auxiliar en caso necesario:

Listado de registros de Puntos Limpios

[]Resumen [#Observaciones &% Doc. Seguimiento G Visualizar & Modificar  TifAnular  4FRefrescar = Descendente & Ascendente

Listado de registros de Puntos Limpios 26.01.2023 Pag: 1

B.L. ‘ Fecha Hora ‘E/S ‘ Tur|er‘ Matricula | Gestnr‘ Nombre | Client ‘ Nombre
Observaciones

1025|01.10.2022|17:24:35| S | T -0344- 000035 000001 | LIPASAM

L025|01.10.2022|17:24:51| E | T -e19s-___. |oooooe 000002 | PARTICULAR

1025|01.10.2022|17:25:07| E | T -7547- 000000 000002 | PARTICULAR

1025|01.10.2022(18:21:33| E | T -0832- 000000 000001 | LIEASAM

envases de viaria

L025|01.10.2022

15:21:59‘ E ‘ T | ‘ -0920- |oooooo‘ |oooom‘[1msm
envases de wviaria

L025|01.10.2022|18:22:31| E | T -8353- 000000 000002 | PARTICULAR
L025|01.10.2022(19:27:34| E | T -3778- 000000 000002 | PARTICULAR
L025|01.10.2022(20:36:25| E | T -0832- 000000 000001 | LIPASEM

envases de viaria

- srvisualizar — Se visualiza el registro sobre el que posicionemos el cursor del ratén:

- #wmaicr - Se pueden modificar registros, siempre que no hayan pasado mas de 3 dias.
- i Se pueden anular aquellos registros sobre los que nos posicionemos con el cursor del ratén.

[= Atencidn

Anular el registro de entrada L025 20221115 145544

éDesea continuar?

l si J to |

Ademas de estas acciones se pueden refrescar y ordenar los registros como en el resto de las
aplicaciones de SAP
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9.3 Incidencias dia
Todos los dias hay que hacer un informe a modo de resumen, en el que los datos de las entradas y salidas
se rellenan de forma automadtica con lo registrado para la fecha.

Introducimos punto limpio y rango de fechas

Puntos limpios: resumen de dia

£
Punto Limpio LO24 a | = |
I 1
Fecha 01.10.2022 a 30.11.2022|F | = |
= =1 .

Ejecutamos y se nos muestran los registros existentes para el rango solicitado.

Puntos limpios: resumen de dia

[ Crear dia & Modificar " Visualizar 2= Imprimir £\ Refrescar

Puntos limpios: resumen de dia 26.01.2023

Buxiliar Controles n= Entradas Con
PLim Fecha Mafiana Tarde Inst. Infor Jardi S5al |Mafian|Tarde|texto
LO24 01.10.22 0! 30 X 2 o8 47
LO24 03.10.22 30! 30 .4 X a 134 118 @’
LO24 04.10.22 301 30 X X 8 101 111 @
LOZ24 05.10.22 304 30 X X 3 112 120 @
LO24 06.10.22 3o 30 X a 100 80
LO24 07.10.22 30! 30 .4 X 7 108 Q0 @
LO24 08.10.22 =1 ] 30 X 2 72 37
LO24 10.10.22 301 30 x X & 103 102 @
L0224 11.10.22 3o 30 X 7 103 96
LO24 12.10.22 304 30 X 2 15 34
LO24 13.10.22 0! 30 .4 X 4 109 a7
LO24 14.10.22 30! 30 .4 X 4 108 o4
LO24 15.10.22 301 30 X 3 84 56 @
LOZ24 17.10.22 304 30 X X & 114 120 @
LO24 18.10.22 3o 30 X 7 111 g4 @
LO24 19.10.22 30! 30 X 3 93 98 @
N34 20 10 3 12 TR, ELl ¥ z in7 ac

Podemos:

= Crear dia. Cuando pulsamos nos aparece la pantalla en la que iremos registrando
cuantas incidencias se hayan producido durante el turno en el que se esté trabajando:
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Puntos limpios: resumen de dia

I T
Punto Limpio LOZ24 Punto Limpio Las Jacarandas
=
Fecha 01.10.2022
Auxiliares Mafiana ED |
Tarde |30 i ||
Controles [JLimpieza instalaciones realizada

[ control jardineria

[#] Control Informatico

Descripcidn |Hoy han robado en las cubas de maderas

=  Modificar. Se pueden modificar registros, pero sélo del turno en el que estemos

trabajando.
= Visualizar. Se pueden visualizar registros seleccionados.

9.4 Informes

9.4.1 Entradas por dia de apertura
Informe donde se recogen los datos por punto limpio y mes a modo de resumen:

Puntos limpios: entradas por dia de apertura
@ o

Periodo 10.2022
= =

Punto Limpio |Toz21| a |Loz24|
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Puntos limpios: entradas por dia de apertura

Puntos limpios: entradas por dia de apertura Periodo: 10.2022

P.L. Descripcidon ¥N° Entradas Dias apertura Ratio

Lo21 Punto Limpic Los Olivos 4.080 26 156,592

L2z Punto Limpic Lo= Pinos 2.788 26 107,62

LO23 Punto Limpic Los Naranjos 2.514 26 S6,65

LO24 Punto Limpic Las Jacarandas 4_824 26 185,54
Total 14.216 26 546,77
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9.4.2 Informe mensual por clientes
Nos muestra un informe resumen por punto limpio/fecha, distinguiendo entre entradas
y salidas. En el caso de las salidas se nos muestran los distintos gestores que retiran los residuos.

Informe mensual por clientes

Informe mensual por clisentes Periodo: 08.2022 Pag: 1
Punto Limpioc Los Olivos Salidas Fecha: 08.12.2022
Turnos: TODOS
Cliente Lunes Martes |Miércol|Jueves |Viernes|Sabado |Domingo|Total
0 0 0 4] 1 0 o] 1
LIPASAEM 14 16 17 16 21 12 a 96
PARTICULAR [4] 1 i} [4] [4] i} 4] 1
1 4 3 4] 2 a 0 10
2 0 0 2 1 0 o] 5
2 a a 4] 1 a o] 3
1 i} 1 2 [4] i} 4] 4
Total LO21 20 21 21 20 26 1z o] 120
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9.4.3 Informe mensual por productos

Se nos muestra un informe mensual por meses distinguiendo los distintos tipos de
residuos y por entradas o salidas.

Informe mensual por productos

Informe mensual por productos Pericdn: 10.2022 Pag: 1
Entradas Fecha: 08.12.2022
Productos LDzl
Absorbentes ¥ material contaminado 1
Leeite-doméstico 63
Aceite-lubricantes 31
Loujas usadas 2
Baterias 11
Baterias Ni-Cd 3
Baterias de plomo &
Chatarra Metalica 293
Colchones 101
Disolventes 8
Enseres y sofas 403
Envases Metalicos Contaminados 10
Envases de Plastico Contaminados 24
Eq.informaticos y telec. Las Palmeras-hAd 22
Escombros (RCD) 1.860

9.4.4 Informe mensual por dias y horas

Se nos muestran las entradas y salidas por meses agrupando por hora y acumulado por

dia de la semana.
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Informe mensual por dias y horas

Informe mensual por dias v horas Pag: 1 Fec: 08.12.22
Entradas Punto Limpic Las Jacarandas Periodo: 10.2022
17 a Q o] 0 1 Q Q 1
18 1] 1] o] 0 1 1 1] 2
19 0 0 o] 1 0 0 0 1
0 0 3 1 3 1 0 8
PARTICULAR
Hora|Lunes Martes Miércoles| Jueves Viernes Sabado Domingo Total
a7 1 1 4] 1 1 2 i} &
g 106 38 25 37 120 10 a 336
o9 g4 32 50 65 43 28 a 302
10 115 8 52 64 33 73 a 4449
11 127 a5 a7 112 70 104 a 575
12 134 104 70 8 TE 101 Q 568
13 112 g2 6l 65 101 99 1] 520
14 8 51 70 73 64 63 Q 404
15 68 99 47 61 42 34 1] 351
16 8 56 36 g 25 32 Q 252
17 54 59 38 66 27 18 1] 262
g8 73 55 53 g 32 g8 0 308
19 448 35 T 58 40 448 1] 304
20 45 40 14 31 18 28 Q 176
1.137 Tas5 662 792 752 676 0 4,814
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APITULO 10
CINTOS
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CAPITULO 10.- PRECINTOS

Dado que cada vez se necesitan mas certificados y documentos para el correcto estado a nivel administrativo
en circulacién de los vehiculos de LIPASAM debido a las caracteristicas y tipologias de los mismos, desde el Area
de Gestién de Flota, Instalaciones de Gestién de Residuos e Infraestructuras, se ha visto la necesidad de
implantar un nuevo sistema de custodia para minimizar el deterioro y las pérdidas de las documentaciones que
obran en las actuales carpetas.

El sistema consta de una bolsa y precinto.

La bolsa es transparente, impermeable, con malla y cremallera; ademas dispone de dos ojales metalicos para
que se efectle el cierre con el precinto cuando la cremallera estd cerrada. El precinto de seguridad numerado
se inserta en la cremallera y pasa por ambos ojales, cerrando el precinto. Con una torsién manual se desprecinta
cuando sea necesario.

Actualmente los responsables de parque/seccidn entregan y recogen la documentacion y las llaves de los
vehiculos al inicio y al final de cada turno. Tanto en la entrega como durante la recogida de la carpeta se verificara
por parte del usuario del vehiculo la integridad del precinto y, en el caso que estuviera roto el precinto, la bolsa
o la pérdida del conjunto, se procedera a cumplimentar en SAP la incidencia en la transaccion al efecto.

9.1 Precintos — Equipos
Comenzamos parametrizando equipo o conjunto de ellos, parque, etc. Es importante dejar Tipo de
Equipo en “W” (Equipos Lipasam).

Precintos - Equipos

>
Equipo [l j |E|
Tipo de equipo W a | g |
Parque a |?|
Tp.objeto técnico a |?|
Pto.tbjo.responsable a |?|

+ | Excluir vehic. baja

« | Excluir vehic baja tempora

| Excluir vehic. no activos

| Excluir vehic. borrados

Ejecutamos y nos muestran el conjunto de vehiculos seleccionados (si no se selecciona nada aparecen
los vehiculos asignados en nuestro parque/seccion):

Manual SAP para Aucxiliar de Servicio 171




Manual SAP para Auxiliar de Servicio

Listado de Fquipos - Precintos
W ER &2FTFPF E% @ N-TETM B S @(&rrednta) = Desprecintar

Listado de Equipos - Precintos

Equipa Parque Utilizacidn Clase veh |Desc. Clase Desc.Utiliz.  Precinto Precinto_Desprecinto Prec_DesPr. Observaciones Motivo Desc.Motivo Fec. Mod Hor. Mod. Usu. Mod Documentos Desc. Docun
L0110011101 LOO1 R L000000010 0111 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Recogida ocE -
10110011501 LOO1 R L000000010 0115 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Recogida cCcE ™
L0110016300 LOO1 R L000000005 0163 COMPACT.CARGA TRASER Recogida [eor]

10110020300 LOO1 R LO000000S9 0203 MINILAVAC. INT. C/T Recogida CCE

L0110033001 LOO1 E L000000010 0330 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales CCE

L0110034200 LO01 E L000000010 0342 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales [oer]

L0110034300 LO01 E L000000010 0343 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales [oen]

L0110034400 LO01 E L000000010 0344 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales cCE

L0110034500 LO0O1 E LO00000010 0345 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales [oen]

L0110034600 LOO1 E LO00000010 0346 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales [oer]

L0110049000 LOO1 R LO00000057 0490 COMP.C.SUP. AUTOM. Recogida [oen]

L0110049100 LOO1 R LO00000057 0481 COMP.C.SUP. AUTOM. :Recog\da : CcCm

10110049200 LOO1 R LO00000057 0492 COMP.C.SUP. AUTOM. Recogida oCcE

10110049300 LOO1 R LO00D00057 0493 COMP.C.SUP. AUTOM. Recogida [een]

L0110071600 LOO1 ™ L000000027 0716 TALLER MOVIL Movimiento CCE

L0110007200 LOO1 ™ L000000001 072 TURISMOS SUPERVISION Movimiento CCE

L0110078500 LOOL M L0O00000062 0789 VEH. MOV. CONTENEDOR  Movimiento [oer]

L0110079001 LOOL ™ LO00000062 0780 VEH. MOV. CONTENEDOR  Movimiento [oen]

Para realizar un precinto nos ponemos encima del vehiculo que se quiera, se pulsa en “Precintar”:

Listado de Equipos - Precintos

Equipo: 1.0110048100 Precinto: A J

D.. Desc.Corta Descripeidn Asignado
1 PB. CIRC. Permiso de Circulacidn -
2 TIT Ficha Téenica h
3 INFORME ITV Informe ITV, el mA&s reciente.

4 CERT.RESIDUOQS Certificado Transporte de Residuos

5 CERT.TACOGRAFQ Certificado Tacdégrafo

6 CERT.LIMITADOR Certificado Limitador Velocidad

7 CERT.FREWNRDA Certificado Frenada

Aqui buscamos el cédigo del precinto:

[ Seleccidn de Precinto (2) 500 Entradas encontradas

. Restricciones

() )

Precinto  Descripcion Fecha modi Usuar. Mod Hora modif
0000167104 00.00.0000 00:00:00
0000167105 00.00.0000 00:00:00
0000167106 00.00.0000 00:00:00
0000167107 00.00.0000 00:00:00
0000167108 00.00.0000 00:00:00
0000167109 00.00.0000 00:00:00
0000167110 00.00.0000 00:00:00
0000167111 00.00.0000 00:00:00
0000167112 00.00.0000 00:00:00
0000167113 00.00.0000 00:00:00
0000167114 00.00.0000 00:00:00
0000167115 00.00.0000 00:00:00
0000167116 00.00.0000 00:00:00
0000167117 00.00.0000 00:00:00
0000167118 00.00.0000 00:00:00
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Elegimos uno de la lista. A medida que vayamos utilizando precintos van dejando de aparecer en la lista
de seleccionables.

Después de seleccionar el precinto seleccionamos la documentacién que va dentro del sobre y
grabamos.

Listado de Equipos - Precintos

Rm EBEE &

TSEF B % &

TR W e B IE A8 & Precintar

= Desprecintar

Listado de Equipos - Precintos

Equipo Clase Ve.[ Desc. Clase Desc.Utiliz. Precinto Precinto_Desprecinto Prec_DesPr. Observaciones Motivo Desc.Motivo Fec. M... Hor. Mod. Usu. M... Document... Desc. Ducumentom
L0110011101 LOODO0DOO... 0111 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Recogida 167105 P g 09/12/.. 06:43:55 LIP_AUX 01-02-03-.. P. C]RC.-TTF—INF‘:%'
10110011501 LOODOOOO... 0115 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Recogida

10110016300 LOOD00OO... 0163 COMPACT.CARGA TRASER Recogida

L0110020300 LODOOO0O... 0203 MINILAVAC. INT. C/T Recogida

L0110033001 LOODOOOO... 0330 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales

L0110034200 LOOOOOOO... 0342 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales

10110034300 LODOOO0O... 0343 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales

L0110034400 LO0D00DOO... 0344 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales

L0110034500 LODOOOD0... 0345 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales

L0110034600 LOODOD0O... 0346 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales

L0110049000 LOODOOOO... 0490 COMP.C.SUP. AUTOM. Recogida

10110049100 LOODOO0O... 0491 COMP.C.SUP. AUTOM. Recogida 167104 P 09/12/.. 06:41:09 LIP_AUX 01-06-07 P. CIRC.-CERT.L @a
L0110049200 LOOO0OOOO... 0492 COMP.C.SUP. AUTOM. Recogida

L0110049300 LOODOODO... 0493 COMP.C.SUP. AUTOM. Recogida

Si pulsamos en la columna “Hist.” de un vehiculo con precinto nos aparecera el resumen de ese precinto.

En el caso de abrir el sobre de la documentacidn hay que Desprecintarlo. Pulsamos en Desprecintar:

Listado de Equipos - Precintos

Equipo: 10110011101 Precinto: 167105
—F—
Motivo: J J
Observacidn
D.. Desc.Corta Descripcidn Asignado
1 P. CIRC. Permiso de Circulacidn v -
2 TIT Ficha Técnica =] s
3 INFORME ITV Informe ITV, el mas reciente. )
4 CERT.RESIDUOS Certificado Transporte de Residuos )
5 CERT.TACOGRAFO Certificade Tacégrafo [
6 [CERT.LIMITADOR Certificado Limitador Velocidad v
7 CERT.FRENADR Certificado Frenada v
Hay que indicar el motivo:
Motivos Descripcion Borrado
01 v O
102 Certificado Transporte de Residuos [
J03 Accidente de Circulacidn (Intercambio de datos) |
{oa Agente Autoridad (Guardia Civil, Policia Local, etc..) O
{05 Involuntario O
lo6 Rotura bolsa O
07 Pérdida total bolsa O
{08 Error nimero de precinto [
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Ademds, hay que indicar el motivo en forma de texto breve. Este texto es obligatorio para las causas 05
a 08. En el caso de ponerse comentario alguno salta un mensaje de error.

Hay que dejar marcadas todas las casillas de la columna de la derecha “Asignados” que aparezcan, ya
gue seran las que se han marcado anteriormente cuando se cred el precinto. Se graba y cambia la tabla
de informacidn apareciendo el equipo como Desprecintado y con el motivo del mismo.

Listado de Equipos - Precintos
WM EE &S TPF 8% @ BDTETl B EE Grreditar 5 Desprecintar

Listado de Equipos - Precintos

Equipo Parque Utilizacién Clase Ve.” Desc. Clase Desc.Utiliz. Preci.. Precinto_Desprecinto Prec_DesPr. Observaciones Motivo Desc.Motivo Fec. Mod  Hor. Mod. |Usu. M... Documentos
[LDIIDDIllDleDDl R LO00000O... 0111 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Recogida 1671.. P 5 09/12/2022 06:43:55 LIP_AUX 01-02-03-04-05-06-07 =
L0110011501 LOO1 R LO000000... 0115 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Recogida 1671.. D Dn JE-JE 5 Involuntario 09/12/2022 06:53:01 LIP_AUX 01-02-03-04-05-06-07 ~
L0110016300 LO0O1 R LO000000... 0163 COMPACT.CARGA TRASER Recogida [oe]

L0110020300 LOO1 R LO000000... 0203 MINILAVAC. INT. C/T Recogida CCE

L0110033001 LOO1  E LO000000... 0330 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales [oe]

L0110034200 LO0O1L  E LO000000... 0342 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales CCE

L0110034300 LO01  E LO000000... 0343 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales OCE

L0110034400 LO0O1 E LO000000... 0344 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales CCE

L0110034500 LOO1  E LO000000... 0345 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales [oe]

L0110034600 LO0O1L  E LO000000... 0346 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales CCE

L0110049000 LOO1 R LO00000OD... 0490 COMP.C.SUP. AUTOM, Recogida OCE

L0110049100 LOO1 R LO000000D... 0491 COMP.C.SUP. AUTOM, Recogida 1671.. D |:|n LA BOLSA SE... 6 Rotura bol... 09/12/2022 06:56:00 LIP_AUX 01-06-07

LAddAnanaAn T ARd R LARRARAR  RAAR AARAR S CHIR ALTARS Forcide P

9.2 Precintos - Equipos - Visualizar
Se seleccionan vehiculos o parque completo, al igual que en la transaccién anterior. Se ejecuta y nos
muestra la tabla anterior, pero sin posibilidad de poder crear o borrar precintos.

Listado de Equipos - Precintos
GmER STYFPF E%R @ DIDTL BEE

Listado de Equipos - Precintos

Equipo Parque Utilizacién| Clase veh" Desc. Clase Desc.Utiliz. Precinto Precinto_Desprecinto Prec_DesPr. Observaciones Motivo Desc.Motive Fec. Mod  Hor. Mod. L
EDIIDDIIIDI;LDDI R L000000010 0111 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Recogida 167105 P 2 09/12/2022 06:43:55 L =
L0110011501 LOO1 R L000000010 0115 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Recogida 167106 D = JE-JE 5 Involuntario 09/12/2022 06:53:01 L ~
L0110016300 LOD1 R L000000005 0163 COMPACT.CARGA TRASER Recogida CCE

10110020300 LOD1 R L0000000S9 0203 MINILAVAC. INT. /T Recogida CCE

L0110033001 LOO1  E L000000010 0330 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales CCE

L0110034200 LOO1 E L000000010 0342 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales (oo

L0110034300 LOO1 E L000000010 0343 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales [oen]

L0110034400 LOO1 E L000000010 0344 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales (o]

L0110034500 LOO1 E L000000010 0345 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales [oer]

L0110034600 LOO1  E L0O00000010 0346 PORTAC.AMPLIROLL M.C  Especiales (o]

L0110049000 LOD1I R LO00D00057 0490 COMP.C.SUP. AUTOM. Recogida (o]

10110049100 LOD1 R LO00D00057 0491 COMP.C.SUP. AUTOM. Recogida 167104 D = LA BOLSA SE CAYO AL SUELO Y SE ROMPIO 6 Rotura bolsa 09/12/2022 06:56:00 L
10110049200 LOO1 R LO00D00057 0492 COMP.C.SUP. AUTOM. Recoaida o

NOTA: Al dia de la confeccion del presente manual se estd introduciendo poco a
poco en los parques esta operatoria, por lo que es posible que se den cambios
tanto en forma de realizacion como en la propia transaccion.
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APITULO 11
DE SALIDA
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CAPITULO 11.- HOJA DE SALIDA

Desde hace tiempo se ha venido pidiendo al departamento de informatica que su reuniera en un solo
documento de trabajo todas las herramientas necesarias para que los capataces y encargados pudieran realizar
el servicio de inicio de jornada de forma agil y rapida.

Dado que para realizarlo hace falta tener en cuenta varias de las transacciones que ya hemos visto como las
incidencias de personal, el protocolo de habilitaciones, etc., se ha creado esta herramienta que alna la
preasignacién de personal, pudiendo tener informacion de los aspectos cotidianos de presencia de personal, el
protocolo de habilitaciones y la posibilidad de ver de forma mdas cémoda el reparto de la planificacién por zonas.
Ademas, en lugar de hacer referencia al personal con todos sus datos personales, nimero de cobro, nombre y
apellidos, se puede Ilamar al personal por apodos o alias personalizables en cada comento.

Ademas, a la hora de mostrar el servicio y poder cotejarlo, no hace falta sacar todo el nombramiento de servicio,
se puede exportar un resumen de la hoja de salida de forma mas esquematica.

Con esta transaccién se hace un hibrido entre la preasignacidén de personal y el inicio de jornada, de tal modo
que los datos que se van grabando se van adjuntando al inicio de jornada y funciona exactamente igual, en un
proceso de fondo (que no se ve). Todo esto lo hacen los capataces del parque.

NOTA: Los datos grabados nunca hay que considerarlos como inicio de jornada, aunque
de facto lo sean, ya que todo el proceso de concluir el inicio de jornada lo realiza el
auxiliar de servicios.

Pulsamos en la transaccion de Auxiliares.

Hoja de salida
®
TLo1d:
Parque L JQ
Seccidn 5016
Fecha 09.12.2022

" |Ver solo resumen

|E?a Definir Glabales |
|Xa Definir pantallas |
|I:l§~ Definir zonas pantallas |
|% Definir sectores pantallas |

| Notas para el servicio |

|@ Cuadrantes de personal |
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Podemos abrir la pestaia “Cuadrantes de personal” para el afio en el que estamos. Se nos muestra, forma de
tabla de Excel, la totalidad de la plantilla del parque/seccién con todas las incidencias para el afio elegido. Esta
ordenado por rotacion, categorias profesionales y por ultimo por nimero de cobro, en orden descendente.

LIPA.- Hoja de salida de Parqgues

& [0
P Lotels
arque . i
Seccidn 5016
Afio 2023
Fecha 26.01.2023 a [=]
Personal a | ad |

Se nos muestra el estado de personal si estd trabajando (T), de descanso (D), falta (F), etc., segun el cuadrante
tedrico de RR.HH. y con las modificaciones que se vayan realizando en el dia a dia.

Hoja de salida de Parques

HEER 2T B @ B TETR I B H R [ SRefresar ‘%NIES de emp\eados‘G,ﬂfcrearlncmencwas )

Hoja de salida de Parques

EL Turno Cual.Personal MNombre Alias Desc Falt| Vaca AAPP_A.. AAPP A.. Trab|Total ENE-... EMNE-.. ENE-.. EME-.. ENE-.. EME-.. ENE-.. |[ENE-.. EN

77_ME OC 030 1 1

77_ME PE 030 " 89 23 41 4 ) 192 354 D D T T T D T D
77_ME PE 030 96 2 38 1 215 354 D D T T T D T D
77_ME PE 030 93 3 43 (7] 209 354 D D T T T D T D
77_ME PE 030 HE 61 138 29 6 120 354 D D T T T D T D
77_ME PE 020 88 7 43 ] 210 354 o} D T T T D T D
77_ME PE 030 . 20 48 68

77_ME PE 030 1 1

J7_ME VL 030 . 90 35 29 4 4 192 354 D T T T D T

77_ME VL 030 87 8 34 4 212 | 345 D T T D
77_MF CO 030 93 9 39 (7] 207 354 D F F F F F F F
77_MF CO 030 17 28 | 45

77_MF PE 030 i 94 2 43 &) 210 354 D D T T T D D D
77_MF PE 030 91 1 42 1 ] 213 | 354 T T F T T T D D
77_MFFE 030 . 101

77_MF PE 030 . 34 4 15 68 121

77_MF PE 020 . 36 2 12 71 121

77_MF VL 030 s 59 114 18 1 5 102 299 T T T D D D D D
77_MG AP 030 1 1 2

77_MG CA 030 N 99 3 36 2 5 163 308 D v v v v D D D

Vemos en la tabla que se da la posibilidad de crear “Alias de Empleados” y “Crear incidencias”.

Para Crear Alias, nos posicionamos en la linea del operario que deseemos y pulsamos en “Alias Empleados”.

Modificar vista LIPASAM.- Datos de personal - Alias: Resumen
5% Entradas nuevas [0 B2 =) [EL [ L

LIPASAM.- Datos de personal - Alias

N personal Nombre empleado Alias Usuario Fecha Hora
30: | [ 00:00:00

Sélo tenemos que poner el alias y grabar. Hay que tener en cuenta que el alias puede repetirse ya que sdlo es
una informacién que se poner a medida de cada parque/seccidn y debe ser cada parque/seccién quien lo
gestione evitando duplicidades que pueden llevar a error en la misma confeccidn de la hoja de salida.

Para crear alguna incidencia de personal, nos posicionamos en la linea del operario, pulsamos en “Crear
incidencias” y se opera como ya hemos visto en el capitulo de incidencias de personal.

Podemos abrir otro modo (icono 53 ), para tener el cuadrante en modo consulta, y ejecutar la transaccion:
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Si no se ha hecho nada con anterioridad nos aparece un mensaje que nos comunica que no hay grabaciones
previas.

Damos a Enter y ya tenemos la Hoja de Salida:
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>
0 0
- stosetor §  BOO {14 (]
= 9105 9T0T 5 OCH 0= R « 4 b 4 b '
9T0s 9T0T B e w [~ L7l vel bl TA* 30 T0S 2620 | ~  3d #d =m0 - |7 fileled 0S5 TOTO|
9tos9tor B | 3a = ECO TZE0 ¥ dZYYDLION T0S T6ZO|| ™ (O] SET6 & 0TDIDINL 0SS TOTO|
9T05 9T0T 2 OO | 23 T P DUYD I OSWATU | wrmemunn| | wwwn munn ad #a | EO - 17 HOEd 3%5 1010
stosstoT  §  BOO v T jEd 3@ ECO - 1% ROZEd TOS 3520 ECO £97T6 M8 0TIIOTHL 3% TOTO
sTosstor 9 ECO 3= | | TaTa | ECO T IA°30 TOS %20, 2d za @O i HOEd 6ES TOTO
stosetor B0 35 | o TSE0 2 £HS>DI¥E EEE @0 TTT6 & 0TOIOTdL BEE TOTO
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En la parte superior aparecen iconos para accesos directos a diferentes transacciones que ya hemos visto
anteriormente, crear sectores, marcar sectores como no servidos, protocolo de habilitaciones, etc.

Hay un acceso que no hemos visto con anterioridad “Alias Sector”. Al igual que a los operarios, a los sectores se
les puede asignar una breve descripcién para localizarlos, en funcién de avenidas principales o edificios
emblematicos, por ejemplo. Pulsamos en “Alias_Sector” y nos aparece los sectores del parque/seccién y los
alias que tengan grabados. Sélo es cuestion de elegir el sector y su alias:

SAP

& Grabar Alias
Sector Alias 1 Alias 2 Alias 3
L01-LB0100-0101.VMSU. 502 EIOSE RECUERDA RUBIC| 33;;1311\10 MARRON
L01-LBO100-0101.VMSU.S09 MARQUES DE NERVION J.PADILLA-CARDENAL LLUCH
L01-1LB0O100-0101.VMSU.510 FERNANDEZ DE RIBERA BEATRIZ DE SUABIA-PALMERITAS
L01-LB0O100-0101.VMSU.S11 VILLEGAS MARMOLEJO MARQUES DE NERVICN-G.LORCA
L01-LB0100-0101.VMSU.538 ADMIRANTE TCOPETE, ESTEFA SANLUCAR LA MAYCR
L01-LBO100-0101.VMSU.S546 C.BUENO MONREAL,T. DE GUZMAN (CONCEPCION ARENAL
L01-1LB0100-0101.VMSU. 550 AVD. MANUEL SIUROT
L01-LBO100-0101.VMSU.S63 MONZON, SIMUN

L01-LB0210-0161.VM5U.507
L01-LB0210-0161.VMSU.508
LO1-RCO220-0235.VMSU. 511

LO1-RBO360-0246.VMSU. 501 BRIGADA NERVICHN
LO1-RC0400-0292.VM5U.501 NERVION, R.MERCEDES,T.DE LINER
L01-CC0100-0899.VMSU. 301 CLPATRZ ZONA 1

L01-LB0O110-3130.VMSU. 507

L0O1-LB0O100-0101.VMSU. 306 ALCALDE JUAN FERNANDEZ ALBERCHE-CIUDAD JARDIN
L01-LB0100-0101.VM5U.514 PLZ. ALJARAFE, GUADARRAMZ IGUELDC, PENALARA
L01-LB0100-0101.VMSU.516 NALON, BRAQUIL SEGRE, PLZ. DEL SELLA
L01-LB0O100-0101.VMSU. 517 AVD RONDA TAMARGUILLO, CANAL B.SINFONICA MUNICIPAL DE SEVI
L0O1-LB0O100-0101.VMSU.518 PLZ. ALEGRE,CLIVAR DE LA REINA ARAGON, ANIBAL GCNZIALEZ
L01-LB0100-0101.VM5U.520 NTRA SR DE LOS DCLORES,GALICIA HUESCA, P.A.GOMEZ VILLALOBO
L01-LB0100-0101.VMSU.521 BUCARELLI, P.A.GOMEZ VILLALOBO |J.TALAVERA HEREDIA,M. TURINA
L01-1.B0O100-0101.VM5U.522 P.A.GOMEZ VILLALCBO JUAN DE LEDESMA, HERMAN RUIZ
LO1-LB0O100-0101.VMSU.524 ALFAN DE RIBERA FRANCISCC CARRERR IGLESIAS

La aplicacién tiene en la parte baja dos grandes cuerpos:

- El primero, a la izquierda, destinado a los sectores programados para el dia.
- Elsegundo, a la derecha, destinada a los operarios, maquinaria y estadistica de sectores.

Los sectores aparecen agrupados por zonas en pestafias diferenciadas. Cada parque/seccion, en funcién de su
programacion tendra una representacidn distinta. En el caso de que se quiera otra distribucidn primero hay que
ver si es por programacion, en cuyo caso hay que ponerse en contacto con el departamento de Planificacién o
solo es para una distinta visualizacién en cuyo caso hay que comunicarse con el departamento de informatica.

P/S: |LO16||S016 |[29.11.2022 |Mod: Concluido CAP

- SERVIC.Z1 } SERVIC.7Z2 | SERVIC.Z3 | SERVIC.74 | OTROS | NO PROGRAM. | 5¥Textos

Dentro de cada pestafia aparecen:

- Cbdigo del sector (corto). En la primera columna el tratamiento y en la segunda el sector (0101.502
por ejemplo).

- In.En el caso de tener el operario alguna incidencia creada para ese dia aparecera el icono [l

- Puesto. Categoria para el operario de ese sector y en su caso el vehiculo necesario.

- Alias del operario asignado.
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- Estado del operario, en forma de semaforo, apareciendo en verde si esta disponible para el dia de

la fecha.

- DC. Diferencia de categoria.
- Categorias, la necesaria para el puesto (Cat.Sec.) y la real del operario (Cat.Emp.).
- Personal. Numero de cobro de los operarios.
- Veh. Cdédigo del vehiculo para asignado a ese sector.

Para modificar a un operario:

0 En el caso de que ya haya un operario preasignado, se selecciona y se borra, se pulsa Intro
y después se escribe el nombre del operario que queramos asignar y pulsamos Intro.
0 En el caso de que no haya ningun operario asignado sélo hay que escribirlo y pulsar Intro.

Se puede usar si fuera necesario la Ayuda Desplegable.

En el caso de que asignemos a un operario que no esta disponible para ese dia, nos aparecera el nombre en rojo

y el semaforo en rojo o amarillo.

Se va haciendo esto con todos los sectores de cada una de las zonas.

La parte derecha es el motor de toda la hoja de salida:

£2 Resumen personal

(®) 2o, Personal

Asignacidn:
Estado:

£5|Alias_Sector  [#] Ficha

(# Todos (i Libres

(#)Todos (Disp. () Desc.

(g vehiculos (15 Sectores

() Asignados

() Bajas

1 a 11,

Registros:

() Vacacidn

150

(I AAPP

|E||E| |E‘é Incidencias ||Ej Act. Alias ||% Traslados | |@ AAPPl |[Hj Buscl

Personal

301
301
300
301
30
30:
30:
30:
30
30:
30:
30:

s0:

C. Alias Estado
VL =
VL oCE
EN oCH
PE OCH
co X
co oCE
co OoCH
AT OCH
PE ®CO
FE oCHE
VL X
co ®WCO
VL oCE

Asign

020, Oy 0 0y @ 0> @ 0, 0> @ 0> 0,

Par...

LO1&
LO16
LOl16
LO1&
LO1&
LO16
LO16
LO1&
LO1&
LO1&6
LO16
LO1&
LO1&

Seccidn

5016
5016
5016
5016
5016
5016
5016
5016
5016
5016
5016
5016
5016

Tomados

-

-

Podemos ver en la parte superior que se puede seleccionar Personal, Vehiculos o sectores y en funcién a lo que
vayamos seleccionando podremos ir filtrando mas abajo.

- Personal.
O Asignacion:

Bajas, Vacaciones o Asuntos Particulares.

De inicio nos aparecen todos los operarios. Podemos elegir entre Libres y
Asignados, esto es, operarios que tengan o no sectores asignados.
0 Estado: De inicio nos aparecen todos los operarios. Podemos elegir Disponibles, Descanso,
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En combinacién de ambos criterios se nos muestra en la parte inferior los operarios
seleccionados. Lo mas habitual es elegir los operarios libres y disponibles para poder rellenar
la Hoja de Salida.

Desde esta parte de la hoja de salida se le pueden crear el operario incidencias de personal,
modificar su alias, realizar traslados de parque/seccidn o crear dias de Asuntos Particulares,
llevandonos a la transaccidn correspondiente.

(%)2p, Personal T Hyg vehiculos IEY Sectores Registros: 20
Asignacidn: (O Todos (%) Libres () Asignados
Estado: ()Todos (®Disp. (Desc. (Bajas (Vacacion ()AAFP

I@ﬁ Incidencias HED Act. Alias H% Traslados I I@ MPPJ Iﬂﬁ Busc]

Personal C. Alias Estado |Asign Par... Seccidn Tomados
3 i CCm &' Lols 5016 -
3 CCE ' 1016 5016 e
3 CCE &' L016 S016
3 CCE ' L0l6 5016
3 CCE &' Lol 5016
3 CCEm &' Lol 5016
3 CCm &' Lols 5016
3 COCE ' L016 S016
3 CCE ' L016 S016
3 CCE ' L016 S016
- Vehiculos.

Funciona de forma andloga a personal en cuanto a filtros, pero no se le pueden crear averias. Para
eso hay que ir al correspondiente apartado del menu de SAP.
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()28, Personal s vehiculos (IED Sectores Registros: 69

Asignacion: ) Todos (D libres (=) Asignados

Estado: (O Todos  (#) Disp. ")Bajas

‘EHE| ‘IE'.;;}.} Incidencias |Gﬁ Busc ‘

Personal | C. Alias Estado Asign Par... Seccidn Tomados

626 0626 CcCH & 2 Loie -

631 0631 OCE &  Loie M

719 0719 CcCE & Loie

751 0751 oCcE & Loie

752 0752 oCcE & Loie

767 0767 oCH & Loie

820 0820 oCH & Loie

821 0821 oCEH & 2 Loie

822 0822 oCE & 2 Loie

828 0826 oCEH & 2 Loie

827 0827 oCE & 2 Loie

239 0839 CCE = LO16 -

858 0858 oCE & Loie -
- Sectores.

Se nos muestran todos los sectores planificados en el parque/seccién, indicando los dias
transcurridos desde el ultimo fin de jornada en el que se sirvid y el préximo en el que se servira
(seguin la programacién).

Una nota importante es la posibilidad de sacar las fichas de los sectores para el dia de la fecha desde
aqui, sin tener que ir a la transaccion del nombramiento. Sélo hay que pulsar Elfcha y aparece la
misma interface del nombramiento.

Ademas, se puede sacar un ejemplar en formato PDF para imprimir y poder realizar el trabajo del
auxiliar. Se marca en “Ver solo resumen”. Muestra la misma informacidn que si pulsamos en “Resumen
Hoja de Salida” en la interface del Inicio y Fin de Jornada.

-
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Una vez que los capataces han grabado la Hoja de Salida, el auxiliar de servicios tiene que verificar que todo esté
correcto, protocolo de habilitaciones, control de presencia, etc., antes de concluir el inicio de jornada, ya que es
el auxiliar el que realiza el proceso para concluir el inicio de jornada.
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ANEXO A

RANS RL_TRAM_ESPEC_AUX-
// TR ESPECIALES

Manual SAP para Auxiliar de Servicio 187
I ——————— |



Manual SAP para Auxiliar de Servicio
I ——————— |

Manual SAP para Auxiliar de Servicio 188
I ——————— |



Manual SAP para Auxiliar de Servicio

ANEXO A.- TRANSACCION ZRL_TRAM_ESPEC_AUX-TRAMOS ESPECIALES

Esta transaccidn sirve para crear comentarios para los sectores concretos que por cualquier causa hay que tener
alguna precaucion o algo a tener en cuenta. Ejemplo. Si en una casa de una calle en concreto no hay que baldear
porque entra agua en la casa.

Entramos por la transaccion ZRL_TRAM_ESPEC_AUX.

Indicamos Parque y Seccidn obligatoriamente. Si dejamos el sector vacio nos apareceran todas las observaciones
de los sectores asociados al parque en cuestion.

Si en lugar de dejar en blanco el sector, lo indicamos nos mostrard todas las observaciones que se han
introducido solo de ese sector.
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Para crear una nueva observacién se pueden hacer de dos formas:

0 Porcalle
O Porsector

A.1 Nueva observacion por calle
Pulsaremos en el botdén Nuevas calles.
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La busqueda por calle se realiza como en cualquier transaccidn a nivel de Auxiliar. Se despliega el
botdn de filtros para buscar la calle a la que ird asociada la observacion.
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Se indica el nombre de la calle.

Una vez seleccionada la calle aparecera la lista de todos los sectores asociados a la calle en cuestién.

Se hace doble clic en el sector al que vaya a ir asociada la observacién.
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Se introduce la observacidn en tantas lineas como haga falta. Sabiendo que en cada linea entran 42
caracteres.
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Al validar se mostrard un mensaje como que el texto ha sido actualizado.

Se mostrara en la pantalla la observacién que hemos guardado en funcién de las lineas que hayamos
introducido.

A.2 Nueva observacion por sector
Pulsaremos en el botén Nuevas por sector.

Se mostrara la lista de todos los sectores del parque. Se selecciona el sector.
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A partir de aqui seria igual que por calles. Hay que indicar la observacién y guardar.
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Como puede verse, la diferencia entre las 2 observaciones es que una hace referencia al sector, pero
solo en la calle en cuestion y la otra seria en todo el dmbito del sector.

En la lista de observaciones en una se indica la calle y en la otra estd vacia.

A.3 Eliminar una observacidn creada.
Para eliminar una observacidn, se selecciona y se pulsa en Actualizar linea seleccionada.
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Se selecciona el contenido de cada fila y se borran las lineas que aparecen. Una vez borradas todas las
lineas se guarda.

Se borraran se la lista de observaciones.
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ANEXO B

JNID/ PRODUCCION PARA
/// ECTORES SERVIDOS EN OTRAS

IONES
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ANEXO B.- UNIDADES DE PRODUCCION PARA SECTORES SERVIDOS EN OTRAS
SECCIONES.

Se puede servir un sector de una seccidn en otra indicando las unidades de lo realizado, porcentajes, unidades,
etc.

Para ello, a nivel de Auxiliar de Servicio, entramos igual que hasta ahora:

Vemos que al igual que en la creacidn de sectores, a la hora de introducir las unidades de medicion hay dos
cuerpos diferentes, el superior y el inferior en el que se pondria la seccidén que sirve el sector.

Un ejemplo: sector 161.L01, que no se puede realizar por la noche y lo realizan en el turno de mafiana, para el
dia 01.04.14:

Vemos que se ha creado el sector del turno de noche para
realizarlo en el turno de mafnana:
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Ahora vemos como a la hora de introducir los valores de las
unidades de medicién hay que seguir poniendo como sector,
la denominacion original de aquel que no hemos realizado en
el turno de noche y tras marcar “Otra seccién” indicamos la
seccion que realiza el sector.

Una vez seleccionado el sector se le introducen las unidades
que se hayan realizado, en este caso el 100% y dos cargas de
agua.

Para poder ver el listado de unidades en un periodo de tiempo, en el que se indiquen que se ha realizado en
el/los sector/sectores, se puede utilizar como hasta ahora:
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Agqui vemos que se ha creado una variable de visualizacidon genérica, por lo que sélo hay que indicar el/los
sector/sectores que queremos visualizar asi como el rango de fechas y nos aparecera:

Donde vemos que el secto 161.L01 del turno noche se ha realizado por la seccidn S019, turno de mafiana, en el
campo “Lectura”. En este campo se muestra la seccion que ha realizado el sector.
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ANEXO C
DN DE HORAS EXTRAS
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ANEXO C.- GESTION DE HORAS EXTRAS

Para la gestidn de las horas extras que el personal realiza en el servicio tenemos la siguiente casuistica:
C.1.- Casuistica A (Parques)

C.1.1 Alargue de jornada.

Los alargues de jornada se gestionan mediante las notificaciones en sectores. Si el nimero de
horas totales notificadas es superior a 7 se genera, en automatico, un registro de horas extras
por el tiempo que se hayan superado esas 7 horas

C.1.2 Horas extras por compensacion de jornada de descanso.

Cuando un operario acude a trabajar en su dia de descanso las horas que trabaja en ese dia
deben contabilizarse como extras.

¢Cémo podemos hacer que éstas se generen en automatico?

En este caso deberiamos indicar al sistema que esa persona esta trabajando en su dia de
descanso y que deben compensarse las horas realizadas como horas extras. Para ello vamos a
crear una nueva incidencia ZH que nos va a indicar que las horas de ese dia son todas horas
extras. Tan solo tiene validez para automatizar el proceso de creacidn de las horas extras, por lo
gue es necesario que también se genere una incidencia de disponible (26).

C.1.3 Abono de las horas extras

A la hora del cierre se debera indicar que se desea hacer con las horas extras de la jornada
correspondiente.

Tendremos tres opciones:

0 Abonar la totalidad de las horas

0 Compensar en horas de descanso las horas extras realizadas

O Repartir las horas realizadas en ambas opciones (parte se abonan y parte se compensan en
descanso)

Para ello en el cierre del auxiliar se deben rellenar los datos necesarios para determinar esto:

Las columnas “A abonar”, “En descanso” y “Abono parcial” son tipo Checkbox. Las casillas horas
a abonar y horas a compensar se rellenaran automaticamente salvo que se haya marcado
“abono parcial” con lo que se tendra que rellenar el campo “horas a abonar”’ y “horas a
compensar’.
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C.2.- Casuistica B (Talleres e Inspeccion)

En el caso de Talleres e Inspeccidn la casuistica es diferente pues ellos pueden directamente crear los
registros de horas extras. No necesitan crear las incidencias ZH. No obstante, el proceso de validacion
serd como en el caso de los parques (punto 3 anterior)

C.3.- Gestion de horas a compensar (comtin)

Las horas que se vayan introduciendo en “horas a compensar” iran entrando en una “bolsa” que se
gestionara desde cada parque. Las horas corresponden al operario y “viajardn” con él incluso en el caso
de traslado de parque.

Asi para cada operario tendremos los registros de sus horas a compensar del siguiente modo:

Esto dard un total de horas a compensar que cada operario tendra en su “bolsa” que siempre podria
consultarse desde el parque. En esta tabla también se guardarian los registros correspondientes a los
dias en que ha compensado en descanso esas horas (que aparecerian en este caso en negativo). Asi
obtendriamos un total de horas a compensar por cada uno de ellos.

¢Como indicar que las horas que esta descansando un determinado operario corresponden a horas

realizadas anteriormente como extras?

Podriamos hacerlo de la siguiente forma

0 El operario va a descansar la jornada completa. Para ello tendremos que crear una incidencia ZJ
que introducird un registro negativo en la bolsa de horas por las 7 horas de una jornada. Serd
necesario crear la incidencia de descanso (Z5) (ver que se le indica a RR.HH.)

0 El operario compensa solo parcialmente la jornada. Tendremos una incidencia ZP que funcionaria
de modo similar a la “pérdida de horas” o el “llega tarde” pero que no afectarda en RR.HH e
introducira un registro negativo en la tabla de horas a compensar segin el nimero de horas que
hayamos indicado.

En ambos casos el sistema chequea que el operario tiene “saldo” de horas para consumir.
Veamos en detalle cdmo se realiza esto:

C.3.1 Fin de jornada del Auxiliar.
Cuando el Auxiliar cierra se le muestra para cada empleado las HE que tiene para que indique si
se abonan, si se compensan o si se abonan parcialmente. Las horas para cada empleado se
determinaran como la suma de:
= Si tiene incidencia ZH (Trabaja en descanso): Todas las horas de esa jornada se
convierten en Horas Extras, es decir, no se tiene en cuenta si superan las 7 horas. Si
trabaja 4 horas seran 4 horas extras, si trabaja 8 serdn 8 horas extras.

= Sino tiene incidencia ZH (Trabaja en descanso): Las Horas Extras serdn las horas que
superen las 7 horas.
Recordamos que en Talleres e Inspeccién las incidencias ZH no son necesarias. El proceso que
se indica a continuacion es comun para todos ellos.

Asi al concluir el auxiliar le aparecera la siguiente pantalla:
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En donde tendra que indicar como se abona cada caso. Como puede verse la que tiene la marca
“con ZH” todas las horas notificadas se convierten en horas extras. En el resto de los casos las
horas extras son solamente aquellas que sobrepasan las 7 horas. Para el caso de Talleres e
Inspeccién, como ya indicamos, las horas extras serdn las que manualmente se hayan
introducido.

Asi el auxiliar indicara como se realiza el reparto de esas horas:

Las horas a compensar al cargarse en la tabla de horas siempre seradn el doble de las horas extras
introducidas en ese concepto. Una vez grabado recibimos el siguiente mensaje:

Si el auxiliar volviera a cerrar ya se encuentra los datos anteriormente grabados:
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Y en el caso de que modificara alguin dato y afectara a las horas extras al volver a cerrar quedaria
pendiente de notificar el reparto de esas horas.

Si se intenta grabar con algo pendiente de reparto:
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Mientras el auxiliar no indique cual es el reparto a realizar de todas las horas extras el mando
no podra realizar el cierre.

C.3.2 Fin de jornada del Capataz / Encargado / Jefe de Servicio
A la hora de realizar el cierre les saldrd para aprobar la pantalla con el reparto de horas extras:

Si rechazamos:

En ese caso el proceso de cierre queda detenido. Si se precisa alguna correccién y ya se ha
cerrado, al menos a nivel de capataz, no es posible realizar ningiin cambio. En ese caso hay que
contactar con Informatica para realizar los cambios necesarios.

Si el mando aprueba:
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El proceso de fin jornada se realizard del modo habitual

C.4.- Caso especial. Compensacion de horas no trabajadas en una jornada anterior

Supongamos que un determinado operario hace unos dias tuvo que ausentarse de su puesto de trabajo
durante un periodo y no puede justificarlo. Esa pérdida de horas que tuvo hace unos dias ha pactado
recuperarlas en otra jornada prolongando ésta. Por tanto, las horas que va a alarga su jornada hoy no
deben ni abonarse ni aiadirse a la bolsa de horas para compensar. Para ello tenemos una incidencia ZR
con la que indicaremos las horas que se estan realizando como compensacion de una “deuda” anterior:
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En esta incidencia, cdmo podemos ver, tan solo indicamos cuantas horas deben dedicarse a recuperar
tiempo no ejecutado en una jornada anterior.

Asi en el reparto de horas extras, del total de horas extras realizadas se descontaran esas dos horas:

Este proceso no es valido cuando el operario esta trabajando una jornada de su descanso
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